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BAB IV 

HASIL PENELITIAN 

A. Analisis Data 

Berdasarkan data yang diperoleh, maka ada dua hal yang ingin dicapai dalam 

analisis data kualitatif, yaitu menganalisis proses berlangsungnya suatu fenomena 

sosial dan memperoleh suatu gambaran yang tuntas terhadap proses tersebut, dan 

menganalisis makna yang ada dibalik informasi, data dan proses suatu fenomena 

sosial itu.
1
 Data yang diperoleh dalam penelitian ini akan dianalisis secara kualitatif 

deskriptif, berikut peneliti memaparkan hasil analisis data tersebut. 

1. Peran PALTV Sebagai Alat Penyampai Informasi Terhadap 

Perkembangan Light Rail Transit (LRT) Kota Palembang. 

Dalam upaya menginformasikan perkembangan LRT kota Palembang 

PALTV cukup berperan dan membantu, dengan banyaknya berita mengenai LRT  

yang PALTV siarkan melalui program news yang dimilikinya. Pemanfaatan alat-

alat teknologi sebagai media penyampai informasi kepada publik atau 

masyarakat sangatlah beragam, seperti salah satunya Televisi masih dianggap 

sebagai alat informasi yang mudah dijangkau oleh masyarakat sekarang. Hampir 

setiap keluarga mempunyai televisi dirumah. Sehingga mempermudah 

masyarakat untuk mendapatkan informasi yang update. 

                                                             
1
 Burhan Bungin, Penelitian Kualitatif, (Jakarta Pernada Media Group, 2007), h. 161 
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Media lokal PALTV merupakan media lokal yang pertama ada di 

Palembang, yang berperan menyajikan informasi terbaru secara cepat terutama 

mengenai perkembangan Kota Palembang. melalui program-program news yang 

ada PALTV. Oleh karena itu PALTV selalu berupaya menyajikan berita dengan 

update di setiap harinya. Selain itu juga PALTV mempermudah penonton yang 

tidak sempat menonton tayangan berita maupun talk show yaang terlewatkan, 

maka publik dapat menonton ulang dengan mengakses akun youtube PALTV 

melalui smartphone. 

Selain itu juga media lokal PALTV mempunyai peran yang penting 

dalam menginformasikan pembangunan infrastruktur LRT di Palembang yang 

merupakan infrastruktur layanan publik terbaru dan pertama di Palembang 

bahkan di Indonesia. Hal ini sangat menyita perhatian masyarakat kota 

Palembang. dan ini juga PALTV selalu memberi update tentang perkembangan 

LRT di Palembang, yang berita nya selalu ada disetiap minggu selama 

pembangunan LRT berlangsung. 

a. Observasi 

 Sebelum melakukan kegiatan wawancara maupun sesudah kegiatan 

wawancara penulis melakukan kegiatan observasi, observasi dalam penelitian 

ini dilaksanakn sesuai dengan tujuan peneliti sebelumnya, dengan mengamati 

secara langsung mengenai peran televisi lokal PALTV dalam menyampaikan 

informasi dan promosi terhadap perkembangan LRT Kota Palembang. 
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Dengan menonton berita LRT yang telah diberitakan oleh PALTV, dan 

mengamati apakah ada promosi berupa iklan yang di siarkan oleh PALTV. 

1. Hasil wawancara bagaimana media lokal PALTV berperan dalam 

menyampaikan informasi dan promosi terhadap perkembangan 

infrastruktur LRT kota Palembang. 

Data Informan 

Untuk mengetahui Peran media lokal PALTV sebagai alat penyampai 

informasi dan promosi terhadap perkembangan LRT Palembang man perlu 

melakukan sebuah penelitian. Di sini peneliti menggunakan metode wawancara 

kepada informan yang menjadi bagian penting dalam penelitian seperti Pimred 

Pemberitaan, wartawan, dan penonton PALTV. Yang seluruhnya berjumlah 5 

orang, diantaranya yaitu : 

Alasan peneliti memilih informan tersebut dikarenakan mereka 

dianggap mampu menjawab rumusan masalah dalam penelitian ini. Berikut profil 

informan berdasarkan jabatan dan jenis kelamin. 
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Tabel 4.1 

Data Informan Berdasarkan Jabatan dan Jenis Kelamin 

NO Informan Jabatan Jenis Kelamin 

1.  Julius Lumban Gaol Pimpinan Redaksi 

Bidang Pemberitaan/ 

sekaligus wartawan 

PALTV 

Laki- laki 

2.  Amanda Lydia Putri Wartawan PALTV 

bidang Pemberitaan 

Perempuan 

3.  Yansyah Wartawan PALTV 

bidang pemberitaan 

Laki-laki 

4.  Yulistiani Fajariah Mahasiswi UIN yang 

jarang menonton PALTV 

Perempuan 

5.  Rima Wulandari Mahasiswi UIN yang 

terbilang sering 

menonton PALTV 

Perempuan 

 

Proses wawancara ini dilakukan di berbagai macam tempat yakni, 

Kantor PALTV, PS Mall, dan Fakultas Dakwah dan Komunikasi UIN Raden 

Fatah Palembang dengan waktu yang berbeda-beda. Dikarenakan informan yang 

di wawancarai terkadang berhalangan untuk peliputan berita. 

Berikut adalah hasil wawancara dengan Julis Lumban Gaol yang 

merupakan pimpinan redaksi bidang pemberitaan dan sekaligus wartawan 

PALTV  mengenai bagaimana peran media lokal PALTV menyampaikan 

informasi berita mengenai LRT Palembang :  
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“Dengan adanya media lokal PALTV yang pasti kami selalu menyajikan 

berita update yang sedang hangat diperbincangkan masyarakat. Tidak 

terkecuali peliputan mengenai perkembangan LRT kota Palembang 

yang selalu kami pantau bersama tim, mulai dari awal pembangunan 

LRT dan hingga LRT beroperasional. Bahkan kami pernah meliput kel 

luar kota untuk mendapatkan berita mengenai Kereta yang akan di 

gunakan di Palembang, yang dibuat di Madiun.”
2
 

 

Dari pernyataan diatas bahwa julius menyatakan bahwa PALTV selalu 

mempunyai peran untuk menyajikan berita yang update kepada masyarakat 

Palembang. dan menceritakan pengalaman meliput berita mengenai perkemban 

LRT Palembang. 

Wawancara dengan Manda Lidya Putri dilakukan di PS Mall yang 

dimana dekat dengan kantor PALTV pada tanggal 10 Juni 2019.  

Manda Lidya Putri yang merupakan wartawan di PALTV juga 

mengatakan : 

“Untuk peliputan berita saya pribadi pernah meliput mengenai LRT 

sekitar 15 berita, contoh berita yang pernah saya liputa diantaranya 

mengenai fungsional LRT, komentar masyarakat mengenai tanggapan 

adanya LRT, dan kegunaan LRT itu sendiri. Untuk berita yang lainnya 

kami memberitakan mengenai jumblah penumpang LRT, dikarenakan 

beberapa waktu lalu LRT sepi penumpang, maka dari itu pihak KAI 

atau dishub melakukan sosialisasi. Nah kami sebagai rekan jurnalis 

meliput kegiatan sosialisasi LRT tersebut.”
3
 

 

                                                             
2
 Julius Lumban Gaol, Pimpinan Redaksi Pemberitaan PALTV, wawancara pribadi, 

Palembang, 21 Mei 2019 
3
 Manda Lidya Putri, Wartawan PALTV, Wawancara Pribadi, Palembang 10 Juni 2019 
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Dari penjelasan Manda diatas bahwa, ia pernah meliput bebrapa berita 

LRT dengan bermacam berita. Manda juga kembali Mengungkapkan bahwa 

berita yang ia peroleh langsung di beritakan hari itu juga di 3 programn news di 

PALTV : 

“Kalau untuk berita yang diliput itu kita menyiarkan di tiga program 

news yang pertama yakni di program Liputan Metropolis yang dimana 

di program ini mencangkup berita-berita seputar kota Palembang. 

Sebenarnya untuk Peliputan berita mengai LRT cukup hanya di siarkan 

di Liputan Metropolis sajam tetapi terkadang berita mengenai LRT 

masuk juga ke dalam program Liputan Sumsel dengan berita yang sama 

namun jam tayang yang berbeda. Yang dimana Liputan Sumsel yang 

mncangkup keseluruhan berita yang ada di Sumatera Selatan. Namun 

juga terkadang berita LRT ini masuk kedalam program Hallo 

Palembang juga yang dibawakan secara santai.”
4
 

  

 Dari pernyataan Manda diatas bahwa berita yang diliput biasanya di 

siarkan di program news yang ada di PALTV yakni Liputan Metropolis, Liputan 

Sumsel, dan Hallo Palembang. 

Wawancara selanjutnya dengan Yansyah yakni selaku wartawan 

PALTV, yang pernah beberapa kali  meliput mengenai berita LRT. Wawancara 

berlangsung di kantor PALTV pada tanggal 12  Juni 2019. 

“Kalo untuk peliputan LRT aku pernah meliput dari awal pembangunan 

LRT, sampai operasional pernah meliput. Karena sebelum menjadi 

wartawan di PALTV saya merupakan Potographer di  salah satu media 

cetak di Palembang. Untuk di PALTV sendiri saya pernah beberapa kali 

liputan tentang LRT terutama pada operasional LRT berlangsung. Dan 

contoh berita yang saya liput seperti penggunan karcis LRT sampai 

dengan sosialisasi penggunaan E-money untuk tiket masuk naik LRT.
5
 

 

                                                             
4
 Manda Lidya Putri, Wartawan PALTV, Wawancara Pribadi, Palembang 10 Juni 2019 

5
Yansyah, Reporter PALTV, Palembang Wawancra Pribadi, Palembang  12 Juni 2019. 
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Dari penjelasan Yansyah diatas, bahwa ia pernah beberapak kali meliput 

berita mengenai LRT. Yansyah juga kembali mengungkapkan bahwa dirinya 

mengalami keterhambatan dalam peliputan yakni : 

“Masalah hambatan ada beberapa yang jelas karena  ini merupakan 

fasilitas publik dan merupakan salah satu hal yang sensitif. Masalah 

larayang yang pernah di alami selama peliputan yakni seperti pelarangan 

mengambil gambar dan pelaranagn liputan. Terutama pihak keamanaan 

yang lebih protektif terhadap rekan-rekan jurnalis. Kita sebagai jurnalis 

tidak pernah sebaku itu seperti perizinan memaki surat izin liputan, 

karena dengan menunjukan id-card jurnalis dan selama itu dibawah 

naungan media yang tidak abal-abal maka itu sudah resmi dan cukup 

untuk pengambilan liputan berita. Setelah diberikan pengertian dengan 

pihak terkait, sudah cukup mengerti dan membolehkan untuk liputan.”
6
 

Dari penjelasan diatas bahwa Yansyah mengungkapkan hambatan-

hambatan yang pernah ia alami selama peliputan berita mengenai LRT. 

Selain Yansyah dan Manda, Julius yangh berperan sebagai Pimpinan 

Redaksi di PALTV juga menjelaskan tentang berita mengenai LRT dan tayangan 

berita yang pernah di beritakn oleh PALTV dengan melalui progrm news yang 

ada : 

“Pemberitaan mengenai perkembangan LRT termasuk banyak dari awal 

pembangungan sampai dengan LRT sudah beroperasional. Meskipun 

dalam peliputan di lapangan susah menemui narasumber, karena harus 

izin terlebih dahulu ke pihak Waskita Karya. “mengenai program news 

di PALTV ada beberapa maka dari itu pemberitaan mengenai LRT di 

bagi-bagi di setiap harinya bahkan sampai mengulang berita yang sama 

                                                             
6
 Yansyah, Reporter PALTV, Palembang Wawancra Pribadi, Palembang  12 Juni 2019. 
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pada hari yang sama namun dengan jam tayang yang, dengan durasi 2 

sampai dengan 3 menit.”
7
 

Julius juga kembali mengungkapkan bahwa selama awal-awal 

pembangunan LRT berlangsung bahwa berita yang berkaitan dengan 

pembangunan LRT merupakan berita yang menarik : 

“Sebenarnya, setiap hari tidak wajib meliput menganai perkembangan 

LRT tapi  tim saya tetap memantau perkembangannya. Dan saya akui 

bahwa berita yang menyangkut LRT merupakan berita yang menarik. 

Terlebih dalam berita yang bersifat kriminal yang disebabkan oleh 

pembangunan LRT, seperti kecelakaan kerja yang terjadi selama 

pembangunan LRT. Dan dampak-dampak yang disebabkan oleh 

pembangunan LRT yakni seperti banjir itu yang pernah kami 

beritakan.”
8
 

Dari pernyataan Julius diatas bahwa berita yang diperoleh langsung 

disiarkan hari itu juga melalui program news di PALTV. 

Wawancara selanjutny Yulistiani Fajariyah yakni mahasiswi UIN Raden 

Fatah Fakultas Dakwah dan Komunikasi yang merupakan salah satu penonton 

PALTV : 

“Saya tidak begitu sering menonton siaran di PALTV kalaupun nonton, 

saya biasa menonton studio 42. Kalo untuk menonton berita di PLTV 

saya pernah menonton beberapa kali, dan mengenai berita tentang LRT 

saya sendiri pernah menonton waktu lagi masa pembuatan LRT, kalau 

                                                             
7
 Julius Lumban Gaol, Pimpinan Redaksi Pemberitaan PALTV, wawancara pribadi, 

Palembang, 21 Mei 2019 

 
8
 Julius Lumban Gaol, Pimpinan Redaksi Pemberitaan PALTV, wawancara pribadi, 

Palembang, 21 Mei 2019 
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untuk sudah operasional LRT saya pernah menonton beritanya waktu 

mendekati ASIAN Games 2018 kemarin”
9
 

Dari penjelasan Yulis diatas bahwa ia pernah menonton berita mengenai 

pemberitaan LRT Palembang. terutama pada saat awal ASIAN Games dan 

awal-awal pembagungan. Selain itu Yulis juga mengungkapkan tanggapan dia 

mengenai program news di PALTV : 

“Menurut saya berita di PALTV merupakan berita-berita yang sedang 

hangat di perbincangan, dan berdasarkan fakta yang ada selain itu jyg 

aberitanya berimbang. Sehingga masyarakat dapat mengetahui 

perkembangan yang ada di Palembang. dan bahasa yang digunakan 

mudah di mengerti karena menggunakan bahasa daerah Palembang. 

meskipun ada yang menggunakan bahasa Indonesia masih tetap di 

mengerti.” 

Dari penjelasan yulis diatas bhwa ia berpendapat mengai berita-berita 

yang sering PALTV sajikan dengan melalui program news yang ada di PALTV. 

Selanjutnya wawancara dengan Rima Wulandari yakni mahasiswi UIN 

Raden Fatah yang merupakan salah satu juga penonton PALTV : 

“Saya pernah menonton PALTV, biasanya saya menonton sore atau 

pada malam hari. Menonton berita PALTV yang paling sering saya 

tonton program Grebek. Tapi untuk berita mengenai LRT saya pernah 

beberapa kali menonton, contoh berita yang masih saya ingat pernah 

menonton nya yakni beritapercobaan LRT yang mengalami kemogokan 

di tengah perjalanan.”
10

 

                                                             
9
 Ylistiani Fajariah, Mahasiswi UIN Raden Fatah Palembang, Wawancara Pribadi, 

Palembang 23 Mei 2019. 
10

Rima Wulandari, Mahasiswi UIN Raden Fatah Palembang, Wawancara Pribadi, Palembang 

24 Mei 2019. 
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Rima juga mengungkapkan alasannya memilih menonton PALTV untuk 

mendapatkan informasi tentang kota Palembang :  

“Karena menurut saya berita di PALTV update dan narasumbernya selalu 

pihak yang terpercaya. Dan berita nya ringan tidak dibawakan dengan 

suasana yang begiru serius.”
11

 

Dari wawancara informan ke 5 bahwa rima pernah menonton PALTV dan 

beberapa kali menonton berita tentang LRT. 

Berikut adalah jadwal berita perkembangan LRT yang pernah tayang di 

PALTV. Dalam hal ini peneliti memperoleh data berupa jadwal berita LRT yang 

pernah tayang di PALTV melalui program liputan metropolis dari awal tahun 

2018 sampai dengan pertengahan 2019. Dikarenakan kesulitan pihak PALTV 

mencari data yang di perlukan oleh peneliti maka peneliti tidak mendapatkan 

data dari awal pembangunan tahun 2016 dan 2017. Maka peneliti mencari data 

berita 2016 dan 2017 melalui akun youtube PALTV berupa screenshot. 

 

 

 

 

 

 

                                                             
11

 Rima Wulandari, Mahasiswi UIN Raden Fatah Palembang, Wawancara Pribadi, 

Palembang 24 Mei 2019 
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Tabel 4.2 

JADWAL BERITA LRT TAHUN 2018 

  

WAKTU

TAYANG

10-Jan UJI COBA MARET, PROGRES LRT PALEMBANG CAPI 

81 PERSEN

LIPUTAN 

METROPOLIS

23-Jan TIANG LRT AKAN DI MANFAATKAN SOSIALISASI 

ASIAN GAMES

LIPUTAN 

,ETROPOLIS

26-Jan TARIF LRT BAGI PELAJAR DAN MAHASISWA DI 

USULKAN LEBIH MURAH

LIPUTAN 

METROPOLIS

28-Jan MENHUB NILAI LRT PERLU DISIAPKAN FEEDER 

TRASNPORTASI

LIPUTAN 

METROPOLIS

3 FEBUARI PEMBAYATRAN LRT PALEMBANG GUNAKAN 

KARTU NON TUNAI

LIPUTAN 

METROPOLIS

10 FEBUARI SOSIALISASI ASIAN GAMES, GUBERNUR AJAK JAJAL 

LRT

LIPUTAN 

METROPOLIS

10 FEBUARI JALAN RUSAK IMBAS PEMBANGUNAN LRT LIPUTAN 

METROPOLIS

12 FEBUARI MOLOR DARI TARGET, WASKITA OPTIMIS LRT 

SELESAI TEPAT WAKTU

LIPUTAN 

METROPOLIS

12 FEBUARI TARIF LRT PALEMBANG HANYA 5 RIBU/ ORANG LIPUTAN 

METROPOLIS
17 FEBUARI LRT AKAN UBAH LIFE STYLE WONG PALEMBANG LIPUTAN 

METROPOLIS

21 FEBUARI PEMBANGUNAN LRT FOKUS PENYELESAIAN 13 

ATASIUN

LIPUTAN 

METROPOLIS

21 FEBUARI MORATORIUM INFRASTRUKTUR TAK PENGARUHI 

LRT PALEMBANG

LIPUTAN 

METROPOLIS

25 FEBUARI PENGERJAAN LRT TERKENDALA AKSES MENUJU 

STASIUN

LIPUTAN 

METROPOLIS

27 FEBUARI AWAL APRIL, TRAIN SET LRT TIBA DI PALEMBANG LIPUTAN 

METROPOLIS
03-Mar MARET – JUNI , 10 GERBONG LRT PALEMBANG 

AKAN TIBA BERTAHAP

LIPUTAN 

METROPOLIS

07-Mar DAMPAK PENGGUNAAN LRT, JALAN RUSAK BELUM 

SEMUA DI PERBAIKI

LIPUTAN 

METROPOLIS

09-Mar PERBAIKAN JALAN RUSAK AKIBAT LRT, SELESAI 

AKHIR MEI

LIPUTAN 

METROPOLIS

10-Mar DI BAWAH JALUR LRT MULAI DI TANAMI TANAMAN 

HIAS.

LIPUTAN 

METROPOLIS

JUDUL BERITA PROGRAM
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15-Mar UJI COBA APRIL, PEMBANGUNAN DEPO DAN 

FINISHING ZONA 5 DIKEBUT

LIPUTAN 

METROPOLIS

15-Mar AKY BRIDGE BANDARA SMB II SELESAI 

APRIL MENDATANG

LIPUTAN 

METROPOLIS

18-Mar PILAR LRT DIPERCANTIK DENGAN 

TANAMAN HIAS

LIPUTAN 

METROPOLIS

24-Mar LRT PALEMBANG AKAN DILENGKAPI WIFI 

GRATIS DAN CCTV

LIPUTAN 

METROPOLIS

27-Mar 2 TRAIN SET LRT AKAN TIBA DI PALEMBANG 

10 APRIL

LIPUTAN 

METROPOLIS

11-Apr GERBONG LRT AKAN TIBA DI PALEMBANG 

LEBIH CEPAT DARI YANG DIPERKIRAKAN.

LIPUTAN 

METROPOLIS

12-Apr TARIF PENUMPANG LRT PALEMBANG MASIH 

DI DISKUSIKAN

LIPUTAN 

METROPOLIS

13-Apr KERETA LRT PALEMBANG BERBEDA 

DENGAN LRT JAKARTA

LIPUTAN 

METROPOLIS

19-Apr 21 APRIL, 2 TEAIN SET LRT AKAN DIPASANG 

DI ZONA V

LIPUTAN 

METROPOLIS

19-Apr OPERASIONAL LRT DI INGATKAN AGAR 

UTAMAKAN KESELAMATAN

LIPUTAN 

METROPOLIS

02-Mei PENGERJAAN LRT FOKUS PEMBUATAN 

WALKWAY DAN PERBAIKAN JALAN

LIPUTAN 

METROPOLIS

06-Mei TARIF LRT PALEMBANG BELUM DI 

TETAPKAN

LIPUTAN 

METROPOLIS

12-Mei PERBAIKI JALAN, LALIN KOL H. BURLIAN 

MACET PANJANG

LIPUTAN 

METROPOLIS

15-Mei UJI COBA LRT, PLN SUDAH SIAPKAN ALIRAN 

LISTRIK NYA

LIPUTAN 

METROPOLIS

22-Mei UJI COBA LRT PALEMBANG BERJALAN 

DENGAN LANCAR

LIPUTAN 

METROPOLIS

11-Apr KERETA LRT BUATAN ANAK BANGSA MILIKI 

FASILITAS CANGGIH

LIPUTAN 

METROPOLIS

20-Apr JUMAT SORE, LRT PALEMBANG AKAN LIPUTAN 
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26-Mei LRT PALEMBANG PASTIKAN 

TRANSPORTASI ATLET TEPAT WAKTU

LIPUTAN 

METROPOLIS

27-Mei MENHUB PASTIKAN LRT PALEMBANG 

OPERASI SEBELUM ASIAN GAMES

LIPUTAN 

METROPOLIS

28-Mei LRT HARUS TERINTEGRASI DENGAN 

MODA TRANSPORTASI LAIN

LIPUTAN 

METROPOLIS

28-Mei 6 RANGKAIAN KERETA LRT AKAN DIBA 

DI PALEMBANG DALAM 3 MINGGU

LIPUTAN 

METROPOLIS

03-Jun PEMBANGUNAN SKY BRIDGE BANDARA 

HAMPIR SELESAI

LIPUTAN 

METROPOLIS

04-Jun LRT DIHARAPKAN JADI ALTERNATIF 

PENGGUNA KENDARAAN PRIBADI

LIPUTAN 

METROPOLIS

05-Jun 6 STASIUN LRT YANG DIOPERASIKAN 

SAAT ASIAN GAMES

LIPUTAN 

METROPOLIS

09-Jun PRESIDEN JOKOWI DODO RESMIKAN LRT 

PALEMBANG 15 JULI 2018

LIPUTAN 

METROPOLIS

14-Jun TIANG LRT DI BRANDING ASIAN GAMES LIPUTAN 

METROPOLIS

24-Jun LRT TELAH MELINTAS JEMBATAN 

AMPERA HINGGA KE PALEMBANG ICON

LIPUTAN 

METROPOLIS

24-Jun DITARGETKAN 15 JULI, 6 STASIUN LRT 

SIAP DIGUNAKAN

LIPUTAN 

METROPOLIS

29-Jun LRT JADI ALTERNATIF URAI KEMACETAN LIPUTAN 

METROPOLIS

29-Jun KOMISI V DPR RI TOLAK SIBSIDI LRT LIPUTAN 

METROPOLIS

03-Jul LRT PALEMBANG SUDAH MAMPU 

MELAJU 90 KM/JAM

LIPUTAN 

METROPOLIS

09-Jul UJI COBA LRT PALEMBANG CAPAI 90 KM 

PER JAM

LIPUTAN 

METROPOLIS
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12-Jul PRESIDEN JOKOWI AKAN UJI COBA 

KERETA LRT PALEMBANG

LIPUTAN 

METROPOLIS

12-Jul 20 JULI, KERETA LRT PALEMBANG 

SUDAH FUNGSIONAL

LIPUTAN 

METROPOLIS

13-Jul PRESIDEN RI JOKOWI TINJAU LRT 

PALEMBANG

LIPUTAN 

METROPOLIS

13-Jul ANTUSIAS MASYARAKAT INGIN IKUT 

NAIK LRT BARENG PRESIDEN

LIPUTAN 

METROPOLIS

13-Jul PERESMIAN LRT MENUNGGU PRESIDEN LIPUTAN 

METROPOLIS

15-Jul MASYARAKAT BISA IKUT UJI COBA 

GRATIS LRT SUMSEL

LIPUTAN 

METROPOLIS

16-Jul SIAPKAN SIMULASI EVAKUASI 

PENUMPANG LRT

LIPUTAN 

METROPOLIS

18-Jul 1 AGUSTUS, LRT MULAI LAYANI 

MASYARAKAT DAN ATLET ASIAN 

GAMES

LIPUTAN 

METROPOLIS

20-Jul UJI COBALRT UNTUK MASYARAKAT LIPUTAN 

23-Jul UJI COBA LRT DI KHUSUSKAN 

PEGAWAI NEGRI SIPIL, TNI DAN POLRI

LIPUTAN 

METROPOLIS

23-Jul STASIUN LRT PALEMBANG MEMILIKI 

32 FASILITAS

LIPUTAN 

METROPOLIS

26-Jul PENUMPANG DARI LUAR PALEMBANG 

MULAI MEMANFAATKAN LRT

LIPUTAN 

METROPOLIS

26-Jul JALAN-JALAN KELILINH PALEMBANG 

NAIK LRT

LIPUTAN 

METROPOLIS

27-Jul UJI COBA LRT UNTUK MASYARAKAT 

STOP SELAMA 2 HARI

LIPUTAN 

METROPOLIS

30-Jul MASYARAKAT MASIH ANTUSIAS IKUT 

UJI COBA KERETA LRT

LIPUTAN 

METROPOLIS
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31-Jul MASYARAKAT MASIH ANTUSIAS UJI COBA 

KERETA LRT

LIPUTAN METROPOLIS

01-Agust LRT RESMI BEROPERASI SECARA KOMERSIL LIPUTAN METROPOLIS

01-Agust LRT PALEMBANG REVOLUSI TRANSPORTASI 

METROPOLITAN

LIPUTAN METROPOLIS

02-Agust LRT SUMSEL WUJUD MODERENISASI 

TRANSPORTASI DI LUAR JAWA

LIPUTAN METROPOLIS

04-Agust BANNER ASIAN GAMES TERTEMPEL 

SEPANJANG JALUR LRT

LIPUTAN METROPOLIS

05-Agust LRT JADI MODEL GAYA HIDUP MASYARAKAT LIPUTAN METROPOLIS

06-Agust KERETA LRT SEBAIKNYA MENYEDIAKAN 

GERBONG KHUSUS PEREMPUAN

LIPUTAN METROPOLIS

07-Agust 24 RIBU PENUMPANG SUDAH MENCOBA 

KERETA LRT

LIPUTAN METROPOLIS

13-Agust LRT MOGOK PENUMPANG BERJALAN KAKI DI 

REL

LIPUTAN METROPOLIS

13-Agust LRT KEMBALI MOGOK, KEMENHUB 

LAKUKAN EVALUASI TOTAL

LIPUTAN METROPOLIS

14-Agust 3 KALI MOGOK, POLISI AKAN USUT 

MOGOKNYS LRT

LIPUTAN METROPOLIS

14-Agust ANTISIPASI LRT MOGOK, PANITIA SIAPKAN 

BUS ANGKUTAN ATLET

LIPUTAN METROPOLIS

14-Agust LRT TAMBAH 2 KERETA BEROPARSI HINGGA 

MALAM HARI

LIPUTAN METROPOLIS

15-Agust 11 STASIUN LRT AKAN DI GUNAKAN SELAMA 

ASIAN GAMES

LIPUTAN METROPOLIS

16-Agust FOKUS ANHKUT ATLET DAN OFFICIAL, LRT 

DITUTUP UNTUK MASYARAKA SELAMA 3 

HARI

LIPUTAN METROPOLIS

16-Agust LRT TERBATAS LAYANI ATLET, OFFICIAL DAN 

MEDIA PELIPUT

LIPUTAN METROPOLIS

16-Agust MASYARAKAT HARAP KEJAIAN LRT MOGOK 

TIDAK TERUALNG LAGI

LIPUTAN METROPOLIS

16-Agust DI SETIAP TERMINAL LRT AKAN 

DITEMPATKAN PERSONEL POLISI

LIPUTAN METROPOLIS

18-Agust LRT MILIK WARGA, PT KAI TERUS 

MAKSIMALKAN OPERASIONALNYA

LIPUTAN METROPOLIS

19-Agust LRT ALAT TRANSPORTASI MODERN YANG 

DIGEMARI ANAK MUDA

LIPUTAN METROPOLIS
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Tabel 4.3 

JADWAL BERITA LRT TAHUN 2019 
  WAKTU 

TAYANG

JUDUL BERITA PROGRAM

10-Jan DAMPAK PEMBANGUNAN LRT PEJALAN KAKI 

HARAPKAN JPO DIBANGUN KEMBALI

LIPUTAN 

METROPOLIS

14-Jan TINGKATKAN PENUMPANG LRT PERLU DIBUAT 

ANGKUTAN FEEDER

LIPUTAN 

METROPOLIS

31-Jan WACANA SUBSIDI LRT AKAN DIHENTIKAN, 

GUBERNUR TERKEJUT

LIPUTAN 

METROPOLIS

1 FEBUARI JPO STASIUN LRT BUMI SRIWIJAYA DITUTUP 

AKIBAT BAU SAMPAH MENYENGAT

LIPUTAN 

METROPOLIS

1 FEBUARI ANGKUTAN UMUM DI PALEMBANG BELUM 

TERINTEGRASI

LIPUTAN 

METROPOLIS

3 FEBUARI RUAS JALAN DI ANGKATAN 45 RUSAK DAN 

BERLOBANG, DAMPAK PEMBANGUNAN LRT

LIPUTAN 

METROPOLIS

3 FEBUARI TRANSAKSI NAIK LRT DENGAN E-MONEY 

MASIH EFEKTIF

LIPUTAN 

METROPOLIS

11 FEBUARI PEMPROP DAN PEMKOT HARUS AMBIL 

KEBIJAKAN AGAR PENUMPANG LRT RAMAI

LIPUTAN 

METROPOLIS

16 FEBUARI LRT PALEMBANG AKAN DI LENGKAPI 

FASILITAS UNTUK DIFABEL

LIPUTAN 

METROPOLIS

22 FEBUARI MULAI 22 FEBUARI LRT PALEMBANG 

TERINTEGRITAS DENGAN DAMRI DAN 

TRANSMUSI

LIPUTAN 

METROPOLIS

23 FEBUARI LRT SEPI, PERLU ADANYA SOSIALISASI LEBIH LIPUTAN 

METROPOLIS

25 FEBUARI MASYARAKAT HARAPKAN JPO DI KAWASAN 

PERTOKOAN SUDIRMARN

LIPUTAN 

METROPOLIS

26 FEBUARI INTEGRITAS LRT- DAMRI JURUSAN INDRALAYA 

SEPI PENUMPANG

LIPUTAN 

METROPOLIS

02-Mar PEDESTRIAN LIGHT CONTROLLED JADI 

PENGGANTI JPO YANG DI BONGKAR

LIPUTAN 

METROPOLIS

09-Mar JOKOWI NILAI SUBSIDI TRANSPORTASI PUBLIK 

WAJAR DI BERIKAN

LIPUTAN 

METROPOLIS

16-Mar WARGA HARAPKAN ADA KEDAI KOPI 

PERMANEN DI STASIUN LRT

LIPUTAN 

METROPOLIS

30-Mar LRT PALEMBANG PERLU BANYAK SOSIALISASI 

AGAR SEMAKIN DIMINATI

LIPUTAN 

METROPOLIS

07-Apr LRT TERINTEGRASI DENGAN TRANSPORTASI 

UMUM

LIPUTAN 

METROPOLIS

13-Apr WARGA RINDUKAN PELAAYANAN NAIK LRT 

GRATIS

LIPUTAN 

METROPOLIS

16-Apr MENHUB AKAN PERCEPAT WAKTU TEMPUH 

ANTAR STASIUN LRT

LIPUTAN 

METROPOLIS

20-Apr TAMBAH PENUMPANG, LAJU KERETA AKAN 

DIPERCEPAT

LIPUTAN 

METROPOLIS

24-Apr WARGA TERBANTU DENGAN SISTEM LRT YANG 

TERINTEGRITASI

LIPUTAN 

METROPOLIS
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Dari foto tangkap layar diatas terlihat dari akun youtube milik PALTV yang 

dimana pihak PALTV juga memberikan informasi melalui media internet. Dan 

sebelumnya berita ini juga sudah ditayangkan di program liputan Metropolis PALTV. 

Video berita ini dipublikasikan di youtube pada tanggal 28 April 2016 yang dimana 

pada saat itu pembangunan LRT lagi gencar dibangun. 
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Dari tangkap layar diatas bahwa pihak pemberitaan PALTV kembali 

mempublikasikan berita di akun youtube milik PALTV yang dimana mereka sudah 

beritakan sebelumnya di TV. Ini merupakan sebagian dari upaya PALTV berperan 

dalam menginformasikan berita perkembangan LRT kota Palembang. Tidak hanya 

perkembangan LRT Palembang saja ini merupakan hal yang biasa dilakukan oleh 

pihak PALTV untuk mempermudah masyarakat Palembang mengakses informasi 

yang masyarakat lewatkan di TV. Video ini di publikasikan di youtube pada tanggal 

10 September 2016. 
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b. Contoh Naskah Berita LRT Palembang 

OPERASIONAL LRT DITAMBAH JADI 58 PERJALANAN. / JULIUS /  

\Capture\LIPUTAN METROPOLIS\LM - JULIUS\2019\JUNI\6\lrt 

PT KAI MEMBERIKAN KESEMPATAN WARGA UNTUK 

MENGGUNAKAN LRT SEBAGAI ALTERNATIF TRANSPORTASI 

DALAM BEPERGIAN // MULAI 7 JUNI JADWAL OPERASIONAL LRT 

PALEMBANG AKAN DI TAMBAH DARI 52 PERJALANAN MENJADI 

58 PERJALANAN //  

 

ADAPUN DENGAN PENAMBAHAN JADWAL PERJALANAN/ 

WAKTU OPERASIONAL LRT AKAN DIMULAI PUKUL 04.48 PAGI // 

SEMENTARA ITU, KEBERANGKATAN TERAKHIR DARI STASIUN 

BANDARA PALEMBANG IALAH PUKUL 19.30 // KERETA 

DOJADWALKAN TIBA DI STASIUN DJAKA PUKUL 20.30 // 

 

PENAMBAHAN JADWAL INI SEBAGAI KOMITMEN KAI 

MENGEMBANGKAN TRANSPORTASI MASAL UNTUK 

MENGURANGI KEMACETAN // SELAIN ITU, KAI BERHARAP , 

MINAT MASYARAKAT MENGGUNAKAN LRT TELAH TINGGI //  

 

APALAGISAAT INI LRT PALEMBANG TELAH TERINTERASI 

DENGAN BUS DAMRI DAN TRANS MUSI // 

 

LRT PALEMBANG SEBELUMNYA DIOPERASIKAN PADA 23 JULI 

2019 // LRT DIOPERASIKAN SEBELUM PERHELATAN ASIAN 

GAMES DIGELAR // PUHAT LRT MENCATAT HINGGA SAAT INI 

SUDAH ADA 1.689.502 PENUMPANG YANG MENGGUNAKAN LRT 

// 

 

SEBELUMNYA MENTERI PERHUBUNGAN BUDI KARYA SUMADI 

MENGATAKAN LRT PALEMBANG HARUS DIBENAHI SUPAYA 

SEMAKIN DIMINATI MASYARAKAT. BERDASARKAN EVALUASI 

SELAMA INI UNTUK MENUNGGU PEMBERANGKATAN KERETA 

LISTRIK ITU AGAK LAMA DAN ITU PERLU DI PERCEPAT // 

 

JARAK TEMPUH LRT ITU NANTINYA AKAN DIMAKSIMALKAN 

LAGI TERUTAMA UNTUK MEMENUHI PERMINTAAN PENGGUNA 

JASA TRANSPORTASI TERSEBUT // 

JULIUS LUMBAN GAOL PALTV 
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PENGENALAN LRT KEPADA MASYARAKAT. / 2 AGUSTUS 2018 
 

ANNOUNCER :  

 

SALAH SATU PROGRAM SOSIALISASI LRT / PT.KAI DIVRE III 

PALEMBANG MELAKUKAN PENGENALAN MODA TRANPORTASI 

MODERN LRT KEPADA MAHASISWA // BUKAN CUMA 

PENGENALAN SECARA FISIK / PARA MAHASISWA DIAJAK 

MENGENAL JENIS KEAMANAN DAN PERAWATAN KERETA LRT // 

MEREKA JUGA DIAJAK BERKELILING STASIUN DIPO TEMPAT 

BENGKEL PERAWATAN KERETA LRT /// 

 

NARASI :  

 

BENTUK SOSIALISASI KEPADA MAHASISWA DI PALRMBANG 

DENGAN MEMPERKENALKAN KERETA LRT SECARA FISIK / 

SISTEM / KEAMANAN DAN PERAWATAN KERETA LRT // INI 

BERGUNA BAGI UNTUK MEMBERIKAN EDUKASI UNTUK 

MENGGUNAKAN KERETA LRT / DAN MEMBEROTAHU KERETA 

LRT SANGAT AMAN DIGUNAKAN SEBAGAI ALAT TRANPORTASI 

SEHARI-HARI /// 

 

ERICK MAHASISWA DARI UIN RADEN FATAH PRMBANG 

MENGUNGKAPKAN / KALAU PENGENALAN LRT SECARA 

MENYELURUH SANGAT BERMANFAAT BAGI MEREKA DAN 

MASYARAKAT // MEREKA BISA MENGETAHUI SISTEM KERJA 

SERTA KEAMANAN YANG ADA PADA MODA TRANPORTASI LRT 

INI // SELAIN MENGENAK LRT KITA BISA MENAMBAH 

PENGETAHUAN  

SECARA TEHNIK KERJA LRT /// 

 

TC : MAH  

  

WWCR : ERICK / MAHASISWA // 

 

SOSIALISASI TERUS DILAKUKAN PIHAK PT.KAI DIVRE III 

PALEMBANG AGAR MASYARAKAT PALEMBANG MERASA AMAN 

DAN NYAMAN UNTUK MENGGUNAKAN LRT SEBAGAI SARANA 

AKTIVITAS / INI JUGA BERTUJUAN UNTUK MENGURANGI 

KEPADATAN ARUS LALULINTAS JALAN DI PALEMBANG //// 

 

MARDIYANSYAH / PAL TV /// 
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PENUMPANG LRT DIBERATKAN SATU KARTU E – MONEY 

HANYA UNTUK 1 ORANG/ ADE  

NARASI :  

PASCA PENETEPAN DARI PIHAK PT KAI TERHADAP 

TRANSPORTASI LRT DI KOTA PALEMBANG/PERTANGGAL 1 

DESEMBER 2018 LALU//  

DISEJUMLAH STASIUN LRT DI KOTA PALEMBANG/SALAH 

SATUNYA STASIUN LRT YANG BERADA DI OPI MALL 

PALEMBANG//PIHAK KAI SUDAH MENGHARUSKAN PENUMPANG 

UNTUK MENGGUNAKAN E- MONEY ATAU UANG ELEKTRONIK// 

WARGA KOTA PALEMBANG  YANG MENGGUNAKAN SARANA 

TRANSPORTASI LRT DI PALEMBANG KEBERATAN DENGAN 

KEBIJAKAN PT KAI MENYEDIAKAN KARTU UANG ELEKTRONIK 

DENGAN MEWAJIBKAN SATU PENUMPANG HANYA 

MENGGUNAKAN SATU KARTU E MONEY/ 

SEBAGIAN PENUMPANG KEBERATAN DENGAN KEBIJAKAN YANG 

DIBUAH OLEH PIHAK LRT/ DENGAN MENGGUNAKAN SATU 

KARTU E- MONEY UNTUK SATU ORANG/DENGAN HARUS 

MELAKUKAN PENGISIAN SALDO SEBESAR TIGA PULUH RIBU 

RUPIAH/ HAL INI MEMBERATKAN KETIKA KONDISI SEDANG 

BERSAMA KELUARGA HARUS BANYAK MEMBELI KARTU// 

WWCR :NANANG – PENUMPANG LRT // 

TC : 00.14 S/D 00.50 (00734)  

JIKA DIBANDINGKAN MENGGUNAKAN KARCIS/ WARGA 

MENGHARAPKAN PIHAK KAI MASIH MENERAPKAN SISTEM 

BAYAR DENGAN MENGGUNAKAN KARCIS/KARENA HAL INI 

LEBIH EFFISIAN/ DARI PADA WARGA HARUS DIBERATKAN 

DENGAN SISTEM MENGGUNAKAN E-MONEY KARENA DINILAI 

MERUGIKAN PENUMPANG// 

WWCR : NANANG – PENUMPANG LRT// 

TC : 01.00 S/D 01.11 (00734) 

ADE SUNANDAR PAL TV  
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PENUMPANG LRT DI HARI LIBUR PANJANG MENINGKAT.  

NARASI :  

MEMASUKI AKHIR PEKAN/ JUMLAH PENUMPANG LRT DIKOTA 

PALEMBANG SEMAKIN MENINGKAT //TERLIHAT KERAMAIAN 

TERPANTAU DARI STASIUN LRT DJKA YANG BERLOKASI DI OPI/ 

JAKABARING/ PALEMBANG// 

SALAH SATU PENUMPANG LRT - LELY MENGATAKAN/ 

PENGGUNAAN TRASNPORTASI LRT DI AKHIR DINILAI SANGAT 

EFFEKTI KHUSUSNYA UNTUK BEPERGIAN BERSAMA KELUARGA 

BAIK ITU MENUJU PUSAT PERBELANJAAN MAUPUN KE LOKASI 

WISATA// 

WWCR : LELY / WARGA KOTA PALEMBANG// 

TC : 00.01 S/D 00.35 (MAH03038) 

MENURUT SUMADI SALAH SATU PENUMPANG LRT DARI KOTA 

JAMBI/PENGALAMAN PERTAMA KALI MENAIKI LRT SANGAT 

MENYENANGKAN/ MULAI DARI PELAYAAN HINGGA 

KENYAMANAN DIBERIKAN/ LRT SANGAT COCOK JADI 

ALTERNATIF TRANSPORTASI UNTUK KELUARGA YANG INGIN 

BEPERGIAN//  

WWCR : SUMADI / WARGA LUAR KOTA//  

TC : 00.00 S/D 00.25 (MAH03041) 

YANSYAH PAL TV 
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DALAM SATU HARI SELAMA LIBUR LEBARAN ,BELASAN RIBU 

PENUMPANG NAIKI LRT  

LIBUR LEBARAN/ DIMANFAATKAN WARGA UNTUK BERKELILING 

KOTA PALEMBANG MENGGUNAKAN TANSFORTASI LIGHT RAIL 

TRANSIT// MENURUT KETERANGAN HUMAS PT KAI JUMLAH 

PENUMPANG SELAMA LEBARAN MENCAPAI LIMA BELAS RIBU 

PERHARINYA/ DIBANDING HARI BIASA HANYA EMPAT RIBU 

PENUMPANG // 

LIGHT RAIL TRANSIT/ ATAU LRT PALEMBANG MENJADI IKON 

BARU BAGI KOTA PALEMBANG/ SEJAK DIOPERASIKAN PADA 

AGUSTUS 2018 LALU/ LRT MENJADI SALAH SATU PILIHAN 

WARGA KOTA PALEMBANG MAUPUN LUAR PALEMBANG/ UNTUK 

MENJADI SARANA TRANSPORTASI MAUPUN UNTUK SEKEDAR 

MENIKMATI KEINDAHAN KOTA DARI ATAS LRT// 

PADA LIBUR LEBARAN/ WAEGA MEMANFAATKAN LRT/ UNTUK 

MENGISI LIBURAN/ DAN MENYUSURI JALAN-JALAN SEPANJANG 

24 KILOMETER DAN 13 STASIUN// SALAH SEORANG WARGA 

BOGOR YANG BERLEBARAN DI PALEMBANG/RENA / 

MENGATAKAN SENGAJA MENJAJAL LRT PALEMBANG UNTUK 

MELIHAT JEMBATAN AMPERA DAN SUNGAI MUSI DARI 

KETINGGIAN REL KERETA LRT/ IA PUN MEMUJI MODA LRT 

SEBAGAI TRANSPORTASI YANG MURAH/ NYAMAN DAN PETUGAS 

YANG MEMBERIKAN PELAYANAN YANG BAIK// 

  WWCR/ RENA/ PENUMPANG LRT/ TC/  00.43 – 04.52 (WWCR) 

SEMENTARA ITU/ MANAGER HUMAS PT KAI DIVRE III 

PALEMBANG/ AIDA SURYANTI MEMBENARKAN TERJADI 

PENINGGKATAN JUMLAH PENUMPANG SELAMA LEBARAN 

MENCAPAI LIMA BELAS RIBU PERHARINYA/ DARI BIASANYA 

HANYA EMPAT RIBU PENUMPANG SAJA/ DIHARI BIASANYA// 

WWCR/ AIDA SURYANTI/ MANAGER HUMAS PT KAI DIVRE III 

PALEMBANG / 

MENINGKATNYA PENUMPANG LRT/ PT KAI DIVRE III 

PALEMBANG/ SEJAK TANGGAL 7 JUNI MENAMBAH PERJALANAN/ 

DARI 52 PERJALANAN MENJADI 58 PERJALANAN SEHARI/ DAN 

BEROPERASI HINGGA 20.30 WIB// 

HERU WAHYUDI/PAL TV 
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LRT SUMSEL WUJUD MODERNISASI TRANSPORTASI DI LUAR 

JAWA  

PAKAR MANAJEMEN DARI RUMAH PERUBAHAN RHENALD 

KASALI MENGATAKAB / PEMBANGUNAN LIGHT RAIL TRANSIT / 

LRT DI PALEMBANG / SUMATERA SELATAN MERUPAKAN 

TEROBOSAN BARU UNTUK MENJAWAB BERBAGAI TANTANGAN 

EKONOMI DI LUAR KOTA PALEMBANG DAN SEKITARNYA // DAN 

MENJADI WUJUD MODERENISASI TRANSPORTASI DI LUAR JAWA// 

  NARASI : \\Capture\liputan metropolis\SUZAN\2018\LRT 

KEHADIRAN TRANSPORTASI MASSAL KERETA API RINGAN LRT 

MENDAPAT PUJIAN DARI BANYAK PIHAK // SALAH SATUNYA 

DATANG DARI PAKAR MANAJEMEN UNIVERSITAS INDONESIA 

RHENALD KASALI // BERBICARA SEKALIGUS MEMANDU 

SOSIALISASI / PAYO NAIK LRT / LIFE STYLE BARU WONG KITO / 

DI HOTEL ARYA DUTA PALEMBANG / PADA RABU SIANG // 

RHENALD KASALI MENGATAKAN / LRT MERUPAKAN VISI 

TRANSPORTASI SUMSEL MASA DEPAN // 

PEMBANGUNAN LRT DI PALEMBANG SEBAGAI SEBUAH 

LANGKAH BESAR BAGI KEMAJUAN KOTA INI YANG SUDAH 

SEMAKIN PADAT DAN EKONOMINYA BERGERAK BEGITU CEPAT 

// LRT MERUPAKAN PERWUJUDAN DARI UPAYA MODERNISASI 

TRANSPORTASI PERKOTAAN DI LUAR JAWA // HAL INI 

MEMBUKTIKAN PEMERINTAH SANGAT SERIUS MENDORONG 

PEMBANGUNAN DI BERBAGAI WILAYAH DI INDONESIA / 

TERMASUK DI SUMATERA SELATAN // 

LRT YANG DIBANGUN INI AKAN BISA MENJADI SARANA 

MENGATASI PERMASALAHAN TRANSPORTASI DI KOTA INI // 

SELAIN ITU / LRT JUGA AKAN TURUT BERKONTRIBUSI PADA 

MENGINGKATNYA DINAMIKA OLEH MASYARAKAT LUAS // 

SALAH SATUNYA DENGAN KEHADIRAN LRT // 

SOUNDBITE REYNALD KASALI-GURUBESAR FAKULTAS EKONOMI 

SUZAN OKTARIA PALTV 

file://///Capture/liputan
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