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ABSTRAK 

Pada tahun pertama perkuliahan khususnya semester satu dan dua, mahasiswa 

berada pada masa transisi dari bangku Sekolah Menengah Atas menuju bangku 

perkulihan. Selama proses penyesuaian diri  di jumpai masalah-masalah psikologis 

pada mahasiswa yang bersumber dari akademik maupun non akademik. Berbagai 

permasalahan yang dialami mahasiswa sering kali tidak dapat dihindari. Oleh karena 

itu diperlukan Alat Ungkap Masalah (AUM) yang merupakan insturmen bimbingan 

konseling. AUM Perguruan Tinggi yang  dibuat dengan memperhatikan ruang 

lingkup, berbagai permasalahan dan kondisi kehidupan umum mahasiswa, agar tidak 

menimbulkan permasalahan dikemudian hari 

Penelitian ini menggunakan salah satu jenis metode dari jenis penelitian 

deskriptif dengan metode survei. Survei deskriptif  berupaya menjelaskan atau 

mencatat kondisi atau sikap untuk menjelaskan  permasalahan-permasalahan yang 

sedang dihadapi mahasiswa Fakultas Dakwah dan Komunikasi UIN Raden Fatah 

Palembang, peneliti menggunakan model propotional random sampling 

Hasil penelitian berdasarkan rumusan masalah 1) permasalahan mahasiswa 

bidang jasmani dan kesehatan, diri pibadi, hubungan sosial , ekonomi dan keuangan, 

karir dan pekerjaan, pendidikan dan pembelajaran, agama nilai dan moral, hubungan 

muda-mudi dan perkawinan, keadaan dan hubungan dalam keluarga, dan waktu 

senggang. 2) presentase permasalahan  program studi Bimbingan Penyuluhan Islam 

22,66%, Komunikasi Penyiaran Islam 15,14%, Jurnalistik 14,81%, Pengembangan 

Masyarakat Islam 16,38%, dan Manajemen Dakwah 17,33%. 3) Persentase 

permasalahan tertinggi terdapat pada program studi bimbingan penyuluhan islam 

22,66% serta yang terendah terdapat pada program studi jurnalistik 14,81%. 

 

Kata Kunci : Instrument AUM PT, Memetakan, Permasalahan, Mahasiswa. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 


