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ANIMAL FEED LIVESTOCK SALES INFORMATION SYSTEM 

IN THE CITY OF PALEMBANG 
 

ABSTRACT 
 

Information systems are an important part of technological developments in all areas 

that help work and business processes become easier. Livestock feed is one of the 

businesses engaged in the sale of animal feed such as chicken, cattle, fish and so forth. 

The problem is that the difficulty of finding a store for buyers with facilities close to 

the reach, where he lived, then the energy to be spent in searching the store, the location 

is not known and the limited time search. Therefore, the purpose of this study is to 

build a system of information sales of animal feed web-based in Palembang City for an 

effective promotional media and facilitate the dissemination of information. This 

system is made using waterfall method, as system development method, DFD as 

system modeling, PHP as programming language system, and MySQL as its data base. 

The result of this research is the making of information system of search and sale of 

animal feed in Palembang city area, the seller and buyer can search shop information / 

internet sellers as well as owners of livestock feed stores can advertise their products. 

Keywords: Information System, Sales, PHP, Waterfall. 
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SISTEM INFORMASI PENJUALAN PAKAN HEWAN TERNAK 

BERBASIS WEB DI KOTA PALEMBANG 
 

ABSTRAK 

 

Sistem informasi merupakan bagian penting dalam perkembangan teknologi di 

segala bidang yang membantu proses pekerjaan dan usaha menjadi lebih mudah. Pakan 

ternak merupakan salah satu bisnis yang bergerak di bidang penjualan pakan hewan 

ternak seperti ayam, sapi, ikan dan sebagainya. Masalah yang terjadi yaitu Sulitnya  

mencari  toko  bagi  pembeli  dengan fasilitas dekat dari jangkauan, tempat 

tinggalnya, lalu tenaga yang harus dikeluarkan dalam mencari toko, lokasi yang belum 

diketahui dan terbatasnya waktu pencarian. Oleh karena itu tujuan penelitian ini adalah 

membangun sistem informasi penjualan pakan hewan ternak berbasis web di Kota 

Palembang untuk media promosi yang efektif dan mempermudah penyebaran 

informasi. Sistem ini dibuat menggunakan metode waterfall, sebagai metode 

pengembangan sistem, DFD sebagai pemodelan system, PHP sebagai bahasa 

pemograman system, dan MySQL sebagai basis datanya. Hasil dari penelitian ini yaitu 

pembuatan sistem informasi pencarian dan penjualan pakan hewan ternak di wilayah 

kota Palembang, para penjual dan pembeli dapat mencari informasi toko/ penjual 

melalui internet serta pemilik toko pakan hewan ternak dapat mengiklankan 

produknya. 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Penjualan, PHP, Waterfall. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1   Latar belakang   

  Perkembangan teknologi yang sangat cepat telah membawa manusia  

memasuki kehidupan yang berdampingan dengan informasi dan teknologi itu 

sendiri. Semakin meningkatnya persaingan bisnis, maka sejalan dengan 

perkembangan arus informasi, suatu perusahaan dituntut agar mampu memberikan 

informasi yang lebih lengkap dan akurat, baik untuk kepentingan internal maupun 

eksternal perusahaan dengan perkembangan arus informasi yang meningkat, 

kebutuhan teknologi informasi sangat penting sebagai salah satu faktor untuk dapat 

bersaing, dalam hal ini peranan komputer diperlukan dalam membantu 

melaksanakan aktivitas  setiap pegawai sesuai dengan jabatan dan tugasnya. 

 Pakan ternak adalah semua bahan pakan yang bisa diberikan dan bermanfaat 

bagi ternak serta tidak menimbulkan pengaruh negatif terhadap tubuh ternak. Pakan 

yang harus diberikan harus berkualitas tinggi, yaitu mengandung zat-zat yang 

diperlukan oleh tubuh ternak dalam hidupnya seperti air, karbohidrat, lemak, 

protein. Pakan sendiri merupakan komoditi yang sangat penting bagi ternak. Zat-

zat nutrisi terkandung dalam pakan dimanfaatkan oleh ternak untuk memenuhi 

kebutuhan hidup pokok dan produksi ternak sendiri. Selain itu, pakan juga 

merupakan dasar bagi kehidupan yang secara terus menerus berhubungan dengan 

kimawi tubuh dan kesehatan. 
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   Pembuatan sistem informasi ini berdasarkan study kasus di wilayah kota 

Palembang. Sebab banyak tersedia toko pakan hewan ternak, namun tidak banyak 

diketahui oleh masyarakat dan konsumen lainnya.  

  Jasa penjualan pakan hewan ternak merupakan media promosi yang efektif 

dan mempermudah penyebaran informasi. Bagi pemilik toko atau masyarakat yang 

ingin mengiklankan produk-nya cukup mendaftarkan diri sebagai member lalu 

mengisi form pengiklanan yang telah tersedia pada web ini. 

Bagi pemilik toko dan masyarakat, sistem informasi penjualan pakan hewan 

ternak berguna sebagai penyedia informasi penjualan yang lengkap mengenai 

informasi dari produk, harga, nomor telepon dan sebagainya, jika pembeli tersebut 

tidak sempat  untuk datang dan membeli sendiri ke toko penjualan pakan hewan 

ternak, konsumen bisa memesan dengan cara menelepon atau chat pihak toko atau 

penjual yang telah mengiklankan produknya dan informasi toko atau produk di 

dapatkan dari website yang telah disediakan. 

Dalam hal ini penjualan bisa dilakukan dengan sistem COD ( cash On 

Delivery ) yaitu layanan dimana konsumen/pembeli sepakat dengan penjual untuk 

membayar ketika barang yang dibelinya sampai ke alamat pengiriman dan pembeli 

sendiri yang menerimanya, bisa diantar ke alamat pembeli dan free ongkir jika 

jarak tempuh dan jumlah pakan hewan ternak yang dibeli melewati batas free 

ongkir yang telah ditetapkan oleh pihak penjual dan jika belum melewati ketentuan 

pihak toko/ penjual akan dikenakan tarif antarnya. Dengan adanya sistem jasa 

pencarian dan penjualan pakan hewan ternak ini sangat bermanfaat untuk 

mempercepat dan meringankan pihak pembeli dan pihak toko / penjual dalam 
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pencarian dan penjualan pakan hewan ternak. Sulitnya  mencari  toko  bagi  

pembeli  dengan fasilitas dekat dari jangkauan tempat tinggalnya, lalu tenaga 

yang harus dikeluarkan dalam mencari toko, lokasi yang belum diketahui dan 

terbatasnya waktu pencarian merupakan kendala yang harus dibuat solusinya. 

  Melalui penelitian yang berjudul “Sistem Informasi Penjualan Pakan 

Hewan Ternak Di Kota Palembang Berbasis WEB”. Hasil yang diharapkan 

dari pembuatan sistem informasi pencarian dan penjualan pakan hewan ternak di 

wilayah kota Palembang, para penjual dan pembeli dapat mencari informasi toko/ 

penjual melalui internet serta pemilik toko pakan hewan ternak dapat mengiklankan 

produknya.  

1.2       Identifikasi Masalah 

1.2.1 Rumusan Masalah  

Adapun rumusan masalah dari uraian latar belakang diatas adalah, 

Bagaimana merancang dan membangun sistem informasi penjualan pakan hewan 

ternak di wilayah kota Palembang agar bermanfaat sebagai wadah untuk pencarian 

dan penjualan pakan hewan ternak bagi pembeli ataupun penjual dan dapat menjadi 

media promosi online ? 

1.2.2 Batasan Masalah 

  Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah : 

1. Sistem informasi yang dibangun adalah sistem informasi penjualan 

pakan hewan ternak berbasis WEB dan dibuat menggunakan bahasa 

pemograman PHP dan database MySQL. 
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2. Sistem Infomasi ini mengacu pada penjualan pakan hewan ternak di 

wilayah Palembang, yaitu mencakup proses sejak dari jumlah produk 

yang dijual, harga, komentar, contact person, lokasi toko, dan 

sebagainya. 

3. Transaksi dilakukan secara face to face. 

4. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah metode 

waterfall. 

1.3       Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

  Penelitian ini bertujuan untuk membangun sistem informasi penjualan 

pakan hewan ternak yang dapat diakses melalui WEB. 

1.3.2 Manfaat Penelitian 

 Manfaat Penelitian ini adalah : 

1. Bagi Akademik sebagai bahan referensi dan untuk menambah 

pengetahuan data kepustakaan bagi Universitas Islam Negeri Raden 

Fatah Palembang khususnya mahasiswa jurusan Sistem Informasi, 

serta untuk melihat sejauh mana mahasiswa dapat menyerap ilmu 

selama perkuliahan yang menjadi tolak ukur keberhasilan akademik 

dalam mendidik. 

2. Bagi pengguna jasa memudahkan dalam pencarian dan 

mempromosikan produk pakan hewan ternak melalui Website. 

3. Bagi Peneliti membuka wawasan dan pengetahuan penulis tentang 

manfaat membangun informasi jual beli melalui WEB.  
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4. Bagi pelaku usaha berguna untuk meningkatkan penjualan produk 

serta tokonya dengan memanfaatkan sistem informasi yang akan 

dibuat. 

1.4       Metodologi Penelitian 

1.4.1 Lokasi Penelitian  

Lokasi Penelitian diambil dari beberapa sampel Toko Pakan Ternak di Kota 

Palembang. 

1.4.2    Metode Pengumpulan Data 

 Dalam penelitian ini, penulis mengumpulkan data sebagai bahan dari 

penulisan skripsi dengan menggunakan metode deskriptif, yaitu teknik 

pengumpulan data yang digunakan  adalah : 

1.4.2 1. Wawancara  

Pada pengumpulan data ini penulis melakukan wawancara pemilik toko 

penjualan pakan hewan ternak yang ada di Kota Palembang diantaranya: 

a. Toko PC. Mata Pancing 

b. Toko PC Rizki Nanda 

c. Toko Pancing Cindo Putri 

d. Toko PC. Bella 

e. Toko Pakan Ternak Agung PS 

1.4.2 2. Observasi  

Selain wawancara langsung dengan sebagian pemilik toko pakan ternak, 

penulis juga mengamati secara langsung proses penjualan dengan cara 
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berkomunikasi lansung dengan pembeli serta cara kerja berdasarkan 

sistem yang sedang berjalan. 

1.4.2 3. Studi Pustaka 

Studi pustaka ini merupakan metode pengumpulan data dengan cara 

mempelajari buku-buku, literatur, dan karya ilmiah lainnya yang 

berhubungan dengan penelitian yang sedang dilakukan. 

1.4.3    Metode Pengembangan Sistem 

Metode pengembangan sistem menggunakan waterfall. Menurut Pressman 

yaitu suatu variasi dari model air terjun dinamakan sebagai model V (V-model), 

yang mana tahap-tahapannya adalah sebagai berikut :  

Komunikasi :
Pemulaan 
Proyek untuk 
mendapatkan 
spesifikasi 
kebutuhan 
pengguna

Perencanaan :
Membuat 
prakiraan – 
prakiraan 
penjadwalan 
pelacakan

Pemodelan :
Analisa 
Perancangan

Konstruksi :
Penulisan 
kode-kode 
program dan 
pengujian

Penyerahan 
sistem 
perangkat 
lunak kepara 
pelanggan/
pengguna :
Pengiriman 
dukungan 
terhadap 
pengguna 
umpan balik

 

       Sumber : ( Pressman, Ph. D ( 2012 : hal 46 ) 

      Gambar 1.1 Metode Waterfall 

1.5  Sistematika Penulisan 

Untuk mempermudah mengetahui dan mengikuti pembahasan serta format 

penulisan skripsi ini, maka peneliti membagi tahapan atau sistematika yang 

merupakan kerangka dan pedoman dalam melakukan penulisan dan tahap - tahap 



7 
 

 
 

kegiatan sesuai dengan ruang lingkup yang dijelaskan sebelumnya secara garis 

besar, yang dibagi menjadi beberapa bab yaitu sebagai berikut : 

BAB I  PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisi latar  belakang, rumusan masalah, batasan 

masalah, metodologi penelitian, tujuan dan manfaat, serta 

sistematika penulisan. 

BAB II  LANDASAN TEORI 

Berisi teori-teori keilmuan yang mendasari masalah yang 

diteliti, yang terdiri dari teori-teori dasar / umum dan teori-

teori khusus. 

BAB III ANALISIS DAN DESAIN SISTEM 

Pada bab ini menjelaskan mengenai analisis kebutuhan dan 

rancangan desain. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini menguraikan defenisi objek penelititan, analisis 

data dan pembahasan hasil atas analisis data 

BAB V  PENUTUP 

Pada bab ini menguraikan beerapa kesmpulan serta 

memberikan saran yang bisa bermanfaat bagi penyusun. 

 

 

 

 

 



8 
 

 
 

BAB II 

LANDASAN TEORI DAN TINJAUAN PUSTAKA 

2.1.  Ayat Al-quran atau Hadits yang berkaitan dengan penjualan 

    Berikut adalah ayat yang berhubungan jual beli apapun pada asalnya adalah 

boleh kecuali ada dalil yang mengharamkannya. Allah ta’ala telah berfirman : 

 

 “Wahai orang orang yang beriman, janganlah kamu saling memakan harta 

sesamamu dengan jalan yang batil, kecuali dengan jalan perniagaan yang berlaku 

dengan suka sama-suka di antara kamu”. [QS. An-Nisaa’ : 29]. 

Kandungan surah An-Nisaa’ ayat 29 : 

 Allah Subhana Wata’la melarang hamba-hamba-Nya yang beriman memakan 

harta sebagian dari mereka atas sebagian yang lain dengan cara yang batil, yakni 

melalui usaha yang tidak diakui oleh syariat, seperti dengan cara riba dan judi serta 

cara-cara lainnya yang termasuk ke dalam kategori tersebut dengan menggunakan 

berbagai macam tipuan dan pengelabuan. Sekalipun pada lahiriahnya cara-cara 

tersebut memakai cara yang diakui oleh hukum syara', tetapi Allah lebih 

mengetahui bahwa sesungguhnya para pelakunya hanyalah semata-mata 

menjalankan riba, tetapi dengan cara hailah (tipu muslihat).Jadi hubungan dari ayat 

dan penelitian menghubungkan antara penjualan dari syari’at islam ke sistem, yang 

mana pada ayat di atas menjelaskan jual-beli yang jujur agar tidak ada konsumen 

yang merasa dirugikan. 

8 
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“Keadaan mereka yang demikian itu, adalah disebabkan mereka berkata 

(berpendapat), sesungguhnya jual beli itu sama dengan riba, padahal Allah telah 

menghalalkan jual beli dan mengharamkan riba”. [QS. Al-Baqarah : 275]. 

Kandungan surah Al-Baqarah 275 : 

 Allah SWT mengaharamkan orang-orang yang memakan riba, riba itu ialah 

tambahan dari muamalah dengan uang dan bahan makanan, baik mengenai 

banyaknya maupun mengenai waktunya. Padahal Allah menghalalkan jual beli dan 

mengharamkan riba maka barang siapa yang menghentikan orang yang memakan 

riba lagi Allah akan memaafkan kesalahannya dan sebaliknya jika orang-orang 

masih meneruskan dan mengulangi memakannya maka Allah akan memasukkan 

mereka sebagai penghuni neraka, kekal mereka didalamnya.   

Dua ayat di atas berlaku umum untuk semua jenis jual beli, termasuk jual 

beli secara kredit. Sampai ayat ini, para ulama mu’tabar tidak berbeda pendapat 

mengenai jual beli kredit.  Jadi hubungan dari ayat dan penelitian menghubungkan 

antara penjualan dari syari’at islam ke sistem, yang mana pada ayat di atas 

menjelaskan jual-beli yang amanah dan dapat dipercaya oleh konsumen lain. 
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2.2.  Teori Yang Berhubungan Dengan Sistem 

Definisi yang berhubungan dengan sistem yaitu : 

2.2.1. Sistem 

  Pengertian Sistem Menurut Agus Saputra dan Feni Agustin (2013:13) 

menyatakan bahwa sistem adalah sekumpulan unsur/elemen yang saling berkaitan 

dan saling mempengaruhi dalam melakukan kegiatan bersama untuk mencapai 

tujuan bersama. Suatu sistem harus mempunyai sasaran, tujuan, komponen-

komponen yang saling berinteraksi satu sama lainnya sehingga dapat mencapai 

tujuan yang telah ditetapkan.  

  Sistem menurut I Putu Agus Eka Pratama (2014:7) menyatakan sistem dapat 

didefinisikan sebagai sekumpulan prosedur yang saling berkaitan dan saling 

terhubung untuk melakukan tugas bersama-sama. Secara garis besar, sebuah sistem 

informasi terdiri atas tiga komponen utama. Ketiga komponen tersebut mencakup 

software, hardware dan brainware. Ketiga komponen ini saling berkaitan satu sama 

lain. Software mencakup semua perangkat lunak yang dibangun dengan bahasa 

pemograman tertentu, pustaka, untuk kemudian menjadi sistem operasi, aplikasi, 

dan driver. Sistem operasi, aplikasi, driver saling bekerja sama agar komputer dapat 

berjalan dengan baik. Hardware mencakup semua perangkat keras (methorboard, 

processor, VGA, dan lainnya) yang disatukan menjadi sebuah komputer. Dalam 

konteks yang luas, bukan hanya sebuah komputer, namun sebuah jaringan 

komputer. Brainware mencakup kemampuan otak manusia, yang mencakup ide, 

pemikiran, analisis, di dalam menciptakan dan menggabungkan hardware dan 

software. Penggabungan software dan hardware dengan bantuan brainware inilah 
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(melalui sejumlah prosedur) yang dapat menciptakan sebuah sistem yang 

bermanfaat bagi pengguna. 

  Berdasarkan uraian tersebut maka dapat disimpulkan bahwa pengertian 

sistem adalah sekumpulan komponen atau elemen yang dapat diartikan sebagai 

suatu kumpulan atau obyek-obyek yang terhubung satu dengan yang lain, yang 

berfungsi bersama-sama untuk mencapai tujuan. 

2.2.2. Informasi 

  Menurut Agus Saputra dan Feni Agustin (2013:13) informasi adalah data 

yang diolah menjadi bentuk yang lebih berarti bagi yang menerimanya. Informasi 

memiliki tingkat kualitas yang ditentukan, beberapa hal diantaranya yaitu yang 

pertama akurat, yang mana informasi harus bebas dari kesalahan-kesalahan atau 

menyesatkan dan harus jelas penyampaian maksudnya. Kemudian yang kedua yaitu 

tepat waktu, yang mana informasi yang datang tidak boleh terlambat pada 

penerimanya. Dan yang ketiga yaitu relevan, yang mana informasi harus 

mempunyai manfaat bagi pengguna. 

Sistem menurut I Putu Agus Eka Pratama (2014:9) bahwa informasi 

merupakan hasil pengolahan data dari satu atau berbagai sumber, yang kemudian 

diolah, sehingga memberikan nilai, arti, dan manfaat. Proses pengolahan ini 

memerlukan teknologi. Berbicara mengenai teknologi memang tidak harus 

berkaitan dengan komputer, namun komputer sendiri merupakan salah satu bentuk 

teknologi.  
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2.2.3. Sistem Informasi 

  Menurut I Putu Agus Eka Pratama (2014:10) sistem informasi merupakan 

gabungan dari empat bagian utama. Keempat bagian utama itu mencakup perangkat 

lunak (software), perangkat keras (hardware), insfrastruktur dan sumber daya 

manusia (SDM) yang terlatih. Keempat bagian utama ini saling berkaitan untuk 

menciptakan sebuah sistem yang dapat mengolah data menjadi sebuah informasi 

yang bermanfaat. Didalamnya juga termasuk proses perencanaan, kontrol, 

koordinasi, dan pengambilan keputusan. 

Sistem menurut Agus Saputra dan Feni Agustin (2013:14) sistem informasi 

adalah kegiatan dari prosedur-prosedur yang diorganisasikan, bila mana dieksekusi 

akan menyediakan informasi untuk mendukung pengambilan keputusan dan 

pengendalian di dalam organisasi. 

2.2.4.   Penjualan 

  Menurut Evi Maria (2011:1) penjualan angsuran adalah penjualan yang 

pembayarannya dilakukan secara bertahap dimana pembayaran yang terjadi dalam 

transaki penjulan angsuran adalah pembayaran uang muka dan pembayaran 

angsuran secara periodik (biasanya termasuk bunga).  

  Menurut Herman Malau (2017:103) promosi penjualan bentuk persuasi 

langsung melalui penggunaan berbagai insentif yang diatur untuk merangsang 

pembelian produk dengan segera dan/atau meningkatkan jumlah barang yang dibeli 

pelanggan. Melalui promosi penjualan perusahaan dapat menarik pelanggan baru, 

mendorong pelanggan membeli lebih banyak, menyerang aktivitas promosi 

pesaing, meningkatkan impulse buying (pembelian tanpa rencana sebelumnya). 
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  Menurut Tung Desem Waringin (2010:16) tujuan marketing adalah 

menukarkan nilai tambah yang ada ke sebanyak mungkin pembeli, sesering 

mungkin sehingga pembeli untung, penjual untung. Maka mestinya untuk 

menukarkan kita perlu menawarkan bukan hanya mengingatkan. 

  Menurut L.M. Samryn (2015:365) yaitu bahwa transaksi penjualan 

terkadang mengandung lebih dari satu jenis pendapatan yang sebenarnya perlu 

diakui dengan cara yang berbeda. Mislanya dalam sebuah penjualan produk, 

konsumen sebenarnya membayar produk dari layanan jasa di masa datang.  

2.2.5 Sistem Informasi Penjualan 

  Istilah E-Commerce mulai muncul di tahun 1990-an melalui adanya inisiatif 

untuk mengubah paradigma transaksi jual beli dan pembayaran dari cari 

konvensional ke dalam bentuk digital electronic berbasiskan komputer dan jaringan 

internet. Terdapat beberapa buah defenisi mengenai E- Commerce seperti berikut 

ini :  

1.  Kim dan Moon di tahun 1998 menyatakan bahwa E-Commerce adalah 

proses untuk mengantarkan informasi, produk, layanan, dan proses 

pembayaran melalui kabel telepon, koneksi internet, dan akses digital lainnya. 

2. Baourakis, Kourgiantakis, dan Migdalas di tahun 2002 menyatakan 

bahwa E-Commerce adalah bentuk perdagangan barang dan informasi melalui 

jaringan internet. 

2.2.6. Pakan hewan ternak 

Menurut Norbertus Kaleka ( 2015 : 56 ) pakan merupakan campuran dari 

beberapa bahan baku pakan, baik yang sudah lengkap maupun yang masih akan 
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dilengkapi, yang disusun secara khusus untuk dapat dipergunakan sesuai dengan 

jenis ternaknya. Sedangkan bahan baku pakan adalah bahan- bahan hasil pertanian, 

perikanan, peternakan atau bahan bahan lainnya  yang layak dipergunakan sebagain 

pakan,baik yang telah diolah maupun yang belum diolah. 

  Menurut Norbertus Kaleka (2015 : 71) Pakan adalah semua bahan yang 

dapat dimakan, dicerna, dan diserap oleh tubuh unggas baik sebagian maupun 

seluruhnya dengan tidak menimbulkan keracunan bagi ternakyang bersangkutan. 

  Menurut Surya Gunawan (2017 : 55) Pakan alami adalah pakan yang berasal 

dari alam, baik berupa hewani maupun nabati.  

2.3.   Unsur-unsur dalam Perancangan Website 

2.3.1 PHP (Hypertext Prepocessor)   

  Menurut Agus Saputra dan Feni Agustin (2013:2) PHP (PHP Hypertext 

Preprocessor) merupakan suatu bahasa pemograman yang difungsikan untuk 

membangun suatu website dinamis. PHP menyatu dengan kode HTML, maksudnya 

adalah beda kondisi. HTML digunakan sebagai pembangun atau pondasi dari 

kerangka layout web, sedangkan PHP difungsikan sebagai prosesnya, sehingga 

dengan adanya PHP tersebut sebuah web akan mudah di maintenance. 

Sedangkan menurut M. Rudyanto Arief (2011:43) PHP (PHP Hypertext 

Preprocessor) adalah bahasa server-side scripting yang menyatu dengan HTML 

untuk membuat halaman web yang dinamis. Kerena PHP merupakan server-side 

scripting maka sintaks dan perintah-perintah PHP akan dieksekusi di server 

kemudian hasilnya dikirim ke browser dalam format HTML. 
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2.3.2 Database   

Menurut I Putu Agus Eka Pratama (2014:12) komponen basis data berfungsi 

untuk menyimpan data dan informasi kedalam satu atau beberapa tabel. Setiap tabel 

memiliki field masing-masing. Setiap tabel memiliki fungsi penyimpanan masing-

masing, serta antartabel juga terjadi relasi (hubungan). 

Sedangkan menurut Rosa A.S. dan M. Shalahuddin  (2013:43) basis data 

adalah media untuk menyimpan data agar dapat diakses dengan mudah dan cepat. 

Dari definisi-definisi tersebut maka dapat disimpulkan bahwa basis data adalah 

sebuah kumpulan data-data yang tersimpan, agar nantinya dapat diolah sebaik 

mungkin untuk dimanfaatkan oleh pengguna. 

2.3.3 MySQL  

  Menurut M. Rudyanto Arief (2011:151) MySQL adalah jenis database 

server yang sangat terkenal dan banyak digunakan untuk membangun aplikasi web 

yang menggunakan database sebagai sumber dan pengolaan datanya. Kepopuleran 

MySQL antara lain karena MySQL menggunakan SQL sebagai bahasa dasar untuk 

mengakses database-nya sehingga mudah untuk digunakan, kinerja query cepat dan 

mencukupi untuk kebutuhan database perusahaan-perusahaan sekala menengah-

kecil. 

  Sedangkan menurut Muhammad Sadeli (2014:10) MySQL adalah database 

yang menghubungkan script php menggunakan perintah query dan escaps 

character yang sama dengan php. MySQL mempunyai tampilan client yang 

mempermudah anda dalam mengakses database dengan kata sandi untuk 

mengijinkan proses yang bisa anda lakukan. 
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2.3.4 Web Server  

Menurut M Rudyanto Arief (2011:19) web server adalah program aplikasi 

yang memiliki fungsi sebagai tempat menyimpan dokumen-dokumen web. Jadi 

semua dokumen web baik yang ditulis menggunakan client side scipting maupun 

server side scipting tersimpan di dalam direktori utama web server (document root).  

  Sedangkan menurut Muhammad Sadeli (2014:2) web server adalah sebuah 

perangkat lunak yang berfungsi menerima permintaan HTTP atau HTTPS dari klien 

yang dikenal dengan web browser dan mengirimkan kembali hasilnya dalam bentuk 

halaman-halaman web yang umumnya berbentuk dokumen HTML.  

 

2.3.5 DBMS (Database Management System) 

  Menurut Rosa A.S. dan M. Shalahuddin (2014:44) DBMS (Database 

Management System) atau dalam bahasa Indonesia sering disebut sebagai sistem 

manajemen basis data adalah suatu sistem aplikasi yang digunakan untuk 

menyimpan, mengelola, dan menampilkan data. Karena pentingya data bagi suatu 

organisasi/perusahaan, maka hampir sebagian besar perusahaan memanfaatkan 

DBMS dalam mengelola data yangf mereka miliki. 

  Sedangkan menurut M. Rudyanto Arief (2011:20) DBMS (Database 

Management System) adalah sebuah aplikasi yang menjembatani user dan data-data 

di dalam database. Dengan menggunakan DBMS user mampu mengolah data-data 

di dalam database secara mudah dan cepat. Arsitektur DBMS ada yang stand alone 

dan ada yang client-server. Untuk aplikasi web, jenis DBMS yang digunakan adalah 

yang berarsitektur client-server. 
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2.4   Metode Air Terjun (Waterfall) 

Menurut Janner Simarmata (2010:54) model air terjun memungkinkan 

pemecahan misi pengembangan yang rumit menjadi beberapa langkah logis 

(desain, kode, pengujian, dan seterusnya) dengan beberapa langkah yang pada 

akhirnya akan menjadi produk akhir yang siap pakai.  

Sedangkan menurut Roger S. Pressman (2012:46) model air terjun (waterfall) 

kadang dinamakan siklus hidup klasik (classical life cycle), dimana hal ini 

menyiratkan pendekatan yang sistematis dan berurutan (sekuensial) pada 

pengembangan perangkat lunak, yang dimulai dengan spesifikasi kebutuhan 

pengguna dan berlanjut melalui tahapan-tahapan perencanaan (planning), 

pemodelan (modeling), konstruksi (construction), serta penyerahan sistem 

perangkat lunak ke para pelanggan/pengguna (deployment), yang diakhiri dengan 

dukungan berkelanjutan pada perangkat lunak lengkap yang dihasilkan.Seperti 

terlihat pada Gambar 2.1. 

Komunikasi :
Pemulaan 
Proyek untuk 
mendapatkan 
spesifikasi 
kebutuhan 
pengguna

Perencanaan :
Membuat 
prakiraan – 
prakiraan 
penjadwalan 
pelacakan

Pemodelan :
Analisa 
Perancangan

Konstruksi :
Penulisan 
kode-kode 
program dan 
pengujian

Penyerahan 
sistem 
perangkat 
lunak kepara 
pelanggan/
pengguna :
Pengiriman 
dukungan 
terhadap 
pengguna 
umpan balik

Sumber : (Roger S. Pressman,Ph.D, 2012 : 46) 
Gambar 2.1 Metode Waterfall 

Berikut adalah beberapa penjelasan tahapan-tahapan dalam penggunaan 

metode Model air terjun (Waterfall) : 
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1. Komunikasi, merupakan tahap pertama yang dilakukan menguraikan hasil 

wawancara. Pada tahap ini dilakukan pengumpulan data, melakukan 

pertemuan dengan pengguna, dimana pengguna  disini ialah  owner (pemilik) 

dan juga customer (konsumen). 

2. Perencanaan, merupakan  lanjutan dari tahap komunikasi. Pada Tahap  ini 

akan menghasilkan data yang berhubungan dengan keinginan dalam 

pembuatan software, termasuk rencana yang akan dilakukan. 

3. Pemodelan, merupakan lanjutan setelah tahap komunikasi dan perencanaan. 

Pada tahap ini dilakukan analisis dan perancangan  software  yang dapat 

diperkirakan sebelum dibuat  koding  dimana  perancangan yang dibuat 

menggunakan DFD (Data Flow Diagram). Pada tahap ini berfokus pada 

rancangan sistem dan rancangan interface.  Tahapan ini akan menghasilkan 

dokumen yang disebut software requirement (kebutuhan perangkat lunak). 

4. Konstruksi, merupakan proses membuat  koding.  Tahapan inilah yang 

merupakan tahapan secara nyata dalam mengerjakan suatu  software, dan 

setelah pengkodean selesai maka akan dilakukan  testing yang bertujuan 

menemukan kesalahan-kesalahan terhadap sistem untuk kemudian bisa 

diperbaiki. 

  Penyerahan sistem/perangkat lunak ke para pengguna, merupakan tahapan 

akhir dari metode pengembangan model air terjun (waterfall). Setelah melakukan 

analisis, desain dan pengkodean maka sistem yang sudah jadi akan digunakan oleh  

pengguna dan  dilakukan pemeliharaan secara berkala. 
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2.5       Pemodelan Sistem 

2.4.1 DFD (Data Flow Diagram) 

  Menurut I Putu Agus Eka Pratama (2014:49) DFD (Data Flow Diagram) 

adalah diagram pemodelan suatu perangkat lunak, yang mana didalamnya terdapat 

sejumlah notasi dengan aliran-aliran data dari sistem dan ke sistem. Adanya aliran 

data ini menjadikan kita lebih memahami mengenai sistem secara terstruktur dan 

lebih jelas.  

Sedangkan menurut Agus Saputra dan Feni Agustin (2013:46) DFD (Data 

Flow Diagram) merupakan suatu diagram yang menggambarkan alir data dalam 

suatu entiras ke-sistem atau sistem ke entitas. DFD juga dapat diartikan sebagai 

teknik grafis yang menggambarkan alir data dan transformasi yang digunakan 

sebagai perjalanan data dari input atau masukan menuju keluaran atau output. 

DFD (Data Flow Diagram) itu mempunyai 4 simbol dalam masing-masing 

versi, di antaranya menurut Gane/Sarson serta Yourdon/De Marco. Daftarnya yaitu 

sebagai berikut: 

Gane / Sarson Yourdon / De 

Marco 

Nama 

Simbol 

Keterangan 

 
 

Entitas 

Eksternal 

Entitas eksternal dapat 

berupa orang/unit yang 

berinteraksi dengan 

sistem tetapi diluar 

sistem. 

  

Proses 

Orang, unit yang 

mempergunakan atau 

melakukan 

transformasi data. 
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Komponen fisik tidak 

diidentifikasikan. 

  Aliran Data 
Aliran data dengan arah 

khusus dari sumber ke 

tujuan 

  Data Store 
Penyimpanan data atau 

tempat data di refer 

oleh proses  

   Sumber : (Agus Saputra dan Feni Agustin, 2013 : 46) 

Gambar 2.2 Simbol DFD 

2.4.2 ERD (Entity Relational Diagram) 

  Menurut I Putu Agus Eka Pratama (2014:49) ERD adalah diagram yang 

menggambarkan keterkaitan antartabel beserta dengan field-field di dalamnya pad 

suatu database sistem. Sebuh database memuat minimal sebuah tabel dengan 

sebuah atau beberapa buah field (kolom) di dalamnya. Sedangkat menurut Rosa A.S 

dan M. Shalahuddin (2014:50) ERD digunakan untuk pemodelan basis data 

relasional.  

  Berikut adalah simbol yang digunakan pada ERD dengan notasi Chen:  

Simbol Deskripsi 

Entitas / entity 

nama_entitas

 

Entitas merupakan data inti yang akan disimpan; bakal 

tabel pada basis data; benda yang memiliki data dan 

harus disimpan datanya agar dapat diakses oleh 

aplikasi komputer; penamaan entitas biasanya lebih ke 

kata benda dan belum merupakan nama tabel. 

Atribut 

nama_atribut

 

 

Field atau kolom data yang butuh disimpan dalam 

suatu entitas. 
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Atribut kunci primer 

nama_kunci primer

 

Field atau kolom data yang butuh disimpan dalam 

suatu entitas dan digunakan sebagai akses kunci 

record yang diinginkan; biasanya berupa id; kunci 

primer dapat lebih dari satu kolom, asalkan kombinasi 

dari beberapa kolom tersebut dapat bersifat unik 

(berbeda tanpa ada yang sama) 

Atribut multinilai / 

multivalue 

 

nama_atribut

 

 

Field atau kolom data yang butuh disimpan dalam 

entitas yang dapat memiliki nilai lebih dari satu. 

Relasi 

nama_relasi

 

 

Relasi yang menghubungkan antar entitas; biasanya 

diawali dengan kata kerja. 

Asosiasi / association 

                       N 

Penghubung antara relasi dan entitas dimana kedua 

ujungnya memiliki multiplicity kemungkinan jumlah 

pemakaian. Kemungkinan antara relasi dan entitas 

satu dengan entitas lain disebut dengan kardinalitas. 

Misalkan ada kardinalitas 1 ke N atau sering disebut 

dengan one to many menghubungkan entitas A dan 

entitas B. 

   Sumber : (Rosa A.S dan M. Shalahuddin, 2014 : 50) 

 

Gambar 2.3 Simbol ERD dengan Notasi Chen 

2.5 Pengujian Perangkat Lunak 

 Menurut Janner Simarmata (2010:302) pengujian perangkat lunak adalah 

proses pengevaluasian fitur-fitur perangkat lunak dan pencarian perbedaan antara 

persyaratan yang ada dan yang diharapkan. 

Sedangkan menurut I Putu Agus Eka Pratama (2014:50), langkah pengujian 

dilakukan dari dua sisi, yaitu dari sisi pengembang dan dari sisi pengguna akhir. 
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Melalui tahap pengujian ini, dapat diketahui sejauh mana sistem informasi yang 

telah di implementasikan tersebut memiliki nilai (manfaat) bagi pengguna di dalam 

menyelesaikan yang ada serta bagaimana penilaian pengguna terhadap layanan 

yang diberikan (misalkan: tingkat kepuasan). 

Ada banyak strategi pengujian yang dapat digunakan untuk menguji perangkat 

lunak, seperti pengujian atas-ke-bawah, pengujian bawah-ke-atas, pengujian 

regresi, pengujian asap, pengujian sandwich, pengujian kotak putih, dan pengujian 

kotak hitam. (Roger S. Pressman, 2012:560). Disini penulis hanya akan 

menggunakan satu pengujian, yaitu pengujian kotak hitam (black box testing). 

2.6     Pengujian Kotak Hitam (Black Box Testing) 

Menurut Roger S. Pressman (2012:597) pengujian kotak hitam (black-box 

testing) juga disebut pengujian perilaku, berfokus pada persyaratan fungsional 

perangkat lunak. Artinya, teknik pengujian kotak hitam memungkin anda untuk 

membuat beberapa kumpulan kondisi masukan yang sepenuhnya akan melakukan 

semua kebutuhan fungsional untuk program.  

  Pengujian kotak hitam berupaya untuk menemukan kesalahan dalam 

kategori berikut :  

1) fungsi yang salah atau hilang, 

2) kesalahan antar muka, 

3) kesalahan dalam struktur data atau akses basis data eksternal, 

4) kesalahan perilaku atau kinerja dan, 

5) kesalahan inisialisasi dan penghentian.  
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Sedangkan menurut Rosa A.S. dan M. Shalahuddin (2013:275) pengujian 

kotak hitam (black-box testing) yaitu menguji perangkat lunak dari segi spesifikasi 

fungsional tanpa menguji desain dan kode program. Pengujian dimaksudkan untuk 

mengetahui apakah fungsi-fungsi, masukan, dan keluaran dari perangkat lunak 

sesuai dengan spesifikasi yang  dibutuhkan. 

Black Box Testing dilakukan dengan membuat kasus uji yang bersifat 

mencoba semua fungsi dengan memakai perangkat lunak apakah sesuai dengan 

spesifikasi yang dibutuhkan. Kasus uji yang dibuat untuk melakukan Black Box 

Testing harus dibuat dengan kasus benar dan kasus salah, misalkan untuk kasus 

proses login maka kasus uji yang dibuat adalah: 

1. Jika user memasukkan nama pemakai (username) dan kata sandi (password) 

yang benar. 

2. Jika user memasukkan nama pemakai (username) dan kata sandi (password) 

yang salah, misalnya nama pemakai benar tapi kata sandi salah, atau 

sebaliknya, atau keduanya salah. (Rosa A.S. dan M. Shalahuddin, 

2013:275). 

Berikut ini disajikan salah satu contoh tabel pengujian Balck Box Testing 

berdasarkan kasus pengujian salah satu aplikasi. 
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Tabel 2.1 Pengujian Black Box pada validasi login admin sistem 

No Sekenario 

pengujian 
Test case 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

pengujian 

1 Mengosongkan 

semua isian data 

login, lalu mengklik 

tombol “masuk” 

Nama :- 

Kata sandi :- 

Sistem akan menolak 

akses login dan 

menampilkan pesan 

“mohon isi dulu nama 

admin dan kata sandi” 

Sesuai 

harapan 

2 Hanya mengisi data 

nama admin dan 

mengkosongkan 

data kata sandi, lalu 

langsung mengklik 

tombol masuk 

Nama:admin 

Kata sandi :- 

Sistem akan menolak 

akses login dan 

menampilkan pesan “ 

mohon isi dulu salah 

satu data yang masih 

kosong” 

Sesuai 

harapan 

3 Hanya mengisi data 

kata sandi dan 

mengosongkan data 

nama admin lalu 

langsung mengklik 

tombol “masuk” 

Nama :- 

Kata sandi : 

123 

Sistem akan menolak 

akses login dan 

menampilkan pesan 

“mohon isi dulu salah 

satu data yang masih 

kosong” 

Sesuai 

harapan 

4 Menginputkan 

dengan kondisi 

salah satu data 

benar dan satu lagi 

salah, lalu mengklik 

tombol “masuk” 

Nama : mimin 

(salah) 

Kata sandi : 

123 

Sistem akan menolak 

akses login dan 

menampilkan pesan 

“nama pengguna atau 

kata sandi salah! 

Silakan ulangi dengan 

data yang benar” 

Sesuai 

harapan 

5 Menginputkan 

sintaks SQL 

injection pada 

kedua login, lalu 

mengklik tombol 

‘masuk’’ 

Nama : “ 

OR’1’=’1 

Kata sandi 

:’OR’1’=’1 

 

Sistem akan menolak 

akses login dan 

menampilkan pesan 

“nama pengguna atau 

kata sandi salah! 

Silakan ulangi dengan 

data yang benar” 

Sesuai 

harapan 
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6 Menginputkan data 

login yang benar, 

lalu mengklik 

tombol ‘masuk’. 

Nama : admin 

Kata sandi :123 

Sistem menerima 

akses login dan 

kemudian langsung 

menampilkan form 

pakar/admin 

Sesuai 

harapan 

 

2.8  Tinjauan pustaka 

Berikut adalah tabel perbandingan judul penelitiannya:   

Tabel 2.2 Tinjauan Pustaka 

No Nama Judul Penelitian Tahun Isi Penelitian 

1 Trio Indra 

Ruhmana, 

Erik Hadi 

Saputra 

Perancangan 

Aplikasi Untuk 

Sirkulasi Pakan 

Ternak Ayam 

Broiler Pada 

Peternakan 

Sumber Jaya 

Magelang 

2013 Sebuah sistem penjualan 

menggunakan notasi pemodelan 

menggunakan UML Bahasa 

pemrograman Visual basic dan 

didapatkan hasil penelitiannya 

dengan adanya sistem baru ini, 

diharapkan proses pengolahan 

data, pencarian data dan 

pembuatan laporan pada sumber 

jaya magelang akan lebih 

mudah dan cepat sehingga 

pelayanan dapat ditingkatkan. 

2 Andi 

Hasryningsi

h Asfar 

Strategi 

Pemasaran Pakan 

Ternak Ayam Ras 

Pada Pt. Japfa 

Comfeed 

Indonesia Tbk 

Unit Makassar 

2015 Didalam jurnal ini 

menggunakan metode analisis 

SWOT dan hasil penelitiannya 

perusahaan harus senantiasa 

mengamati perubahan situasi 

ekternal dan perkembangan 

usahanya agar dapat 

menganalisa apakah strategi 

yang digunakan masih sesuai 

dengan situasi dan kondisi saat 

ini agar misi dan visi 

perusahaan dapat tercapai. 

3 Rahmadi 

Bambang 

Pembuatan 

Sistem Informasi 

Untuk  

2015 Sebuah sistem penjualan 

menggunakan notasi 

pemodelan menggunakan 

UML Bahasa pemrograman 
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Sumadyo, 

Bayu Setiaji 

Peternakan 

Burung Kenari  

Di Pelangi Bird 

Farm 

Java dan didapat hasil 

penelitiannya adalah dengan 

telah dibuatnya  

Sistem informasi peternakan 

burung kenari di “Pelangi Bird 

Farm” sudah sesuai dengan 

tujuan penelitian ini dan 

penggunaannya lancar.  

4 Hagi 

Kartiko 

Sistem Informasi 

Pemesanan Dan 

Penjualan  Pakan 

Ikan Pada Pd 

Ciakar Lestari  

Berbasis Desktop 

2015 metode pengembangannya 

yang digunakan dalam 

perancangan sistem 

menggunakan metode 

prototype, dan bahasa 

pemograman menggunakan 

java Selanjutnya perancangan 

dan pembangunan sistem 

dilakukan dengan proses 

perancangan DFD (data flow 

diagram). Dengan telah 

dibuatnya perancangan sistem 

informasi penjualan ayam 

potong pada cv. karunia maka 

mampu dapat membantu cv. 

karunia untuk mendata proses 

pembelian ayam dan penjualan 

ayam sehingga dapat mencari 

informasi secara tepat 

5 

 

 

 

 

Fransisco 

Deny 

Wijaya, Sri 

Winarno, 

M.Kom 

Perancangan 

Sistem Informasi 

Penjualan Ayam 

Potong Pada Cv. 

Karunia 

2014 Sebuah sistem informasi 

penjualan menggunakan 

metode waterfall notasi 

pemodelan menggunakan 

UML Bahasa pemrograman 

java .Dan didapat hasil 

penelitian maka mampu dapat 

membantu cv. karunia untuk 

mendata proses pembelian 

ayam dan penjualan ayam 

sehingga dapat mencari 

informasi secara tepat, cepat 

dan akurat. 
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 Berdasarkan Tabel 2.2 Tinjauan Pustaka yang menjelaskan tentang 

perbandingan dari beberapa penelitian  Sistem Informasi Penjualan Pakan Hewan 

Ternak Maka perbedaan yang dimiliki dari penelitian ini adalah yang mana 

menggunakan bahasa pemograman php dan basis datanya menggunakan MySQL 

sedangkan metode pengembangannya menggunakan waterfall dan rancangan 

sistemnya menggunakan DFD (Data Flow Diagram). 
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BAB III 

ANALISIS DAN DESAIN SISTEM 

 

3.1 Komunikasi 

  Komunikasi merupakan suatu proses penyampaian pesan dari seseorang 

kepada orang lain yang bertujuan untuk memberitahu, mengemukakan pendapat, 

dan mengubah perilaku atau mengubah sikap yang dilakukan baik secara langsung 

ataupun tidak langsung yaitu baik melalui ekspresi muka, gerak tubuh, seni, lukisan 

maupun teknologi informasi. 

  Komunikasi diperlukan untuk memahamai masalah dalam mencapai tujuan 

dengan menganalisis permasalahan yang ada serta mengumpulkan data-data yang 

dibutuhkan yaitu mengenai Sistem Informasi Penjualan Pakan Hewan Ternak 

Berbasis Web di Palembang. Komunikasi pada tahap ini adalah dengan cara 

melakukan wawancara di beberapa pemilik toko pakan hewan ternak yang ada di 

kota Palembang antara lain : 

a. Haryani pemilik toko pakan ternak mata pancing. 

b. Agus M. Yani pemilik toko PC. Rizki Nanda. 

c. Jepri pemilik toko PC.Cindo Putri. 

d. Bella pemilik toko pc. Bella 

e. Nurmala Dewi sebagai pemilik toko Pakan ternak agung ps. 

Berdasarkan wawancara yang dilakukan dengan beberapa pemilik toko pakan 

hewan ternak yang ada di kota Palembang. Dalam wawancara ini membahas 

tentang bagaimana sistem yang berjalan saat ini mengenai penjualan Pakan Hewan 

Ternak di Palembang, permasalahan apa saja yang terjadi pada sistem penjualan 
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yang sedang berjalan di Toko pakan hewan ternak di kota Palembang, dan 

mengetahui dengan cara bagaimana pemilik mempromosikan produk-produknya. 

Dari hasil proses komunikasi tersebut langkah selanjutnya yang akan 

dilakukan adalah membuat sebuah perencanaan untuk membangun sebuah sistem 

informasi penjualan pakan hewan ternak berbasis Web di Kota Palembang yang 

berguna untuk mempermudah pemilik dalam melakukan proses penjualan produk 

pakan hewan ternak. 

3.2    Perencanaan  

Kegiatan perencanaan ini berfungsi untuk merumuskan tujuan dan sasaran. 

Tujuan yang ingin dicapai yaitu untuk mempermudah konsumen dalam 

memperoleh informasi tentang penjualan pakan hewan ternak di Kota Palembang. 

Untuk tahap berikutnya yaitu jadwal penelitian, dapat di lihat pada tabel 3.1 berikut 

ini: 

Tabel 3.1 Jadwal Penelitian 

No. Tahapan 
Sept Okt Nov Des Jan 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Komunikasi                     

 

2 Perencanaan                     

 

3 Pemodelan 

 

                    

 

4 Konstruksi                     

 

5 Implementasi                         
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  Pada tabel 3.1 dijelaskan bahwa tahapan komunikasi dilakukan dari minggu 

awal bulan September. Kemudian tahapan perencanaan dilakukan pada minggu ke 

dua pada bulan Oktober, berikutnya untuk tahapan pemodelan dilakukan pada 

minggu ke tiga sampai dengan minggu awal pada bulan November, selanjutnya 

tahapan konstruksi dilakukan pada awal Juni sampai dengan akhir Desember dan 

yang terakhir tahapan pembuatan halaman web serta pengujian selama bulan 

Januari 2018 sampai akhir selesai 

3.2 Flowchart Perangkat Lunak 

3.2.1. Flowchart Sistem yang Berjalan 

 Flowchart sistem yang sedang berjalan memberikan gambaran tentang 

sistem yang saat ini berjalan. Analisis sistem yang sedang berjalan ini bertujuan 

untuk mengetahui tahapan-tahapan yang menerangkan mengenai proses apa yang 

dikerjakan. Berikut akan terlihat jelas dalam flowchart pada gambar 3.1 di bawah 

ini: 

Start

Mencari info dari 

teman/orang 

terdekat

Berkeliling 

mencari info 

kepada 

masyarakat

Memastikan 

kebenaran informasi

Menuju lokasi

End

User

T

F

 
Gambar 3.1 Flowchart sistem yang sedang berjalan 
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Pada gambar 3.1 dijelaskan  bahwa sistem yang sedang berjalan yaitu user 

(konsumen / masyarakat) mencari informasi melalui teman /orang terdekat mereka 

yang mengetahui informasi tentang toko pakan hewan ternak yang tersedia, lalu 

user juga dapat mencari informasi dengan mengelilingi tempat/ toko yang 

menyediakan atau menjual pakan ternak. Setelah itu user memastikan kebenaran 

informasi dan menuju lokasi toko pakan hewan ternak. 

3.2.2. Flowchart Masalah 

   Setelah melakukan flowchart terhadap sistem yang berjalan, permasalahan 

yang ada bahwa sulitnya  mencari  toko pakan hewan ternak  bagi  pemelihara ternak 

atau masyarakat dengan fasilitas dekat dari jangkauan, tempat tinggalnya, lalu 

tenaga yang harus dikeluarkan dalam mencari toko, lokasi yang belum diketahui 

dan terbatasnya waktu pencarian merupakan kendala yang harus dibuat solusinya. 

3.2.3.   Flowchart Sistem 

     Flowchart sistem merupakan analisis suatu kebutuhan sistem yang 

diperlukan dan yang digunakan dalam pembuatan sistem ini, yang terdiri dari dua 

bagian yaitu:  

3.2.3.1 Kebutuhan Perangkat Lunak (Software) 

   Perangkat keras komputer tidak akan berfungsi tanpa adanya perangkat 

lunak (software), dimana perangkat lunak digunakan untuk mendukung sistem 

operasi. Adapun perangkat lunak yang diperlukan yaitu: 

a. Sistem operasi Windows 8.1 pro, 

b. Macromedia Dreamweaver, 

c. MySql, 
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d. Google Chrome versi 20.0.1105.0, 

e. Xampp versi V3.1.0.3.1.0 

f. JUDE Community 

g. Microsoft Office Visio 2007 

3.1.3.2 Kebutuhan Perangkat Keras (Hardware)  

 Mempunyai peranan penting dalam pembuatan program maupun 

pengolahan data, karena untuk dapat mengimplementasikan sistem informasi 

yang telah dirancang, maka diperlukan perangkat keras yang sesuai dengan 

sistem informasi yang diusulkan. Adapun perangkat keras yang diperlukan 

yaitu: 

a. Laptop Acer Aspire 4752 processor AMD E1 

b. Monitor 14 inch. 

c. Harddisk 500 GB. 

d. Memori 2gb DDR3. 

e. Mouse standart USB. 

3.2.4. Flowchart Sistem yang Diusulkan 

 Flowchart sistem yang diusulkan dilakukan untuk memberikan gambaran 

aliran data yang ada pada program sistem informasi yang akan dibangun. Tahapan-

tahapan yang ada yaitu dengan mengkonfigurasi dari komponen-komponen 

perangkat lunak dan perangkat keras suatu sistem. Adapun sebagai alat bantu yang 

digunakan untuk menggambarkan atau memodelkan sistem secara umum yang akan 

dibangun yaitu menggunakan DFD, perancangan Basis Data, dan Perancangan 

Antar Muka. 
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3.3     Desain Sistem 

 Desain sistem yang akan dibangun menggunakan Data Flow Diagram dan 

Entity Ralationship Diagram. Berikut desain yang dimaksud: 

3.3.1     Data Flow Diagram (DFD) 

 Data Flow Diagram (DFD) digunakan untuk menggambarkan  pembagian 

sistem ke modul yang lebih kecil. Data Flow Diagram ini terbagi atas diagram 

konteks, diagram level 1, diagram level 2, dan seterusnya. 

   Ada beberapa tahapan atau level dalam DFD agar didalam memahami 

proses pada suatu sistem informasi atau perangkat lunak yang dibangun menjadi 

lebih mudah, antar satu level ke level yang lain akan saling berkaitan mulai dari 

tahapan yang memperlihatkan proses-proses utama yang terjadi dalam sistem, atau 

yang disebut dengan DFD Level 0 sampai dengan tahap berikutnya. 

3.3.2 Desain Diagram Konteks 

  Diagram konteks adalah suatu diagram yang terdiri dari suatu proses saja 

Proses ini mewakili dari dari seluruh sistem. Diagram konteks menggambarkan 

input atau output suatu sistem dengan dunia luar atau dunia kesatuan luar. 

Diagram konteks digunakan untuk menggambarkan relasi relasi antara sistem, 

berikut adalah diagram konteks sistem usulan : 



34 
 

 
 

Mengelola Sistem Informasi 

Penjualan Pakan Hewan 

Ternak  Berbasis Web
Penjual

Pembeli

Admin

-Komentar

-Pesan

-Penilaian produk atau toko

-Id Penjual

-Informasi Penjual

-Informasi iklan

-Informasi komentar

-informasi penilaian

 produk

-Pemberitahuan Thread

-Pesan

-Pencarian Produk / Toko pakan Ternak

-Informasi Iklan

-Informasi Penjual

- Data Penjual

- Data Saran Kritik

- Data Iklan

- Data thread

- Pesan

- Komentar

- Laporan

- Kelola Data Penjual, 

- Cek Iklan, Saran & Kritik

- Blokir Akun

- Konfirmasi Iklan

- Pesan

- Komentar

- Registrasi Penjual

- Pasang Iklan

- Kelola Iklan Premium

Gambar 3.2 Diagram Konteks 

Dalam diagram konteks pada gambar 3.2 terdapat tiga entitas yang menunjang 

proses-proses yang terdapat pada Sistem Informasi Penjualan Pakan Hewan Ternak 

Berbasis Web yaitu Admin sebagai pengelola web, Penjual sebagai pemilik produk 

atau toko pakan hewan ternak yang mengiklankan produk pakannya, Pembeli 

sebagai pengguna web serta ingin mencari dan membeli  produk yang ada di Web.  

3.3.3 Desain Diagram Level 0 

  Pemecahan dari diagram Konteks ke diagram Nol. di dalam diagram ini 

memuat penyimpanan data. 

Desain diagram level 0 bertujuan untuk memberikan pandangan mengenai 

keseluruhan sistem dengan lebih mendalam. Proses-proses utama yang ada akan 

dipecah menjadi sub-proses.  
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ADMIN

 PENJUAL

PEMBELI

3.0 P

Data Penjual

2.0

Kelola Iklan

4.0

Percakapan

5.0 P

Pembayaran

1.0 P

Registrasi 

Penjual

6.0

Laporan

Informasi penjual

Informasi Iklan

- Registrasi Penjual

- Id Penjual

- Informasi Penjual

Pencarian produk

-Pasang Iklan

-Ubah Iklan Premium

-Tambah Iklan

-Ubah  Data Iklan

-Hapus Iklan

PenjualData Penjual

Iklan

Data Iklan

Data Penjual

Informasi Iklan

Data Iklan

Ubah Data Penjual

Informasi Penjual

- Membuat thread

- Mengisi Komentar

- Mengisi Saran dan Kritik

- Mengirim Pesan

- Memberi Rating

Komentar

Forum

Penilaian

Saran_Kritik

- Komentar

- Thread

- Saran dan Kritik

- Pesan

- Rating

Slip Pembayaran

Biaya_iklan

Data Pembayaran

- Data Saran dan Kritik

- Data Pesan

- Data Saran dan Kritik

- Data Pesan tanggapan
-Data pesan

Data pesan

Data Thread

Data Thread

- Data Rating

- Data Komentar 

- Data Rating

- Data Komentar 

- Aktivasi Iklan

- Nonaktifkan Iklan

 Data iklan

Data Penjual

Blokir Penjual

- Membuat thread

- Mengisi Komentar

- Menanggapi Saran dan Kritik

- Mengirim Pesan
- Komentar

- Saran Dan Kritik

- Data Thread

Informasi Pembayaran

Data Iklan

Data Saran dan Kritik

Data Pembayaran

Data Forum

Data Penjual

-Laporan Member

-Laporan Iklan

-Laporan Forum

-Laporan saran dan Kritik

-Laporan Keuangan

Cetak Laporan

Gambar 3.3 Diagram Level 0 

Pada gambar 3.3 diagram level 0 dijelaskan bahwa terdapat enam proses. Proses 

tersebut terdiri dari regristrasi penjual, kelola iklan, data penjual, percakapan, 

pembayaran, dan laporan. 
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3.3.4 Desain Diagram Level 1 

 Diagram ini untuk mendetailkan setiap proses yang terjadi pada diagram 

Level 0 Sistem Informasi Penjualan Pakan Hewan Ternak Berbasis Web di Kota 

Palembang : 

1. Diagram Level 1 Proses 2.0 

  Pada gambar 3.4 dalam proses kelola penjual terdapat tiga proses yaitu 

Registrasi penjual, aktifkan akun Aktifkan akun penjual, dan hapus data 

penjual yang dilakukan oleh Admin. 

Admin

1.1 P

Registrasi 

penjual

PenjualData penjual

MemberData penjual

1.2 P

Aktifkan akun 

penjual

Aktifasi penjual

1.3. P

Hapus penjual
Informasi penjual

Data penjual

Gambar 3.4 Diagram Level 1 Proses 2.0 (Kelola penjual) 

2. Diagram Level 1 Proses 4.0 

Pada gambar 3.5 dalam proses percakapan terdapat tiga proses yaitu thread , 

rating dan saran dan kritik yang dilakukan oleh admin, dan penjual. 
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ADMIN PENJUAL
4.1 P

Thread

4.2 P

Rating

4.3 P

Saran & Kritik

- Input Thread

- Hapus Thread

- Komentar

Komentar

Saran & Kritik

- Beri Rating Penilaian

Rating Penjualan

- Input Saran & Kritik

Saran & Kritik

- Input Thread

- Komentar

- Komentar

Rating Penilaian

Saran_kritik

penilaian

forum

Komentar

Data Saran 

& Kritik

Data penilaian

Data Komentar

Data forum

Data Komentar

Data Saran

& Kritik

Data Penilaian

Data forum

 Gambar 3.5 Diagram Level 1 Proses 4.0 (Percakapan) 

3. Diagram Level 1 Proses 6.0 

Pada gambar 3.6 dalam proses laporan terdapat lima proses yaitu laporan 

penjual, laporan iklan, laporan forum, laporan saran dan kritik, dan laporan 

keuangan.  
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ADMIN

6.1 P

Laporan 

penjual

6.2 P

Laporan 

Iklan

6.3 P

Laporan

Forum

6.4 P

Laporan

Saran & Kritik

6.5 P

Laporan

Keuangan

Laporan penjual

Laporan Iklan

Laporan Forum

Laporan

Saran & Kritik

Laporan Keuangan

Penjual

Iklan

forum

Saran_kritik

Biaya_iklan

Data 

Penjual

Data

Iklan

Data

Forum

Data

Saran &

Kritik

Data Biaya

Gambar 3.6 Diagram Level 1 Proses 6.0 (laporan) 

3.3.5 Entity Relationship Diagram (ERD) 

      ERD merupakan notasi grafis dalam pemodelan data konseptual yang 

mendeskripsikan hubungan antara penyimpanan. Berikut ini adalah gambar ERD 

Sistem Informasi Pakan Hewan Ternak di wilayah Palembang berbasis web:  
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iklan penjual

Biaya_iklan

penilaian

komentar

Saran_kritik

mendaftarkan

menginput

menginput

1

n

1
m

n

1

id_iklan

biaya
tgl_validasi

id_biaya

tglid_penjual

id_penjual2

id_iklan

id_komentar

id_penjual

id_iklan

kategori

id_penjual

forum

memiliki

1

1

memiliki

n

1

status_

pembayaran status

komentar

menginput

n

1
status_penjual

level

lokasi

alamat

telepon

nama

password

email

id_forum
indeks

chat

tgl

id_penjual

poin

id_penilaian

id_iklan

id_penjual

komentar

tanggal

pesan

tanggapan

id_saran
status

subkategori

judul_iklan

harga

jumlah_pakan

tgl_masuk

tgl_tayang

tgl_berakhir

telp

alamat

keterangan

lokasi

status

id_penjual

Gambar 3.7 Entity Relationship Diagram 

3.4     Desain Basis Data  

          Melakukan perancangan database sebagai tempat penyimpanan hasil proses 

yang ada pada sistem yang akan dirancang, nama database sistem adalah 

data_pakan_ternak dengan tabel-tabelnya sebagai berikut: 

3.4.1 Desain Tabel Penjual 

 Pada tabel penjual ini digunakan untuk menyimpan data login dan data 

penjual. 

Nama Tabel                    : penjual 
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Primary Key                    : Id_penjual 

Foreingn Key : email 

Tabel 3.1 Penjual 

No Nama Type Panjang Keterangan 

1 id_penjual  Int 11 Nomor id penjual 

2 email  Varchar  30 Alamat email 

3 password  Varchar 25 Password 

4 nama  Varchar  30 Nama penjual 

5 telepon  Varchar 15 Nomor Telepon 

6 alamat  Text  Alamat 

7 lokasi  Varchar  50 Lokasi 

8 status_penjual  Varchar 10 Status verifikasi 

akun penjual dari 

admin  untuk 

mengkonfirmasi“Akt

if” atau “Nonaktif” 

 

3.4.2 Desain Tabel Saran Kritik 

 Pada tabel saran kritik ini digunakan untuk menyimpan data saran kritik. 

Nama Tabel                    : saran_kritik 

Primary Key                    : id saran kritik 
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Tabel 3.2 Saran Kritik 

No Nama Type Panjang Keterangan 

1 id_saran  Int 11 Nomor id saran kritik 

2 id_penjual  Int 11 Tanggal  

3 tanggal  Date   Tanggal input 

4 pesan  Text   Isi pesan 

5 tanggapan  Text  Isi tanggapan 

6 status  Varchar  20 Status tanggapan 

 

3.4.3 Desain Tabel iklan 

             Pada tabel iklan  ini digunakan untuk menyimpan data iklan. 

Nama Tabel                    : iklan 

Primary Key                    : id_iklan 

Foreingn Key : Id_penjual 

Deskripsi                          : Tabel untuk menyimpan data iklan produk 

Tabel 3.3 iklan 

No Nama Type Panjang Keterangan 

1 id_iklan  Int 4 Nomor id iklan 

2 id_penjual  Int  11 Nomor id penjual 
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3 kategori  Varchar 50 Kategori iklan 

4 subkategori  Enum 

(Produk;Toko)  

30 Subkategori iklan 

Bisa berupa 

produk ataupun 

toko 

5 judul_iklan  Varchar  30 Judul iklan 

6 harga  Int 11 Harga  

7 jumlah_pakan  Int 11 Jumlah item 

8 tgl_masuk  Date - Tanggal input 

11 tgl_tayang  Date - Tanggal tayang 

12 tgl_berakhir  Date  - Tanggal berakhir 

13 telp  Varchar 15 Nomor telepon 

14 alamat  Text - Alamat 

15 keterangan  Text - Keteranagan 

16 lokasi  Varchar 20 Lokasi  

17 status  Varchar  30 Status iklan 
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3.4.4 Desain Tabel komentar 

             Pada tabel komentar ini digunakan untuk menyimpan data komentar. 

Nama Tabel                       : komentar 

Primary Key                      : Id_komentar 

Tabel 3.4 Komentar 

No Nama Type Panjang Keterangan 

1 id_komentar  Int 4 No id komentar 

2 id_iklan  Int 11 Nomor id iklan 

3 id_penjual  Int 11 Nomor Id penjual 

4 id_penjual2  Int 11 Nomor Id penjual 

5 tgl  Date  - Tanggal input 

6 komentar  Text  - Isi komentar 

7 Status Varchar  20 Status komentar 

 

3.4.5 Desain Tabel biaya iklan 

       Pada tabel biaya iklan ini digunakan untuk menyimpan data biaya iklan 

yang dibayar oleh penjual. 

Nama Tabel                       : biaya_iklan 

Primary Key                      : id_biaya 
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Tabel 3.5 biaya_iklan 

No Nama Type Panjang Keterangan 

1 Id_biaya Int 11 Nomor Id Biaya 

2 Id_iklan Int 11 Nomor Id Iklan 

3 Biaya Int 11 Biaya iklan 

4 Tgl_validasi Date - Tanggal validasi 

5 Status_pembayaran Varchar 20 Status pembayaran 

 

3.4.6 Desain Tabel penilaian 

     Pada tabel penilaian ini digunakan untuk menyimpan data penilaian 

terhadap suatu iklan. 

Nama Tabel                       : penilaian 

Primary Key                      : id_penilaian 

Tabel 3.6 penilaian 

No Nama Type Panjang Keterangan 

1 Id_penilaian Int 11 Nomor Id_penilaian 

2 Id_iklan Int 11 Nomor Id_iklan 

3 Id_penjual Int 11 Nomor Id penjual 

4 Poin Int 11 Poin 
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5 Komentar  Text  - Isi komentar 

 

3.4.7 Desain Tabel forum 

     Pada tabel forum ini digunakan untuk menyimpan data forum yang diinput 

oleh penjual. 

Nama Tabel                       : forum 

Primary Key                      : id_forum 

Tabel 3.7 forum 

No Nama Type Panjang Keterangan 

1 Id_forum Int 11 Nomor Id forum 

2 Id_penjual Int 11 Nomor Id penjual 

3 Tgl Datetime - Tanggal input 

4 Chat Text - Isi chat 

5 Indeks Varchar 10 Nomor indeks 

 

3.5 Desain Antarmuka 

            Perancangan antarmuka atau interface bertujuan untuk memberikan 

gambaran tentang aplikasi yang akan dibangun sehingga akan mempermudah 

dalam mengimplementasikan serta akan memudahkan dalam pembuatan aplikasi. 
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3.5.1. Desain Login 

       Pada gambar 3.8 desain ini digunakan untuk admin serta member untuk  

masuk ke menu utama. 

 

LOGIN PENGGUNA

Password

masuk

Email

Regristrasi
 

Gambar 3.8. Desain login 
 

3.5.2. Desain Halaman Utama 

     Pada gambar 3.9 desain halaman utama terdapat menu home, menu 

tentang kami yang menjelaskan tentang web terdapat juga filter, form login utuk 

admin dan member, form pencarian, daftar iklan pakan ternak terbaru, lalu 

menampilkan saran kritik dari pengunjung, galeri foto pakan ternak dan total 

visitor yang mengunjungi web. 
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LOGO SLIDE HEADER

HOME

Cari

LOGIN PENGGUNA

Username

password

masuk

SARAN DAN KRITIK

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxxxxxxxxx

STATISTIK PENGUNJUNG

Hari  ini  : x

Kemarin : x

Total hits : x

Pusat Bantuan

Tips jual beli

TENTANG KAMI

Selanjutnya >> x - xxx

FOOTERLOGO

Gambar 3.9 Desain Halaman Utama

Tanggal

Harga
Image

Judul iklan

Var (30)

Tanggal

Harga
Image

Judul iklan

Var (30)

Tanggal

Harga
Image

Judul iklan

Var (30)

Registrasi

 

3.5.3. Desain Halaman Utama Admin 

 Pada gambar 3.10 desain halaman utama admin terdapat menu home, menu 

tentang kami yang menjelaskan tentang web, menu member untuk melihat 

seluruh pengguna yang telah mendaftar sebagai member, menu iklan 

menampilkan seluruh produk yang telah diiklankan oleh member, menu forum 

untuk berinteraksi dan berkomunikasi dari setiap member seperti grup chat, 

menu saran dan kritik untuk melihat saran dan kritikan dari setiap member 
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kepada admin mengenai website, menu laporan terdapat seluruh laporan yang 

ingin dicetak  dan menu logout untuk keluar dari halaman admin. Berikut ini 

gambar 3.10 desain halaman utama admin: 

LOGO HEADER

Home Tentang kami Data Member Iklan Forum Saran dan kritik Laporan Log out

Image Selamat Datang di Admin

CARI

SARAN DAN KRITIK

Xxxx xxxxx xxx xx xxx xxxx

Xxxxxx

Xxxx x

Xxx xxxx

Status Pengunjung

Hari ini : xxx

Kemarin : xxx

Hits : xxx

Tanggal

Harga

Selanjutnya x-xx

LOGO FOOTER

Image

Judul iklan

Xx xxx

Tanggal

HargaImage

Judul iklan

Xx xxx

Tanggal

HargaImage

Judul iklan

Xx xxx

Tips jual beli

Pusat Bantuan

Gambar 3.10 Desain Halaman Utama Admin 

3.5.4. Desain Menu Tentang Kami pada Halaman Admin 

Pada gambar 3.11 desain menu tentang kami terdapat penjelasan tentang 

website yang telah dibuat. Berikut ini gambar 3.11 desain menu tentang kami 

pada halaman admin: 
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LOGO HEADER

Home Tentang kami Data Member Iklan Forum Saran dan kritik Laporan Log out

Image Selamat Datang di Admin

CARI

SARAN DAN KRITIK

Xxxx xxxxx xxx xx xxx xxxx

Xxxxxx

Xxxx x

Xxx xxxx

Status Pengunjung

Hari ini : xxx

Kemarin : xxx

Hits : xxx

LOGO FOOTER

Pusat bantuan

Tips jual beli

Tentang kami

Xxxx xxxx xxxxxxxxxx xxx xx xxxxxxxxxxxxxxxxx xx

Xxxxxxxxxxx

Xxxxxxxxxxxxxxxxxx

Xxxxxxxxxxx

xxxx

Gambar 3.11 Desain Menu Tentang Kami pada Halaman Admin 

3.5.5. Desain Menu  Data Member pada Halaman Admin 

 Pada gambar 3.12 desain Menu Member pada Halaman Admin terdapat 

tabel daftar data-data member yang telah melakukan registrasi, terdapat kolom 

nomor, email, nama member, telepon, alamat dan status aktif. Lalu terdapat 

record per page, button tambah data untuk menambah data member juga 

pencarian data member, link previous dan next untuk melihat data ke tabel 

berikutnya. Berikut ini gambar 3.12 desain menu member pada halaman admin:  
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LOGO HEADER

Home Tentang kami Data Member Iklan Forum Saran dan kritik Laporan Log out

Image Selamat Datang di Admin

CARI

SARAN DAN KRITIK

Xxxx xxxxx xxx xx xxx xxxx

Xxxxxx

Xxxx x

Xxx xxxx

Status Pengunjung

Hari ini : xxx

Kemarin : xxx

Hits : xxx

LOGO FOOTER

Pusat bantuan

Tips jual beli

SHOW XX entries

No Email Nama Telepon Alamat Action

1 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

2 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

3 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

4 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

5 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

6 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

7 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

Xxxx xxxx xxxxx privieous XX next

Gambar 3.12 Desain Data Menu Member pada Halaman Admin 

3.5.6. Desain Menu iklan pada Halaman Admin 

 Pada gambar 3.13 desain Menu Iklan pada Halaman Admin terdapat tabel 

daftar data-data iklan produk yang telah diiklankan, terdapat kolom nomor, 

judul, deskripsi dan status. Lalu terdapat record per page, terdapat juga 

pencarian data iklan produk, link previous dan next untuk melihat data ke tabel 

berikutnya. Berikut ini gambar 3.13 desain menu produk pada halaman admin:  
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LOGO HEADER

Home Tentang kami Data Member Iklan Forum Saran dan kritik Laporan Log out

Image Selamat Datang di Admin

CARI

SARAN DAN KRITIK

Xxxx xxxxx xxx xx xxx xxxx

Xxxxxx

Xxxx x

Xxx xxxx

Status Pengunjung

Hari ini : xxx

Kemarin : xxx

Hits : xxx

LOGO FOOTER

Pusat bantuan

Tips jual beli

SHOW XX entries

No Tanggal Judul Iklan Deskripsi Status Action

1 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

2 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

3 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

4 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

5 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

6 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

7 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

Xxxx xxxx xxxxx privieous XX next

DAFTAR IKLAN

Gambar 3.13 Desain Menu Iklan pada Halaman Admin 

3.5.7. Desain Menu Forum pada Halaman Admin 

Pada gambar 3.14 desain Menu forum pada Halaman Admin terdapat tabel 

untuk berhubungan seperti system grup chat yang berfungsi dapat 

berkomunikasi dengan member dan admin. Terdapat button All comment yaitu 

untuk melihat keseluruhan chat dan reply untuk membalas chat member atau 

admin Berikut ini gambar 3.14 Desain Menu Forum pada Halaman Admin : 
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LOGO HEADER

Home Tentang kami Data Member Iklan Forum Saran dan kritik Laporan Log out

Image Selamat Datang di Admin

CARI

SARAN DAN KRITIK

Xxxx xxxxx xxx xx xxx xxxx

Xxxxxx

Xxxx x

Xxx xxxx

Status Pengunjung

Hari ini : xxx

Kemarin : xxx

Hits : xxx

LOGO FOOTER

Pusat bantuan

Tips jual beli

FORUM All Comment

Input thread Reply

Admin : xxxx xxxx xxxx

Xxxx : xxx xx x xx xxx

 

Gambar 3.14 Desain Menu Forum pada Halaman Admin 

3.5.8. Desain Menu Saran dan Kritik pada Halaman Admin 

Pada gambar 3.15 Desain Menu Saran dan Kritik pada Halaman Admin terdapat 

tabel daftar data-data iklan produk yang telah diiklankan, terdapat kolom 

nomor, tanggal, nama, pesan, Tanggapan dan action. Lalu terdapat record per 

page, terdapat juga pencarian data iklan produk, link previous dan next untuk 

melihat data ke tabel berikutnya. Berikut ini Gambar 3.15 Desain Menu Saran 

dan Kritik pada Halaman Admin. 
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LOGO HEADER

Home Tentang kami Data Member Iklan Forum Saran dan kritik Laporan Log out

Image Selamat Datang di Admin

CARI

SARAN DAN KRITIK

Xxxx xxxxx xxx xx xxx xxxx

Xxxxxx

Xxxx x

Xxx xxxx

Status Pengunjung

Hari ini : xxx

Kemarin : xxx

Hits : xxx

LOGO FOOTER

Pusat bantuan

Tips jual beli

SHOW XX entries

No Tanggal Nama Pesan Tanggapan Action

1 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

2 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

3 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

4 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

5 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

6 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

7 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

Xxxx xxxx xxxxx privieous XX next

Saran dan Kritik

 

Gambar 3.15 Desain Menu Saran dan Kritik pada Halaman Admin. 

3.5.9. Desain Laporan Keuangan 

Pada form 3.16 menampilkan laporan keuangan dari member dan berikut 

gambar desain laporan keuangan : 
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Gambar 3.16 Desain Laporan keuangan 

3.5.10. Desain Laporan Member 

Pada form 3.17 menampilkan semua pengguna Web yang telah mendaftar 

dan menjadi member dan dibuat menjadi laporan member berikut gambar desain 

laporan member : 
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Gambar 3.17 Desain Laporan Member 

3.5.11. Desain Laporan forum 

Pada form 3.18 menampilkan semua pengguna Web yang memberikan 

komentar kepada produk atau website dan dibuat menjadi laporan forum berikut 

gambar desain laporan forum : 
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Gambar 3.18 Desain Laporan forum 

3.5.12. Desain Laporan Saran dan kritik 

Pada form 3.19 menampilkan laporan saran dan kritik dari member untuk 

produk dan website, berikut gambar desain laporan saran dan kritik : 

Gambar 3.19 Desain Laporan saran dan kritik 
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3.5.13. Desain Halaman Utama Member 

     Pada gambar 3.20 tampilan halaman utama member  terdapat menu home, 

menu produk untuk mengelola data iklan produknya yang telah diiklankan oleh 

member yang bersangkutan, dan menu logout untuk keluar dari halaman 

member. Berikut ini gambar 3.20 desain halaman utama member: 

LOGO HEADER

Home Tentang kami Pasang Iklan Iklan Saya Forum Saran dan kritik Log out

Image

Selamat Datang di Member

CARI

SARAN DAN KRITIK

Xxxx xxxxx xxx xx xxx xxxx

Xxxxxx

Xxxx x

Xxx xxxx

Status Pengunjung

Hari ini : xxx

Kemarin : xxx

Hits : xxx

Selanjutnya x-xx

LOGO FOOTER

Pasang Iklan

Pusat Bantuan

Tips Jual beli

Profil

Pesan

Tanggal

HargaImage

Judul iklan

Var (30)

Tanggal

HargaImage

Judul iklan

Var (30)

Tanggal

HargaImage

Judul iklan

Var (30)

Gambar 3.20 Desain Halaman Member dan Akun Member 

3.5.14. Desain Registrasi Member 

Pada gambar 3.21 desain daftar member terdapat form untuk mengisi data 

daftar member yang berisi nama, email, lokasi, telepon, username, password, 

kemudian button simpan untuk mengirim data yang telah diisi dan batal untuk 

membatalkan registrasi. 
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LOGO HEADER

REGRISTASI MEMBER

Nama

Xxxxxx xxxxxxx 

Email

Xxxxxx xxxxxxx xxx xxxxxx xxxxxx 

Lokasi

Xxxxxx xxxxxxx 

Telepon

Xxxxxx xxxxxxx 

Password

Xxxxxx xxxxxxx 

Simpan Batal

Footer

Foto

Xxxxxx xxxxxxx 

 

Gambar 3.21 Desain Registrasi Member 

3.5.15. Desain Tambah Data Iklan Produk 

 Pada gambar 3.22 desain tampilan tambah data iklan produk terdapat form 

pengisian pendaftaran iklan produk oleh member yang berisi judul produk, 

lokasi, pilih kategori, harga, telepon, foto 1, foto 2, foto 3, foto 4, deskripsi 

iklan. Dan terdapat juga tombol simpan untuk mengirim iklan dan tombol batal 

untuk membatalkan pengiklanan. Berikut gambar 3.22 tampilan tambah data 

iklan produk: 

 



59 
 

 
 

SLIDE HEADERLOGO

+ + ++
Menampilkan lebih dari satu foto produk akan menambah kepercayaan calon pembeli dan menungkatkan 

kesempatan produk terjual

Judul Produk

lokasi

Pilih kategori

Jumlah pakan

harga

No handphone

FOOTER

PASANG IKLAN

Deskrisi iklan

 

Gambar 3.22 Tambah Data Iklan Produk atau Toko 

3.5.16. Desain Menu Iklan Saya pada Halaman Member 

   Pada gambar 3.23 desain Menu Iklan Saya pada Halaman Member terdapat 

tabel daftar data-data iklan Produk yang telah diiklankan, terdapat kolom 

nomor, tanggal, judul iklan, Deskripsi, Status, action. Lalu terdapat record per 

page, button tambah data untuk menambah data iklan produk seperti yang 

dapat dilihat pada gambar 3.23, terdapat juga pencarian data iklan produk, link 

previous dan next untuk melihat data ke tabel berikutnya. Berikut ini gambar 

3.23 desain Iklan Saya pada halaman member:  
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LOGO HEADER

Home Tentang kami Pasang iklan Iklan saya Forum Saran dan kritik Log out

Image Selamat Datang di Member

CARI

SARAN DAN KRITIK

Xxxx xxxxx xxx xx xxx xxxx

Xxxxxx

Xxxx x

Xxx xxxx

Status Pengunjung

Hari ini : xxx

Kemarin : xxx

Hits : xxx

LOGO FOOTER

Pusat bantuan

Pasang Iklan

SHOW XX entries

No Tanggal Judul Iklan Deskripsi Status Action

1 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

2 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

3 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

4 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

5 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

6 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

7 xx xxxx xxxxxx xxxxx xx

Xxxx xxxx xxxxx privieous XX next

Iklan saya

Tips jual beli

Gambar 3.23 Desain Menu Iklan saya pada Halaman Member 

3.5.17. Desain Form Saran dan kritik 

 Pada gambar 3.24 desain form saran dan kritik terdapat form pengisian 

saran kritik produk yang diisi oleh member yang berkomentar tentang produk 

yang bersangkutan, lalu terdapat tombol simpan untuk mengirim saran dan 

kritik. Berikut gambar 3.24 desain form saran dan kritik: 
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LOGO HEADER

Footer

Home Tentang Kami Pasang Iklan Iklan Saya

Saran dan kritik

Forum
Saran dan 

Kritik
Log out

Id member

Xxxx xxxx x

Nama 

member

Xxxx xxxx x

pesan

Xxxx xxxx x

Simpan

Gambar 3.24 Desain Form Saran dan Kritik 

3.5.18.  Desain Detil Produk penjualan 

    Pada gambar 3.25 desain detil produk penjualan pakan ternak terdapat 

foto slideshow produk yang diiklankan lalu terdapat keterangan iklan seperti 

judul kost. Tanggal terbit dan nama yang member yang mengiklankan, alamat, 

telepon, deskripsi, dan terdapat. Berikut gambar 3.25 desain detail produk atau 

toko: 
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LOGO HEADER

Home Tentang kami

CARI

SARAN DAN KRITIK

Xxxx xxxxx xxx xx xxx xxxx

Xxxxxx

Xxxx x

Xxx xxxx

Status Pengunjung

Hari ini : xxx

Kemarin : xxx

Hits : xxx

LOGO FOOTER

Pusat Bantuan

Tips Jual- Beli

Email

Password

Masuk registrasi

Detail Iklan

Kategori

Xxxx xxxx

Judul iklan

Xxxx xxxx

Jumlah Pakan

Xxxx xxxx

Harga

Xxxx xxxx

No. Telepon

Xxxx xxxx

Deskripsi

Xxxx xxxx xxx

Xxxx

Xx

Xx

Xx

Xx

X

X

Xx

Penilaian

Gambar 3.24 Desain Detil Pakan Ternak 
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Hasil  

  Setelah melakukan analisa sistem, perancangan sistem dan berakhir denga 

pembuatan program yang sesungguhnya, maka hasil yang dicapai oleh penulis 

adalah sebuah Sistem  Informasi Penjualan Pakan Hewan Ternak Berbasis Web Di 

Kota Palembang dengan menggunakan PHP ( Php Hypertext Processor ) sebagai 

bahasa pemograman untuk membuat website. Sistem penjualan pakan ternak ini 

digunakan untuk membantu dalam mengelola sebuah sistem yang dapat 

menghubungkan antara produsen pakan ternak serta masyarakat yang 

membutuhkannya. 

4.2 Pembahasan 

 Sistem  Informasi Penjualan Pakan Hewan Ternak Berbasis Web Di Kota 

Palembang ini mempunyai halaman utama atau halaman depan yaitu halaman yang 

digunakan untuk masuk kedalam sistem yang berisikan menu untuk melakukan 

pengelolaan data iklan. 

Adapun halaman-halaman yang ada pada Sistem  Informasi Penjualan 

Pakan Hewan Ternak Berbasis Web Di Kota Palembang yang telah dibuat ialah 

sebagai berikut: 

4.2.1 Halaman Admin 

 Pada halaman bagian admin ini mempunyai halaman-halaman informasi 

yang nantinya dapat dioperasikan dengan menggunakan browser. Sistem ini 

memiliki sub-sub menu sebagai berikut: 
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1. Menu Home merupakan link ke halaman untuk menampilkan halaman awal 

web.  

2. Menu Daftar Member merupakan link ke halaman untuk mengelola daftar 

member. 

3. Menu iklan merupakan link  untuk menuju halaman iklan yang dapat mengelola 

data iklan.  

4. Menu Forum untuk melakukan interaksi dalam forum.  

5. Menu saran dan kritik, yang didalamnya admin dapat melihat semua saran dan 

kritik yang diberikan oleh member, serta admin juga dapat memberikan 

tanggapan atas saran dan kritik tersebut. 

6. Menu Laporan keuangan untuk mengakses laporan keuangan, berupa data 

mengenai biaya iklan yang dibebankan kepada member. 

7. Menu Logout merupakan link untuk keluar dari web. 

4.2.2 Halaman Member 

 Halaman member merupakan halaman yang digunakan oleh member untuk 

dapat melakukan pemasangan iklan terhadap produk maupun toko mereka. 

Adapun penjelasannya sebagai berikut: 

1. Menu Pasang Iklan merupakan link ke halaman pasang iklan, untuk 

digunakan dalam melakukan input pemasangan iklan. 

2. Menu Iklan Saya, merupakan link untuk menampilkan daftar iklan yang 

telah disimpan oleh member yang bersangkutan. 

3. Menu Forum, untuk berinteraksi dengan member lain ataupun dengan 

admin dalam forum diskusi. 
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4. Menu Profil merupakan link yang digunakan untuk melihat profil dari 

member. 

5. Menu Pesan, merupakan media bantu notifikasi yang dapat 

memberitahukan kepada suatu member, jika mendapatkan pesan dari 

member lain. 

4.2.3.  Tampilan  Halaman login 

  Pada gambar 4.1 merupakan halaman untuk login admin dan member. 

Berikut ini gambar 4.1 tampilan login: 

 
Gambar 4.1 Tampilan Login 

 

4.2.4.  Tampilan  Halaman Utama 

  Tampilan ini menjelaskan tentang halaman menu utama sistem yang 

dibangun. Halaman ini menampilkan form login, data iklan, data saran dan kritik, 

data statistik pengunjung, serta informasi mengenai tips jual-beli. seperti yang 

terdapat pada gambar 4.2 dibawah ini : 



66 
 

 
 

 
Gambar 4.2 Tampilan Halaman Utama 

4.2.5.  Tampilan  Halaman Tentang Kami 

Tampilan ini menjelaskan tentang halaman yang berisikan tentang website. 

seperti yang terdapat pada gambar 4.3 dibawah ini : 

Gambar 4.3 Tampilan Tentang Kami 
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4.2.6. Tampilan Daftar Penjual 

Tampilan ini menampilkan seluruh pengguna website yang telah registrasi 

dan login sebagai member. seperti yang terdapat pada gambar 4.4 dibawah ini : 

Gambar 4.4 Tampilan Daftar Penjual 

4.2.7. Tampilan Daftar Iklan 

Tampilan tambah galeri ini menjelaskan tentang menu iklan yang berfungsi 

untuk menampilkan daftar iklan yang telah dibuat oleh member. Admin bertugas 

untuk mengaktifkan iklan tersebut.  
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Gambar 4.5 Tampilan Daftar Iklan 

4.2.8. Tampilan Forum 

Tampilan ini menjelaskan tentang menu forum, yang dapat berinteraksi 

dengan forum diskusi terhadap admin dan member lainnya. tampilannya seperti gambar 

dibawah ini :       

Gambar 4.6 Tampilan Forum 
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4.2.9. Tampilan Saran dan Kritik 

Tampilan ini menjelaskan tentang saran dan kritik yang berasal dari 

member, seperti gambar dibawah ini : 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.7 Tampilan Saran dan Kritik 

4.2.10. Tampilan Halaman Laporan Keuangan 

Tampilan ini memperlihatkan mengenai data pembayaran  jasa pemasangan 

iklan, seperti gambar dibawah ini : 

 



70 
 

 
 

Gambar 4.8 Tampilan Laporan Keuangan 

4.2.11. Tampilan Halaman Laporan Penjual 

Tampilan ini memperlihatkan mengenai data member, seperti gambar 

dibawah ini : 

 

 

 

 

 

Gambar 4.9 Tampilan Laporan Member 
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4.2.12. Tampilan Halaman Laporan Iklan 

Tampilan ini memperlihatkan Laporan Iklan, seperti gambar dibawah ini : 

Gambar 4.10 Tampilan Laporan Iklan 

4.2.13. Tampilan Halaman Laporan Forum 

Tampilan ini memperlihatkan mengenai forum, seperti gambar dibawah ini: 
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Gambar 4.11 Tampilan Laporan Forum 

4.2.14. Tampilan Halaman Laporan saran dan kritik 

Tampilan ini memperlihatkan mengenai saran dan kritik, seperti gambar 

dibawah ini: 

Gambar 4.12 Tampilan Laporan Saran dan Kritik 
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4.2.15. Tampilan  Halaman Registrasi 

Tampilan ini memuat form registrasi bagi member baru. Berikut tampilan 

halaman registrasi seperti gambar dibawah ini : 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.13 Tampilan Halaman Registrasi 

4.2.16. Tampilan  Halaman Pasang Iklan 

Tampilan halaman pasang iklan memuat form inputan yang digunakan 

member untuk membuat suatu iklan, seperti pada gambar dibawah ini : 
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 Gambar 4.14 Tampilan Halaman Pasang Iklan 

4.2.17. Tampilan Halaman Iklan Saya 

 Tampilan halaman iklan saya memuat daftar iklan yang telah dibuat oleh 

member. Pada fitur ini pengiklan dapat mengubah iklannya menjadi iklan premium 

jika melakukan pembayaran. 

. Berikut tampilannya seperti gambar di bawah ini : 
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Gambar 4.15 Tampilan Halaman Iklan Saya 

4.2.18. Tampilan  Halaman Detail Iklan 

Tampilan halaman detail iklan menampilkan data detail dari iklan yang 

sedang di sorot,  seperti gambar dibawah ini : 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.16 Tampilan Halaman Detail Iklan 
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4.2.19 Tampilan Halaman Profil 

Tampilan profil ini menampilkan profil member ,  seperti gambar  

dibawah ini : 

 

 

 

 

 

Gambar 4.17 Tampilan Halaman Profil 

4.2.20 Tampilan Halaman Pesan 

Tampilan pesan dapat digunakan oleh member untuk berkirim pesan dengan 

member lainnya  seperti gambar dibawah ini : 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.18 Tampilan Halaman Pesan 
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4.3 Menguji Sistem  

 Metode pengujian yang digunakan oleh penulis adalah Metode Pengujian 

Black-Box. Metode ini berfokus pada persyaratan fungsional perangkat lunak. 

Dengan demikian, pengujian black box memungkinkan perekayasa perangkat lunak 

mendapatkan serangkaian kondisi input yang sepenuhnya menggunakan semua 

persyaratan fungsional untuk suatu program. 

Adapun faktor-faktor pengujian blackbox adalah :  

1. File integrity  

Menekankan pada data yang dimasukkan melalui web akan tidak bisa 

diubah. Prosedur yang akan memastikan bahwa file yang digunakan benar 

dan data dalam file tersebut akan disimpan sekuensial dan benar. 

2. Service levels  

Menekankan bahwa hasil yang diinginkan di dapat dalam waktu yang di 

inginkan oleh user. Untuk mencapai keinginan tersebut, harus dilakukan 

penyesuaian antara keinginan user dengan sumber daya yang ada. 

3. Ease of use  

Menekankan perluasan usaha yang diminta untuk belajar, mengoprasikan 

dan menyiapakan inputan, dan menginterpretasikan output dari sistem. 

Faktor ini tersangkut dengan usability sistem terhadap interaksi antara 

manusia dan sistem. 
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4. Authorization  

Menjamin data diproses sesuai dengan ketentuan manajemen. Authorization 

menyangkut proses transaksi secara umum dan khusus. Fokus Pengujian 

Black box testing yaitu sebagai berikut :  

a. Menguji fungsi-fungsi khusus dari aplikasi.  

b. Test input dan output untuk fungsi yang ada tanpa memperhatikan 

prosesnya.  

Beberapa jenis kesalahan yang dapat di identifikasi:  

1. Fungsi tidak benar atau hilang,  

2. Kesalahan antar muka,  

3. Kesalahan pada struktur data (pengaksesan basis data),  

4. Kesalahan inisialisasi dan akhir program. 

4.3.1 Hasil Pengujian (Admin) 

Hasil pengujian selengkapnya dapat dilihat pada tabel 4.1 berikut: 

Tabel 4.1 Pengujian Admin 

Item Yang Diuji Bagian 

Jenis 

Pengujian 

Menu Login Pesan Black Box 

Menu member Manajemen 

member 

Black Box 

Menu iklan Manajemen iklan Black Box 
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Menu forum Manajemen forum Black Box 

Menu Saran & Kritik Menanggapi saran 

& kritik 

Black Box 

Menu Laporan Manajemen laporan Black  Box 

 

 Tabel 4.1 menunjukkan bagian-bagian yang akan diuji pada Sistem Informasi 

Penjualan Pakan Hewan Ternak Berbasis Web di Kota Palembang. Ada 6 bagian 

inti pada web yang akan diuji, yaitu Menu Login, Menu member, Menu Iklan, Menu 

Forum, Menu Saran dan Kritik, Menu Laporan. Keenam bagian itu akan diuji 

menggunakan metode BlackBox. 

Tabel 4.2 Pengujian Menu Member 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

 

1 

Status 

Klik Tombol 

Mengaktifkan 

member 

OK 

  Pada tabel 4.2 bisa dilihat hasil pengujian menu data member yang mana 

item yang diuji yaitu tombol status akan berubah menjadi aktif apabila di pilih. 

Dari hasil pengujian sesuai yang diharapkan. 

Tabel 4.3 Pengujian Menu Iklan 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 
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1 

Action 

Klik tombol 

Menampilkan 

iklan 

OK 

 

 Tabel 4.3 merupakan hasil pengujian menu iklan yang merupakan aktivasi 

iklan. Item yang diuji yaitu tombol Action akan berubah menjadi aktif apabila di 

pilih. Dari hasil pengujian sesuai yang diharapkan. 

Tabel 4.4 Pengujian Menu forum 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

 

1 

Input All 

comment 

Klik Tombol 

Menampilkan 

seluruh komentar 

dari admin dan 

member 

OK 

2 

 

Input 

Thread Klik Tombol 

Menginput pesan 

yang ingin 

disampaikan 

OK 

3 Input Reply Klik Tombol Membalas pesan  OK 

  

 Tabel 4.4 merupakan hasil pengujian menu forum yang terdapat 3 bagian 

yaitu All comment, Input Thread dan reply. Ketiga bagian system itu hasilnya sesuai 

yang diharapkan. 
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Tabel 4.5 Pengujian Menu Saran dan kritik 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

 

1 

Tanggapi 

Klik Tombol 

Menanggapi saran  

dan kritik dari 

member 

OK 

  

 Tabel 4.5 merupakan hasil pengujian menu saran dan kritik pada bagian 

tanggapi dengan mengklik dan akan menampilkan halaman untuk menanggapi 

saran dan kritik dari member. Sistem itu hasilnya sesuai yang diharapkan. 

Tabel 4.6 Pengujian Menu laporan 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

 

1 

Laporan 

member Klik link 

Menampilkan 

seluruh laporan 

member 

OK 

 

2 

Laporan 

iklan Klik link 

Menampilkan 

seluruh laporan 

iklan 

OK 

 

3 

Laporan 

forum Klik link 

Menampilkan 

seluruh laporan 

forum 

OK 
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4 

Laporan 

saran dan 

kritik 

Klik link 

Menampilkan 

seluruh laporan 

saran dan kritik 

OK 

 

5 

Laporan 

keuangan Klik link 

Menampilkan 

seluruh laporan 

keuangan 

OK 

 Tabel 4.6 merupakan hasil pengujian menu laporan yang terdapat 5 bagian 

yaitu laporan member, laporan iklan, laporan forum, laporan saran dan kritik dan 

laporan keuangan . Kelima bagian system itu hasilnya sesuai yang diharapkan. 

4.3.2 Hasil Pengujian (Member) 

Hasil pengujian selengkapnya dapat dilihat pada tabel 4.7 berikut: 

Tabel 4.7 Pengujian Member 

Item Yang Diuji Bagian 

Jenis 

Pengujian 

Menu Login Halaman Login Black Box 

Menu Registrasi Halaman Registrasi Black Box 

Menu Tentang Kami Halaman Tentang 

Kami 

Black Box 

Menu Pasang Iklan Halaman Pasang 

Iklan 

Black Box 
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Menu Iklan saya Halaman Iklan 

Saya 

Black Box 

Menu Forum Halaman Forum Black Box 

Menu Saran dan kritik Halaman Saran dan 

kritik 

Black Box 

Menu Profil Halaman Profil Black Box 

Menu Pesan Halaman pesan Black Box 

Menu Penilaian Halaman penilaian Black Box 

Menu Log out Halaman Log out Black Box 

 

 Tabel 4.7 menunjukkan bagian-bagian yang akan diuji pada sistem informasi 

penjualan pakan hewan ternak berbasis web di Kota Palembang . Ada 11 bagian inti 

pada sistem yang akan diuji, yaitu Menu Login, Menu Registrasi, Menu Tentang 

Kami, Menu Pasang Iklan, Menu Iklan Saya, Menu forum, Menu Saran dan Kritik, 

Menu Profil, Menu Pesan, Menu Penilaian, Menu Logout. kesembilan bagian 

sistem itu akan diuji menggunakan metode BlackBox. 

Tabel 4.8 Pengujian Menu Login 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 
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1 

Input 

Username 
Input 

Menampilkanisi 

username 

OK 

 

2 

Input 

Password 
Input 

Menampilkanisi  

password 

OK 

3  

Tombol 

masuk 
Klik tombol Berhasil masuk 

OK 

4.  

Tombol 

registrasi Klik tombol 

Menampilkan 

Halaman 

registrasi 

OK 

  Tabel 4.8 merupakan hasil pengujian menu login dimana member diharuskan 

menginput username dan password. Dari hasil pengujian tersebut hasilnya sesuai 

yang diharapkan. 

Tabel 4.9 Pengujian Menu Registrasi 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

 

1 

Input Email 

Input email 

Menampilkan isi 

nama 

OK 

 

2 

Input 

Password 

Input 

password 

Menampilkan isi 

password 

OK 

 

3 

Input Foto 

Input foto 

Menampilkan 

foto 

OK 
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4 

 

Input Nama 

member 

Input nama 

member 

Menampilkan isi 

nama 

OK 

 

5 

Input No. 

Telepon 

Input no. 

telepon 

Menampilkan 

no.telepon 

OK 

 

6 

Input 

Alamat 
Input Alamat 

Menampilkan 

Alamat 

OK 

7 

Input 

Lokasi 
Input Lokasi 

Menampilkan 

Lokasi 

OK 

8 

Input 

simpan 
Klik Tombol 

Berhasil 

Registrasi 

OK 

9 
Cancel 

Klik Tombol 

Registrasi 

dibatalkan 

OK 

 Tabel 4.9 merupakan hasil pengujian menu registrasi yang mana dapat dilihat 

bahwa semua dapat diuji, dan hasilnya sesuai dengan yang diharapkan. 

Tabel 4.10 Pengujian Menu Tentang Kami 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

 

1 

Tentang 

Kami 
Klik Tombol 

Menampilkan isi 

Tentang website 

OK 

   Tabel 4.10 merupakan hasil pengujian menu tentang kami yang menampilkan 

tentang website. 
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Tabel 4.11 Pengujian Menu Pasang Iklan 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

 

1 

Input foto 

Input 

Menampilkan 

foto 

OK 

2 

Pilih 

Kategori 

Klik kategori Menampilkan 

kategori 

OK 

3 

Pilih 

Subkategor

i 

Klik 

subkategori 

Menampilkan 

Subkategori 

OK 

4 

Input Judul 

Iklan 

Input Menampilkan 

judul iklan 

OK 

5 

Input 

Jumlah 

Pakan 

Input Menampilkan 

jumlah pakan 

OK 

6 

Input harga Input Menampilkan 

harga 

OK 

7 

Input No. 

Telepon 

Input Menampilkan no. 

telepon 

OK 
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8 

Input 

Alamat 

Input Menampilkan 

alamat 

OK 

9 

Input lokasi Input Menampilkan 

Lokasi 

OK 

10 

Input 

deskripsi 

Iklan 

Input Menampilkan 

deskripsi iklan 

OK 

11 

Tombol 

pasang 

Iklan 

Klik pasang 

Iklan 

Iklan Terpasang OK 

 Pada table 4.11 yaitu pengujian menu pasang iklan yang mana dapat dilihat 

bahwa semua dapat diuji dan hasilnya sesuai yang diharapkan. 

Tabel 4.12 Pengujian Menu Iklan saya 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

 

1 

Action 

Pilih Action 

Menampilkan 

ubah data dan 

menghapus iklan 

OK 

2 

Tombol 

hapus 
Klik Hapus Menghapus iklan OK 
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3 

Tombol 

ubah 
Klik Ubah 

Mengubah data 

iklan 

OK 

4 

Tombol 

input 
Klik input 

Menambah data 

iklan 

OK 

     

   Tabel 4.12 adalah pengujian menu iklan saya dimana data iklan ada 

di menu ini dan melihat status iklan apakah sudah tayang atau belum. Dari hasil 

pengujian tersebut hasilnya sesuai dengan yang diharapkan. 

Tabel 4.13 Pengujian Menu forum 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

 

1 

Input All 

comment 

Klik Tombol 

Menampilkan 

seluruh komentar 

dari admin dan 

member 

OK 

2 

 

Input 

Thread Klik Tombol 

Menginput pesan 

yang ingin 

disampaikan 

OK 

3 Input Reply Klik Tombol Membalas pesan  OK 
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 Tabel 4.13 merupakan hasil pengujian menu forum yang terdapat 3 bagian 

yaitu All comment, Input Thread dan reply. Ketiga bagian system itu hasilnya sesuai 

yang diharapkan. 

Tabel 4.14 Pengujian Menu Saran dan kritik 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

 

1 

Tanggapi 

Klik Tombol 

Menanggapi saran  

dan kritik dari 

member 

OK 

  

 Tabel 4.14 merupakan hasil pengujian menu saran dan kritik pada bagian 

tanggapi dengan mengklik dan akan menampilkan halaman untuk menanggapi 

saran dan kritik dari member. Sistem itu hasilnya sesuai yang diharapkan. 

Tabel 4.15 Pengujian Menu profil 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

 

1 

Tombol 

edit 
Klik edit  

Mengubah data 

member 

OK 

2 

Tombol 

cancel Klik cancel 

Membatalkan 

ubah profil 

member 

OK 

   Tabel 4.15 merupakan hasil pengujian menu profil dimana di menu 

ini dapat mengubah data member. System itu hasilnya sesuai yang diharapkan.  
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Tabel 4.16 Pengujian Menu pesan 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

 

1 

Tombol 

balas Klik tombol 

Membalas pesan 

dari member lain 

atau admin 

OK 

   Tabel 4.16 merupakan hasil pengujian menu pesan dimana dapat 

membalas pesan dari member atau admin. System itu hasilnya sesuai yang 

diharapkan. 

Tabel 4.17 Pengujian Menu log out 

No 

 

Item Yang 

Diuji 

Cara 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

 

1 

Tombol 

Log out 
Klik tombol Berhasil Keluar  OK 

   Tabel 4.17 merupakan hasil pengujian menu log out . System itu 

hasilnya sesuai yang diharapkan. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1  Kesimpulan 

  Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian sistem yang telah dilakukan oleh 

penulis, maka penulis dapat menyimpulkan bahwa :  

1. Sistem informasi  ini dibuat menggunakan pemodelan DFD (Data Flow 

Diagram) dan bahasa pemograman menggunakan php bertujuan untuk 

memudahkan dalam proses membuat iklan secara online serta 

mempermudah admin dalam mengelola iklan dan juga mempermudah 

dalam menyebarkan iklan, dengan harapan membantu produsen terutama 

yang dalam skala kecil, untuk dapat memasang iklan guna membantu 

meningkatkan penjualan mereka. 

2. Sistem Informasi Penjualan Pakan Hewan Ternak Berbasis WEB di Kota 

Palembang memudahkan penjual, pemilik pakan ternak, serta pengguna 

web untuk menyebarkan informasi produknya yang akan dijual. 

3. Sistem Informasi Penjualan Pakan Hewan Ternak Berbasis WEB di Kota 

Palembang memudahkan pengguna web untuk pencarian lokasi penjual 

pakan hewan ternak dan juga bisa bernegosiasi dengan pemilik produk 

sebelum melakukan COD. 

4. Sistem Informasi Penjualan Pakan Hewan Ternak Berbasis WEB di Kota 

Palembang memudahkan untuk proses pencarian serta pembelian pakan 

ternak bagi hewan ternaknya. 
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5.2   Saran 

   Setelah membangun Sistem Informasi Penjualan Pakan Hewan Ternak 

Berbasis Web Di Kota Palembang ini maka peneliti dapat memberikan saran 

sebagai berikut : 

1. Pada pengembangan sistem selanjutnnya diharapkan ketika pengiklan 

registrasi pada fitur tempat lokasi pengiklan dapat lansung dihubungkan 

dengan google map. 

2. Untuk pengembangan Sistem Informasi Penjualan Pakan Hewan Ternak 

Berbasis Web Di Kota Palembang untuk kedepannya diharapkan sudah dapat 

diakses via mobile android, sehingga mempermudah calon pelanggan untuk 

melihat iklan yang ada tanpa butuh waktu lama karena hanya perlu 

menggunakan smartphone saja.  

3. Peningkatan security website yang menjadi standarisasi website untuk 

keamanan dari pihak yang tidak bertanggung jawab. 
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