BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Berdasarkan rumusan masalah dan uraian yang telah dijelaskan dari hasil
penelitian, analisis data dan temuan dalam penelitian ini tentang perilaku

pencarian informasi pemustaka dengan pendekatan teori model Khulthau di

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Pagaralam, maka kesimpulan yang di

dapat dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Tingkat perilaku pencarian informasi pemustaka dengan pendekatan teori
model Kuhlthau di Dinas Perpustakaan Kota Pagaralam memperoleh grand
mean 3,44, berada pada interval yang artinya perilaku pencarian informasi
pemustaka di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Pagaralam berada pada
tingkat tinggi.

2. Indikator perilaku pencarian informasi yang perlu ditingkatkan lagi pada
perilaku pencarian informasi di Dinas Perpustakaan Kota Pagaralam yaitu
pada sub variabel Formulation yang indikatornya; (1) Merangkum atau
mencari inti dari setiap informasi yang sesuai dari beberapa sumber informasi
yang saya temukan, (2) Merasa percaya diri bahwa informasi yang saya
temukan sudah sesuai dengan yang dibutuhkan, (3) Mempertimbangkan
kembali informasi yang saya temukan dengan permasalahan yang harus
diselesaikan, (4) Memilih informasi yang dibutuhkan dengan membuang

informasi yang lain atau menggabungkan beberapa informasi yang tersedia.
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Indikator tersebut rmemperoleh nilai sebesar 3,42, berada pada interval 2,62-

3,42 yang termasuk kedalam kategori sedang.

. Saran

Berdasarkan hasil penelitian ini peneliti dapat mengajukan beberapa
saran kepada Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Pagaralam berkaitan
dengan perilaku pencarian informasi pemustaka, yaitu:

a. Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Pagaralam sebaiknya melakukan
pendidikan pemakai agar pemustaka dapat menggunakan dan
memanfaatkan fasilitas yang tersedia agar saat mencari informasi
pemustaka lebih efektif dan efisien agar dapat terbentuk perilaku
pencarian informasi lebih baik lagi untuk kedepanya.

b. Ada baiknya interaksi antara pemustaka dengan pustakawan lebih
ditingkatkan. Pustakawan harus lebih aktif lagi dalam melayani serta
membantu pemustaka yang mengalami kesulitan.

c. Bagi penelitian selanjutnya, untuk penelitian selanjutnya, diharapkan
dapat mengembangkan penelitian ini dengan cara mengkaji indikator dan
variabel lain yang berkaitan dalam penelitian ini, agar dapat memperluas
penelitian ini. Dan dianjurkan kepada penelitian selanjutnya agar

memperbanyak referensi baik dari buku maupun jurnal.
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