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INTISARI 

Nama   : Tiara Nesva Laraskana 
Program Studi/Fakultas: Psikologi Islam 
Judul :Perbedaan Tingkat Asertivitas 

Antara Mahasiswa Foreign 
Langguage Inggris Dan Mandarin  

 
Skripsi ini membahas tentang perbedaan tingkat 

Asertivitas Komunikasi Antara Mahasiswa Foreign Langguage 
Inggris dan Mandarin. Variabel penelitian ini terdiri dari satu 
variabel yaitu asertivitas. Populasi dalam penelitian ini adalah 
mahasiswa yang menempuh studi di Magenta Langguage 
Academy Palembang dan subjek dalam penelitian ini terdiri 
dalam kelompok mandarin dan inggris di dalam tempat tersebut. 
Metode pengambilan data dalam penelitian ini menggunakan 
skala yaitu skala asertivitas. Metode Analisis data menggunakan 
program SPSS 20 for windows dengan tenkik Uji T untuk 
menguji perbedaan tingkat asertivitas komunikasi antara 
kelompok bahasa inggris dan bahasa mandarin. Hasil analisis 
setelah melakukan pengujian didapatkan hasil analisis yang 
signifikan anatara kedua kelompok Tersebut, parameter uji 
hipotesis penelitian ini menggunakan One Sample T Test, 
dengan aturan kaidah jika T hitung < T tabel maka Ho diterima , 
dan Ha ditolak, Jika T hitung > T tabel maka Ho ditolak dan Ha 
diterima. Pada hasil analisis penelitian ini menghasilkan nilai 
statistik yang di dapat dari uji T yakni t-hitung (2.529) > nilai t-

tabel (1,65867) . Dari Hasil inilah peneliti melihat adanya 

perbedaan tingkat asertivitas komunikasi antara mahasiswa 
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foreign langguage inggris dan mandarin di Magenta Langguage 
Academy Palembang, dimana kelompok mahasiswa bahasa 
inggris lebih tinggi daripada kelompok mahasiswa bahasa 
mandarin dengan selisih 5,29 %.  

 
Kata Kunci : 
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ABSTRACT 
 

Name   : Tiara Nesva Laraskana 
Study Program / Faculty : Islamic Psychology / Psychology 
Title   :Diferrences Assertivities 

between foreign langguge 
student of engglish and 
mandarin (chineese) 

  

This thesis discusses the differences in the level of 

assertiveness of communication between students of English and 

Mandarin foreign languages. This research variable consists of 

one variable, namely assertiveness. The population in this study 

were students who studied in the Langguage Academy 

Palembang Magenta and the subjects in this study consisted of 

mandarins and English in the place. The data collection method 

in this study uses a scale, namely the assertiveness scale. 

Methods Data analysis used the SPSS 20 program for windows 

with a T-test for testing the differences in the level of 

assertiveness of communication between English and Chinese 

groups. The results of the analysis after testing showed a 

significant analysis between the two groups, the hypothetical 

test parameters of this study used One Sample T Test, with rules 

if T count <T table then Ho accepted, and Ha rejected, If T 

count> T table then Ho is rejected and Ha is accepted. The 

results of the analysis of this study produce statistical values 

obtained from the T test namely t-count (2,529)> t-table value 
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(1,65867). From these results the researcher saw a difference in 

the level of communication between English foreign langguage 

students and Chinese students in the Langguage Academy 

Palembang Magenta, where the English language student group 

was higher than the Chinese language student group with a 

difference of 5.29%. 

 Keyword : 

Assertiveness,langguage, engglish, Chinese  
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salam yang tidak hentinya kita haturkan kepada Nabi besar kita, 
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