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ABSTRACT 

 

Name          :  RatihSusanti 

Study Program/Faculty    : Islamic Psychology/Psychology 

Title : The Relationship Between Workload 

and Burnout on Nurses at Ernaldi 

Bahar Hospitals in South Sumatera 

Province 

 

The purpose of this study was to look for the Relationship 

between workload and burnout in nurses in Ernaldi Bahar in 

hospitals in South Sumatera Province. The population in this 

study was the nurses in Ernaldi Bahar Hospitals in South 

Sumatera Province. The sampling technique used in this study 

was to look at the table developed by Isaac and Michael at the 

level of 132 with a 10% error rate of 88 nurses. The study uses 

measuring device of workload scale and burnout scale. This 

study uses quantitative methods of correlation with simple 

regression analysis. The entire statistical calculation was carried 

out using SPSS version 22.00 computer assistance. Based on the 

results of the analysis obtained the magnitude of the correlation 

coefficient between wrokload and burnout amounted to r = 

0.630 with a significance of 0,000 where p = <0.05, this result 

means showing workload has a significant relationship with 

burnout on nurses at Ernaldi Bahar Hospitals South Sumatera 

Province. While the contribution of workload to burnout was 

39,7% while the other 60,3% was determined by other factors 

not revealed in this study.  

 

Keywords: Workload, Burnout 

 

 

 

 



vii 
 

INTISARI 
 

Nama   : Ratih Susanti 
Program Studi  : Psikologi Islam 
Judul   :Hubungan Antara Beban Kerja 

Dengan Burnout Pada Perawat Rumah 
Sakit Ernaldi Bahar Provinsi Sumatera 
Selatan 

  

 Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mencari 

Hubungan antara Beban Kerja dengan Burnout pada Perawat 

Rumah Sakit Ernaldi Bahar Provinsi Sumatera Selatan. Populasi 

dalam penelitian ini adalah perawat Rumah Sakit Ernaldi Bahar 

Provinsi Sumatera Selatan. Teknik pengambilan sampel yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah dengan melihat tabel yang 

dikembangkan oleh Isaac dan Michael pada jenjang 132 dengan 

taraf 10% kesalahan yaitu 88 orang perawat. Penelitian ini 

menggunakan alat ukur berupa skala beban kerja dan skala 

burnout.Penelitian ini mengunakan metode kuantitatif korelasi 

dengan analisis regresi sederhana. Keseluruhan perhitungan 

statistik dilakukan dengan mengunakan bantuan komputer SPSS 

versi 22.00. Berdasarkan hasil analisis diperoleh besar nya 

koefisien korelasi antara beban kerja denganburnout  sebesar 

r=0,630 dengan signifikansi 0,000 dimana p = < 0,05 maka hasil 

ini berarti menunjukan beban kerja memiliki hubungan yang 

signifikan dengan burnout pada perawat Rumah Sakit Ernaldi 

Bahar Provinsi Sumatera Selatan. Sedangkan sumbangsih beban 

kerja terhadap burnout sebesar 39,7% sedangkan 60,3% lainnya 

ditentukan oleh faktor lain yang tidak diungkap dalam penelitian 

ini.  

 

Kata kunci: BebanKerja, Burnout 
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