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BAB III 

GAMBARAN UMUM 

A. Gambaran Umum Kelurahan Sukabangun 

1. Sejarah Singkat Kelurahan Sukabangun 

Kelurahan sukabangun kecamatan sukarami palembang, merupakan 

salah satu dari 7 (tujuh) kelurahan yang ada di dalam wilayah kecamatan 

sukarami palembang. Kelurahan sukajaya kecamatan sukarami 

palembang bertempat di jalan peternakan 1 palembang. Pada awalnya 

sebelum menjadi kelurahan sukabangun kecamatan sukarami 

palembang, kelurahan sukabangun bernama dusun sukajaya telah ada 

sejak awal tahun1950, secara admnistrasi pemerintahan saat itu berada di 

dalam marga talang kelapa kabupaten banyuasin dengan pimpinan dusun 

disebut kerio, keberadaan/ sebutan dusun sukajaya berakhir sekitar tahun 

1980, dengan adanya undang-undang nomor 5 tahun 1974, tentang 

pokok-pokok pemerintahan di daerah dan undang-undang nomor 5 tahun 

1979,  tentang pemerintahan desa, yang dijelaskan oleh Bapak Abu 

Huzaipah.1 

Dusun sukajaya yang merupakan bagian wilayah marga talang 

kelapa berakhir pada tahun 1982, sejak saat itu menjadi desa sukajaya 

dan merupakan bagian dari kecamatan talang kelapa kabupaten daerah 

tingkat II musi banyu asin, dipimpin oleh seorang kepala desa melalui 

pemilihan secara seiring dengan adanya perubahan wilayah administrasi 

kotamadya daerah tingkat II Palembang, yang dijelaskan oleh Bapak Abu 

Huzaipah. 

Tepatnya tahun 1989, desa sukajaya menjadi bagian wilayah 

kotamadya daerah tingkat II palembang. Pada tahun 1995 dengan adanya 

perubahan dan perkembangan sesuai dengan persyaratan tertentu dalam 

peraturan perundang-undangan maka desa sukajaya menjadi kelurahan 

sukajaya dalam ruang lingkup kecamatan sukarami kota palembang 

                                                           
1 Dokumen Kantor Kelurahan Sukabangun. 
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hingga saat ini. Kelurahan sukabangun berdiri dari tahun 1996 yaitu 

pemecahan dari kelurahan sukajaya kecamatan sukarami kota 

palembang. 

Kelurahan sukabangun kecamatan sukarami palembang 

mempunyai luas wilayah 313,46 H adalah salah satu dari 7 (tujuh) 

kelurahan yang ada di dalam wilayah kecamatan sukarami kota 

palembang yang memiliki alam dan bentuk permukaan tanahnya 

berbentuk dataran. Adapun batas wilayah kelurahan sukabangun 

sukajaya, yang dijelaskan oleh bapak Abu Huzaipah sebagai berikut2: 

a. Disebelah utara berbatasan dengan kelurahan sukajaya 

b. Disebelah selatan berbatasan dengan talang aman 

c. Disebelah timur berbatasan dengan kelurahan ario kemuning 

d. Disebelah barat berbatasan dengan kelurahan sukarami 

Adapun jarak tempuh dari kantor kelurahan sukajaya ke kota 

adalah lebih kurang setengah jam perjalanan dengan jarak tempuh 5 km. 

jumlah penduduk kelurahan sukabangun kecamatan sukarami palembang 

berdasarkan data terakhir yang ada di kelurahan sukabangun,  jumlah 

penduduknya adalah 26.127 jiwa yang terdiri dari laki-laki 13.342 jiwa 

dan perempuan 12.785 jiwa dan terdiri dari 7.709 kepala keluarga, 

adapun rincian jumlah penduduk jika dilihat dari kewarganegaraannya 

dijelaskan oleh bapak Abu Huzaipah adalah sebagai berikut:  

a. WNI : 22.201 Jiwa 

b. WNA: - Jiwa 

2. visi dan misi  

visi dan misi yang dimiliki oleh kelurahan sukabangun kecamatan 

sukarami palembang adalah sebagai berikut: 

a. Visi 

Terciptanya pelayanan prima terhadap masyarakat kelurahan 

sukabangun 

b. Misi  

a. Meningkatkan pelayanan semaksimal mungkin 

b. Melayani masyarakat seefektif dan efesien 

c. Meningkatkan kreativitas untuk menjadi lebih baik 

d. Mengutamakan budaya bersih lingkungan 

                                                           
2 Dokumen Kantor Kelurahan Sukabangun. 
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3. Struktur Organisasi 

Struktur organisasi sangat diperlukan dalam sebuah organisasi, 

struktur organisasi disesuaikan dengan fungsional atau besar kecilnya 

volume pekerjaan, struktur organisasi di Kantor Lurah Sukabangun 

Kecamatan Sukarami Palembang adalah struktur organisasi yang 

berdasarkan jabatan yang tertinggi sampai yang terendah. Struktur 

organisasi juga berguna untuk menentukan tugas dan fungsi masing-

masing anggota organisasi sehingga menjadi jelas tugas wewenang, 

fungsi, dan tanggung jawab masing-masing seperti: 

a. Pemerintah desa/ lurah wajib menyusun rencana pembangunan 

jangka menengah desa/ kelurahan (RPJM-Desa) dan rencana kerja 

pembangunan Desa/ Kelurahan (RKP-Desa) 

b. Kepala Desa atau Lurah harus mampu menjalin kerjasama yang baik 

dengan bawahannya untuk mengembangkan pelayanan publik yang 

baik 

c. Kepala Desa atau Lurah juga harus senantiasa menjunjung tinggi 

nilai martabat dan citra dari kelurahan sebagai pelayanan 

masyarakat, khususnya di Kantor Lurah Sukajaya Kecamatan 

Sukarami Palembang dalam memberikan pelayanan kepada 

masyarakat. 

Adapun uraian tentang jabatan dan struktur organisasi dari Kantor 

Lurah Sukabangun Kecamatan Sukarami Palembang yaitu sebagai berikut: 

 

Tabel 3.1 

Struktur Organisasi 

Lurah  Abdul Hatta ,S.Sos,MM 

Sekretaris Lurah Abu Huzaipah,SH 

Kasi Pemerintahan Nurul Hidayah 

Kasi Tantrib Muksin 

Kasi PMK Rosita 

Staf Kelurahan Heni Sunarya,S.sos 

Indriawati 

Metaliasari,S.Psi 

Erliana.P 
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Siti Nurhayati,SIP 

Desita Syafriani 

Pan Supriyanto 

Fitri Rahmawati 

Afdan Asyaquro 

Bahren, SAG 

Anggi Marlina 

Sumber: kantor kelurahan sukabangun, 2019 

Tabel 3.2 

Nama Ketua RW dan Jumlah KK 

RW NAMA JUMLAH KK 

01 IDASADIN 628 KK 

02 EFFENDI SALEH 780 KK 

03 M. YUNUS 747 KK 

04 ROMLI ROBIRIUM 870 KK 

05 HASNA BASRI SIREGAR 575 KK 

06 BAHREN 801 KK 

07 PARIHIMPUAN HARAHAP 756 KK 

 Sumber: kantor kelurahan sukabangun, 2019 

4. Keadaan Lingkungan Fisik dan Sosial 

Kantor Lurah Sukabangun Kecamatan Sukarami Palembang 

bertempat dijalan Peternakan 1 Palembang mempunyai luas tanah 600 

m2 , mempunyai luas bangunan yang cukup baik luasnya 200 m2 terdiri 

dari ruang lurah, ruang sekretaris, ruang staf, ruang balai kelurahan, 

halaman parkir dan area penghijauan luasnya 400 m2 yang dikelilingi 

pagar pembatas, sumber air yang digunakan kantor Lurah Sukabangun 

adalah PDAM. 

Kehidupan sosial di Kelurahan Sukabangun Kecamatan 

Sukarami Palembang tidak begitu harmonis. Dikarenakan Kelurahan 

Sukabangun sudah bernuansa Kota bukan perdesaan lagi sehingga 



30 
 

 
 

semangat gotong-royong, kesetiakawanan dan kepedulian sudah 

berkurang seiring berkembangnya zaman, masyarakat disibukkan 

dengan dirinya masing-masing namun sebagian masih ada yang 

mempunyai semangat gotong-royong dan peduli terhadap lingkungan 

RT masing-masing. 

5. Agama dan Pekerjaan  

Tabel 3.3 

Jumlah Penduduk Berdasarkan Agama 

ISLAM 17.614 

KRISTEN PROTESTAN 274 

KHATOLIK 199 

BUDHA 148 

HINDU 85 

        Sumber : dokumen kelurahan sukabangun, 2017 

 

 

 

Tabel 3.4 

Mata Pencaharian Kelurahan Sukabangun 

PNS 1.987 

ABRI 209 

SWASTA 3.670 

BUMN 255 

WRKAWURI 65 

TANI 182 

DAGANG 1.549 

JASA 642 

MAHASISWA 1.311 

PELAJAR 3.855 

WIRASWASTA 1.239 

LAINNYA 3.356 

      Sumber : dokumen kelurahan sukabangun, 2017 

6. Potensi Prasarana Dan Sarana Kelurahan Sukabangun 

Tabel 3.5 

Tempat Ibadah 

MASJID 15 

MUSHOLLAH 4 

GEREJA 1 

KELENTENG 1 

Sumber : Data Kelurahan Sukabangun, 2019 
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Tabel 3.6 

Sarana Pendidikan 

TK SWASTA 5 

SD NEGERI 3 

SLTP NEGERI 1 

SLTP SWASTA 2 

SLTA SWASTA 1 

PERGURUAN TINGGI NEGERI 1 

PERGURUAN TINGGI SWASTA 4 

Sumber : Data Kelurahan Sukabangun, 2019 

Tabel 3.7 

Tempat Kesehatan 

RUMAH SAKIT PEMERINTAH 4 

KLINIK BERSALIN 6 

PUSKESMAS 1 

PUSKESMAS PEMBANTU 1 

PUSKESMAS KELURAHAN 1 

POSYANDU BALITA 9 

POSYANDU LANSIA 9 

Sumber : Data Kelurahan Sukabangun, 2019 

Tabel 3.8 

Usaha Kecil dan Menengah 

Hotel  2 

Karaoke 1 

Rumah makan 20 

Panti asuhan 6 

Kossan 19 

Koperasi 2 

Penginapan  1 

Usaha rumahan 26 

Sumber : Data Kelurahan Sukabangun, 2019 

B. Profil Informan 

Profil Informan Pelaku Usaha Rumah Makan Kelurahan Sukabangun, 

MUI dan Konsumen Rumah Makan : 

1. Nama   : Hotmadalena Harahap 

Ttl    : Medan, 06-12-1983 

Alamat   : jalan lebong siarang simpang 5 perumdam 

Pekerjaan  : Karyawan rumah makan Jure Raya 

Waktu wawancara : Senin 08-07-2019 

2.  Nama   : Aksal 

Ttl   : Palembang, 31- 08-1996 

Alamat   :Jln Ra Abusamah Rt 02 Rw 10 
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Pekerjaan  : Pemilik Rumah Makan Tiga Saudara 

Waktu wawancara : Senin, 08-07-2019 

3. Nama    : Ari 

Ttl   : Palembang, 09-09-1992 

Alamat   : Jln Ra Abusamah 

Pekerjaan  : Pemilik Rumah Makan Sinar Gucci 

Waktu wawancara :Senin 08-07-2019 

4. Nama   : Dedi 

Ttl   : Palembang 26-06-1990 

Alamat   : Jln Ra Abusamah  

Pekerjaan  : Pemilik Rumah Makan Ripan Raya 

Waktu wawancara :  rabu 03-07-2019 

5. Nama   : Nila Permanda 

Ttl   : Palembang 05-07-2019 

Alamat   : Jln Ra Abusamah 

Pekerjaan  : Pemilik Rumah Makan Minang Basamo 

Waktu wawancara : Rabu 03 Juli 2019 

6. Nama   : Sari 

Ttl   : Palembang 21-03-1978 

Alamat   : Jln Ra Abusamah 

Pekerjaan  : Pemilik Rumah Makan Serba 10000 

Waktu wawancara : Kamis 27-06-2019 

7. Nama   : Wiwik 

Ttl   : Padang 03-05-1975 

Alamat   : Jln Ra Abusamah 

Pekerjaan  : Pemilik Rumah Makan Masakan Padang  

Waktu wawancara : Senin 17-06-2019 

8. Nama   : Diah 

Ttl   : Palembang 

Alamat   : Kelurahan Sukabangun 

Pekerjaan  : Pemilik Rumah Makan Minang 

Waktu wawancara : Rabu 12-06-2019 

9. Nama   : Chikita Medy 

Ttl   : Muara Enim, 29-03-1998 

Alamat   : Jalan Sersansani 

Pekerjaan  : Mahasiswa (konsumen) 

Waktu wawancara : Jum’at 05-07-2019 

10. Nama    : Santri hasanah 

Ttl   : Prabumulih 

Alamat   : Jln Bukit Kecil 

Pekerjaan  : Mahasiswa (Konsumen) 

Waktu wawancara : Senin 01-07-2019 

11. Nama   : Arya Janaka 

Ttl   : Sekayu 30-10-1996 

Alamat   : Jln Rawajaya 

Pekerjaan  : Mahasiswa 
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Waktu wawancara : Minggu 30-06-2019 

12. Nama   : Helmi Arifin 

Ttl   : Semende 24-06-1995 

Alamat   : Jln Lebak Mulyo 

Pekerjaan  : Mahasiswa 

Waktu Wawancara :  Minggu 30-06-2019 

13. Nama   : Najwa  

Ttl    : 22 -10-1978 

Alamat   : Jalan Sosial  

Pekerjaan  : Pemilik Rumah Makan Minang 

Waktu Wawanacara : Jumat 05 Juli 2019 

14. Nama   : Indah 

Ttl    : 20 februari 1976 

Alamat   : Jalan Ra Abusamah 

Pekerjaan  : Pemilik Rumah Makan Masakan Padang 

Waktu wawancara : Jumat 05 juli 2019 

15. Nama   : Sugito Almuhlis 

Pekerjaan   : Wakil Direktur MUI Palembang 

Waktu wawancara : 23 februari 2019 


