BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pengujian pengaruh

Fasilitas, promosi, dan harga terhadap kepuasan pengunjung dengan

keputusan berkunjung sebagai variabel intervening pada objek wisata air

terjun Temam kota Lubuklinggau. Maka kesimpulan ini sebagai berikut :

1. Fasilitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan
pengunjung objek wisata air terjun Temam kota Lubuklinggau.

2. Promosi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan
pengunjung objek wisata air terjun Temam kota Lubuklinggau.

3. Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan
pengunjung objek wisata air terjun Temam kota Lubuklinggau.

4. Fasilitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
berkunjung pada objek wisata air terjun Temam kota Lubuklinggau
dengan.

5. Promosi berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
berkunjung pada objek wisata air terjun Temam kota Lubuklinggau.

6. Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
berkunjung pada objek wisata air terjun Temam kota Lubuklinggau.

7. Fasilitas berpengaruh  positif dan signifikan terhadap kepuasan
pengunjung dengan keputusan berkunjung sebagai sebagai variabel

intervening.
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8. Promosi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan
pengunjung dengan keputusan berkunjung sebagai sebagai variabel
intervening.

9. Harga berpengaruh positif dan siignifikan terhadap kepuasan
pengunjung dengan keputusan berkunjung sebagai sebagai variabel
intervening.

10. Fasilitas, Promosi, dan Harga berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kepuasan pengunjung dengan keputusan berkunjung sebagai
sebagai variabel intervening.

B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian pembahasan dan kesimpulan serta

keterbatasan penelitian maka saran yang dapat diberikan sebagai berikut :

1. Bagi objek wisata air terjun Temam kota Lubuklinggau disarankan
untuk mempertahankan kebersihan objek wsiata terutama kebersihan
toilet, kenyaman pengunjung untuk berpiknik, serta mukena masjid
lebih diperbanyak.

2. Bagi objek wisata air terjun Temam kota Lubuklinggau disarankan
untuk lebih kreatif lagi dalam mempromosikan objek wisata air terjun
Temam agar menarik perhatian para wisatawan seperti mengadakan
pameran di objek wisata dan seharusnya objek wisata air terjun
Temam harus memiliki akun sosial media sendiri agar para calon
pengunjung dapat lebih mudah mendapatkan informasi terkait objek

wisata air terjun Temam itu sendiri.
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3. Bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk mengembangkan penelitian
ini dengan cara menambah variabel lainnya seperti kualitas pelayanan,
daya tarik wisatawan, lokasi dan citra merk wisata, dengan harapan

penelitian selanjutnya akan lebih baik.
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