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ABSTRAK 
 
 

Pokok masalah penelitian ini adalah Bagaimana 

Pengaruh Pelatihan Terhadap Kompetensi Karyawan 

Pada Bank Sumsel Babel Syariah Cabang Palembang.  

dan Bagaimana Pengaruh Pengembangan Karir 

Terhadap Kompetensi Karyawan Pada Bank Sumsel 

Babel Syariah Cabang Palembang.  

Jenis penelitian deskriptif kuantitatif dengan 

menggunakan SPSS 21 berdasarkan data hasil 

penyebaran kuesioner.Responden dalam penelitian ini 

berjumlah 30 responden metode yang digunakan sampel 

jenuhdengan kriteria responden merupakan karyawan 

tetap Bank Sumsel Babel Syariah Cabang Palembang. 

Hasil penelitian uji t menunjukkan bahwa secara 

parsial pelatihan dan pengembangan karir masing-

masing berpengaruh signifikan terhadap kompetensi 

karyawan. Dari koefisien determinasi diketahui bahwa 

57,3% variabel kompetensi karyawan dapat dijelaskan 

oleh pelatihan dan pengembangan karir. Sedangkan 

sisanya sebesar 43,7% dipengaruhi oleh faktor lain yang 

tidak diteliti dalam penelitian ini. 

 

Kata Kunci : Pelatihan, Pengembangan Karir, Kompetensi Karyawan. 
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