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ABSTRAK  

Penelitian ini berjudul Strategi Komunikasi Toko Zoya untuk Menarik Minat Beli 

Mahasiswa Mahasiswa Fakultas Dakwah dan Komunikasi UIN Raden Fatah 

Palembang. Penelitian ini di dasari oleh permasalahan di kalangan Mahasiswa 

khusunya Mahasiswa Fakultas Dakwah dan Komunikasi bahwa produk Zoya cukup 

tinggi harganya untuk dibeli atau dijangkau di kantong Mahasiswa Dakwah dan 

Komunikasi. Rumusan Masalah penelitian ini adalah Strategi Komunikasi Pemasaran 

Zoya cukup tinggi harganya untuk dibeli atau dijangkau di kantong Mahasiswa. 

Namun, dengan adanya Strategi Komunikasi Pemasaran dapat menarik Minat Beli 

terhadap produk yang ditawarkan melai media sosial. Penelitian ini bertujuan untuk 

untuk mengetahui Strategi Komunikasi Pemasaran Zoya untuk mengetahui Minat 

Beli Mahasiswa Fakultas Dakwah dan Komunikasi terhadap Zoya dan untuk  

mengetahui minat beli Mahasiswa Fakultas Dakwah dan Komunikasi terhadap Zoya.  

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan metode wawancara, 

observasi dan dokumentasi. Penelitian ini menggunakan teori Bauran Pemasaran 7P. 

penelitian ini menggunakan Analisis data Reduksi, Paparan data dan penarikan 

kesimpulan. Dari hasil penelitian dapat diambil kesimpulan bahwa Minat Beli 

Mahasiswa terhadap produk Zoya sebagian besar sangat mengapresiasikan dan 

menyukai produk yang ditawarkan oleh toko Zoya. Kesimpulan penelitian ini dapat 

disimpulkan bahwa Mahasiswa berminat untuk membeli produk yang dipasarkan 

Zoya karena produk yang ditawarkan telah memenuhi kebutuhan yang diharapkan 

Mahasiswa Dakwah dan Komunikasi UIN Raden Fatah Palembang. 

 

Kata Kunci: Strategi, Komunikasi Pemasaran, Minat beli.  

 


