
BAB V

PENUTUP

5.1 Simpulan

Berdasarkan  hasil  penelitian  yang  dilakukan  oleh  penulis  maka  dapat

ditarik  simpulan  bahwa  sistem  informasi  manajemen  yang  dibangun  dapat

membantu  Kecamatan  Gandus  Kota  Palembang   dalam  mengelola  pengaduan

masyarakat kecamatan gandus . Maka dari itu seluruh data dapat terkelola dengan

baik dan dapat digunakan dengan mudah oleh setiap pengguna serta menghasilkan

data yang akurat.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil akhir yang diperoleh dalam pembuatan system infrmasi

manajemen pada Kecamatan Gandus Kota Palembang berikut ini beberapa saran

yang  dapat  meningkatkan  pengembangan  dari  sistem  informasi  ini  sehingga

menjadi lebih baik lagi.

1. Dibuatkan  khusus  aplikasi  mobile untuk  masyarakat  sehingga

masyarakat akan lebih mudah untuk menggunakannya dimana saja.

2. Terintegrasi  dengan  data  kependudukan  agar  data  setiap  masyarakat

yang mengaduakan dapat dilihat kebenarannya
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