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BAB III 

DESKRIPSI WILAYAH PENELITIAN 

A. Letak Geografis Kecamatan Kotabumi Kota 

 Letak geografis suatu wilayah merupakan faktor yang penting bagi 

kelangsungan dan pola hidup suatu daerah atau suatu negara , baik dalam tatanan 

kehidupan perekonomian, sosial budaya, politik, maupun kehidupan 

keberagamaan.  

 Kenyataan yang terjadi menunjukkan bahwa faktor-faktor tersebut 

mempunyai dampak yang signifikan terhadap prilaku masyarakat. Demikian 

halnya wilayah kecamatan Kotabumi mempunyai letak geografis yang berdampak 

terhadap pola kehidupan masyarakat di sekitarnya. Hampir sebagian besar  mata 

pencaharian masyarakatnya sebagai petani khususnya tanaman keras seperti : kopi, 

lada, singkong, kelapa sawit, karet, tebu, dll. sebagai gambaran secara garis besar 

bahwa kecamatan Kotabumi berada pada ketinggian dari permukaan air laut 450-

150 M, dengan temperatur rata-rata 30
0
C dengan jumlah hujan 197 mm/bulan dan 

hujan turun rata-rata 12 hari/bulan.
1
  

 Luas wilayah Kecamatan Kotabumi adalah 5.911Ha, Adapun jumlah 

Kelurahan/desa yang ada di wilayah Kecamatan Kotabumi adalah 9 Kelurahan dan 

4 desa, yaitu : 

1. Desa Kotabumi Tengah Barat. 

2. Desa Bojong Barat. 
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3. Desa Talang Bojong. 

4. Desa Sumber Arum. 

5. Kelurahan Kotabumi Ilir. 

6. Kelurahan Kotabumi Tengah. 

7. Kelurahan Kotabumi Pasar. 

8. Kelurahan Kotabumi Udik. 

9. Kelurahan Sindang Sari. 

10. Kelurahan Cempedak. 

11. Kelurahan Sribasuki. 

12. Kelurahan Kota Gapura. 

13. Kelurahan Rejosari.
2
 

 Adapun jumlah penduduk Kecamatan Kotabumi  63.145 jiwa, yang terdiri 

dari penduduk  laki-laki berjumlah 32.328 jiwa dan penduduk wanita berjumlah 

30.947 jiwa. Adapun batas wilayah Kota Kotabumi meliputi : 

1. Sebelah Utara dengan Kecamatan Kotabumi Utara; 

2. Sebelah Timur dengan Kecamatan Abung Timur dan Abung Selatan; 

3. Sebelah Selatan denganKecamatan Abung Selatan, Kotabumi Selatan dan 

Abung Kunang;  

4. Sebelah Barat dengan Kecamatan SungkaI Jaya.
3
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B. Situasi Demografi Kecamatan Kotabumi Kota 

 Kecamatan Kotabumi secara demografi mempunyai karakter dan situasi 

kependudukan sebagai berikut : 

1. jumlah Kepala Keluarga : 16.198 KK 

2. Jumlah penduduk menurut jenis kelamin 63.145 orang dengan perincian :  

 Jumlah laki-laki   : 32.328 orang 

 Jumlah perempuan   : 30.947 orang 

3. Jumlah penduduk menurut kewarganegaraan : 58.482 orang meliputi: 

 WNI laki-laki    : 32.328 orang  

 WNI perempuan   : 30.947 orang 

 WNA laki-laki   : - 

 WNA perempuan  : - 

4. Jumlah penduduk menurut agama : 

 Pemeluk Agama Islam    = 58.626 orang 

 Pemeluk Agama Kristen Protestan   = 3.260 orang 

 Pemeluk Agama Kristen Katolik   = 730 orang 

 Pemeluk Agama Hindu    = 90 orang 

 Pemeluk Agama Budha    = 447 orang 

5. Penganut aliran kepercayaan Kepada Tuhan Yang Maha Esa : - orang 

6. Kepadatan Penduduk    : 902 jiwa /km2
4
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7. Angka peristiwa nikah dalam 5 (lima) tahun terakhir, Mengamati jumlah 

peristiwa nikah yang tercatat di KUA Kecamatan Kotabumi Kota cukup 

menarik, terutama apabila membandingkan jumlah nikah kantor dan luar 

kantor pada sebelum dan sesudah terbitnya Peraturan Pemerintah Nomor 

48 Tahun 2014 yang telah diperbaharui dengan Peraturan Pemerintah 19 

Tahun 2015 tentang Perubahan Atas Peraturan Pemerintah Nomor 47 

Tahun 2004 tentang Tarif Atas Jenis Penerimaan Negara Bukan Pajak 

Yang Berlaku Pada Kementerian Agama. Sebelum terbit PP tersebut tidak 

ada peristiwa nikah kantor, akan tetapi setelah terbitnya PP tersebut 

prosentase nikah kantor mengalami kenaikan setiap tahunnya.
5
 Untuk lebih 

jelasnya dapat dilihat pada tabel dan grafik berikut ini : 

Grafik I 

Grafik Tingkat Pernikahan 

 
Sumber data: Berdasarkan data KUA Kecamatan Kotabumi Kota 
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C. Kondisi Obyektif KUA Kecamatan Kotabumi Kota 

Kantor Urusan Agama Kecamatan Kotabumi bertempat di alamat jalan 

Way Abung Timur No. 144 Kelurahan Kotabumi Ilir Kecamatan Kotabumi, 

berdasarkan catatan yang ada, kantor KUA Kec. Kotabumi telah berdiri mulai 

tahun 1951.
6
 

Tanah dan bangunan yang ditempati KUA Kecamatan Kotabumi sekarang 

merupakan tanah dan bangunan wakaf atas nama Hj. Yusuf Permata Mega dan 

sampai saat ini (2017) masih dalam keadaan yang baik, karena pada tahun 2010 

sempat dilakukan sedikit perehaban terutama pada bagian atap dan pelapon.
7
 

Kondisi gedung dan perlengkapan Kantor yang ada saat ini adalah sebagai 

berikut :  

Tabel I 

Kondisi gedung dan perlengkapan KUA Kecamatan Kotabumi Kota 

NO Jenis Prasarana Jumlah Kondisi Keterangan 

1 Gedung Kantor 1 
Cukup 

Baik 
 

2 Ruang Kepala 1 Baik  

3 Ruang Administrasi 1 Baik  

4 Ruang Informasi 1 Baik  

5 Ruang Pendaftaran Nikah - - 
Menjadi satu dengan 

ruang administrasi 

6 Ruang BP4 1 Baik  
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7 Ruang Tamu 1 Baik  

8 Musholla 1 Baik  

9 Tempat Wudlu 1 Baik  

10 Dapur/Gudang 1 Baik - 

11 Tempat parkir 1 Sedang  

12 Brangkas 1 Rusak  

13 Komputer 1 Baik  

14 Kursi 20 Sedang  

15 Meja 15 Sedang  

16 Almari 7 Sedang  

17 Mesin Ketik 1 Baik  

18 Printer 1 Baik  

19 Papan Pengumuman 1 Baik  

20 Pesawat Thelephon - - Tidak ada 

21 Shound Syistem - - Tidak ada 

22 Tiang bendera 1 Baik  

23 Balai Nikah 1 Baik  

24 Kipas Angin 2 Sedang  

25 TV 1 Rusak  

26 Meja + Kursi Tamu 2 Set Sedang 1 Set Rusak 

Sumber data:Berdasarkan dokumentasi pada KUA Kecamatan Kotabumi   

D. Struktur KUA Kecamatan Kotabumi Kota 

  Minimal ada tiga komponen yang secara langsung membantu dan 

melaksanakan  tugas –tugas Kantor Urusan Agama, yang pertama adalah seluruh 

karyawan KUA, yang kedua adalah Penyuluh Agama, baik yang definitif 
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maupun Penyuluh Agama Honorer ( Non-PNS) dan yang kempat adalah lembaga 

dakwah kecamatan Kotabumi.
8
 

  Struktur Kantor Urusan Agama Kecamatan Kotabumi kota tahun 2018 

adalah sebagai berikut :  

Tabel II 

Struktur KUA Kecamatan Kotabumi Kota 

NO NAMA NIP PANGKAT GOLONGAN PEND. JABATAN 

1 H. Nang 

Sukarman, 

S.Ag, M.Pd.I 

19720905199

8031003 

Penata III/d S-2 Kepala KUA 

2 H.Rahmatull

ah, S.Ag 

19620503198

9031004 

Penata III/d S-1 Penghulu 

Muda 

3 Mirza 

Yanwar, 

S.Pd.I 

19870111201

1011007 

Penata 

Muda 

Tk.I 

III/b S-1 Penghulu 

Pertama 

4 
Nuryana 

A.Md 

19601003198

2032002 

Penata 

Muda 

Tk.I 

III/c D-3 Pengolah 

Bahan Adm. 

Kepenghuluan 

5 
Putik Katun, 

S.Sos 
19720711200

9012001 

Penata 

Muda 
Tk.I 

II/b S-1 TU dan 

Kerumahtangg
aan KUA 

6 Tri 

Iswahyuning

sih, S.Sos 

19800606200

9012010 

Penata 

Muda 

Tk.I 

II/b S-1 Pengadministr

asi 

7 Nurlinawati, 

S.Sos 

19740506201

4112001 

Pengatur 

Muda 

II/a S-1 Pengadministr

asi 

8 Rupi 

Yudiawati, 

S.Sos.I 

19831128201

1012005 

Penata 

Muda 

Tk.I 

III/b S-1 Penyuluh 

9 Eka Riyanto    SLTA Honorer 

  Sumber data: Berdasarkan dokumentasi pada KUA Kecamatan Kotabumi 
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E. Visi dan Misi KUA Kecamatan Kotabumi Kota 

1. Visi 

Unggul dalam pelayanan dan bimbingan umat Islam menuju terbentuknya 

masyarakat yang berakhlak mulia 

2. Misi 

a) Meningkatkan pelayanan bidang organisasi dan ketatalaksanaan. 

b) Meningkatkan pelayanan teknis dan administrasi nikah dan rujuk berbasis 

IT. 

c) Meningkatkan pelayanan teknis dan administrasikeluarga sakinah. 

d) Meningkatkan pelayanan teknis dan administrasi kemasjidan. 

e) Meningkatlkan pelayanan teknis dan administrasi zakat, infaq, dan 

shadaqah (zis) dan wakaf. 

f) Meningkatkan pelayanan informasitentang haji dan umrah. 

g) Meningkatkan pelayanan lintas sektoral.
9
 

F. Umum dan Strategi KUA Kecamatan Kotabumi Kota 

Sebagai upaya untuk merealisasikan visi dan misi  yang tertuang dalam 

renstra di atas, maka secara umum KUA mengambil langkah – langkah sebagai 

berikut :
10

 

1. Kebijakan Umum 
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Secara umum kebiajakan KUA Kecamatan Kotabumi dalam mewujudkan 

visi dan misi tersebut adalah : 

a. Peningkatan kualitas pelayanan nikah dan rujuk melalui mekanisme 

prosedur dan sistem palayanan yang jelas, peningkatan SDM , dan 

pembenahan lingkungan kerja yang nyaman bersih dan indah. 

b. Peningkatan kualitas lembaga dakwah dengan upaya membangun 

kerjasama dan kemitraan bersama memberikan bimbingan dan 

pemberdayaan secara proporsional sesuai dengan tugas dan fungsinya 

masing-masing. 

c. Peningkatan pemahaman dan penghayatan ajaran agama melalui kegiatan 

pembinaan dan pemberdayaan majlis taklim, tempt ibadah dan lembaga –

lembaga pendidikan Islam. 

d. Menyempurnakan sarana-prasarana pelayanan yang dibutuhkan dengan 

mempertimbangkan sekala prioritas berdasarkan kebutuhan , nilai daya dan 

guna. 

e. Menfasilitasi masyarakat dalam upaya mendapatkan informasi yang jelas 

tentang berbagai aspak kehidupan keagmaan melalui media informasi 

keagamaan. 
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2. Strategi 

Strategi yang diterpkan KUA kecamatan Kotabumi untuk mengoptimalkan 

tugas dan fungsinya adalah sebagai berikut :
11

 

a. Pendekatan Yuridis Normatif  

Pendekatan ini menjadi pijakan dalam segala pelayanan terutama 

yang berkaitan dengan legalitas surat –surat Nikah dan rujuk. Hal ini 

penting sebagai standar yang berlaku apakah sebuah pelayanan itu dapat 

dilakukan atau tidak. Jadi yang menjadi sandaran atau pijakan bekerja 

adalah hukum atau peraturan yang berlaku. 

b. Pendekatan Sosiologis Relegius 

Pendekatan ini berdasarkan pada adanya suatu keinginan manusia 

untuk berkawan dan berinteraksi sosial.Dengan pendekatan semacam ini 

dimungkinkan seluruh komponen masyarakat dapat dirangkul untuk 

bersama-sama merealisasikan program kerja sesuai dengan kewenangan 

masing-masing. 

c. Pendekatan Kemitraan 

Pendekatan ini disebut juga Pendekatan kordinasi yang bersifat aktif, 

artinya KUA Kotabumi dalam merealisasikan programnya selalu kordinasi 

aktif dengan instansi pemeintah, lembaga semi resmi, lembaga swasta serta 

para tokoh masyarakat alim ulama’. 
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d. Pendekatan Integratif 

Semua program kerja KUA Kecamatan Kotabumi dilaksanakan 

secara terpadu dan integratif untuk menghindari tumpang tindih dengan 

program pembangunan lainnya, baik intern Depag maupun dengan instansi 

terkait. 

G. Program Unggulan KUA Kecamatan Kotabumi Kota 

Dalam rangka merealisasikan visi KUA Kecamatan Kotabumi, telah 

ditentukan beberapa program unggulan sebagai berikut :
12

 

1. Penerapan aplikasi SIMKAH  

SIMKAH adalah singkatan dari "SISTEM INFORMASI 

MANAJEMAN NIKAH" sebuah program Aplikasi Komputer berbasis 

Windows yang berguna untuk mengumpulkan data-data Nikah dari seluruh 

Kantor Urusan Agama (KUA) di Wilayah Republik Indonesia secara "On-

line",data akan tersimpan dengan aman di KUA setempat, di 

Kabupaten/Kota di Kantor Wilayah Propinsi dan di Bimas Islam. Data-data 

tersebut berguna untuk membuat berbagai analisa dan laporan sesuai 

dengan berbagai keperluan. 

KUA Kecamatan Kotabumi adalah salah satu KUA yang telah 

menerapkan aplikasi SIMKAH dalam memberikan pelayanan terutama di 

bidang kepenghuluan. Hal ini karena, KUA Kecamatan Kotabumi baru 

menerapkan SIMKAH secara aktif terhitung mulai tanggal 1 Januari 2014. 
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Walaupun masih terbilang baru, namun penerapan aplikasi SIMKAH sudah 

cukup baik, ini terbukti, model-model NR seperti Model NB, Model N dan 

Model NA sudah diprint-out, tidak lagi ditulis tangan. 

2. Pembuatan Standar Operasional Prosedur (SOP) 

Indikasi bentuk pelayanan prima adalah adanya satu ukuran yang 

jelas, tentang persyaratan apa yang harus dipenuhi, berapa lama 

diselesaikan , berapa biaya yang harus dikeluarkan, dan siapa yang 

bertanggungjawab terhadap pelayanan tersebut. Oleh sebab itu prosedur 

dan standar pelayanan prima harus dibuat sedemikian rupa agar setiap 

pelayanan dapat dilakukan sesuai dengan standar yang ada. Dengan 

demikian pelayanan prima itu dapat diukur berdasarkan prosedur dan 

standar yang telah ditentukan. 

KUA Kecamatan Kotabumi telah menentukan prosedur dan standar 

pelayanan prima sesuai dengan ketentuan yang ada. Misalnya tentang 

prosedur pelayanan Nikah dan Rujuk, prosedur dan standar pelayanan 

Wakaf, Prosedur dan standar pelayanan Haji, Prosedur dan Standar 

labelisasi halal, prosedur dan standar pengukuran arah kiblat, prosedur dan 

standar pendirian tempat ibadah, prosedur dan standar pelayanan surat 

keterangan, legalisir dan Duplikat NR.  
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3. Wakaf Tunai Pengantin 

Program unggulan yang sedang dijalankan pada KUA Kecamatan 

Kotabumi adalah Wakaf Pengantin, yakni setiap pasang calon pengantin 

diarahkan untuk menyisihkan sebagian hartanya berupa Uang Tunai 

sebagai Wakaf Tunai dari calon pengantin yang menjadi amal ibadah 

pertama bagi pengantin baru yang bisa bermanfaat dan terus mengalir 

pahalanya di dunia maupun diakhirat. 

Hasil pengumpulan Wakaf Tunai yang di kordinir oleh KUA 

Kecamatan Kotabumi dari program ini, kemudian akan disalurkan ke desa 

binaan Sumber Arum yakni Program Pembinaan Muallaf Kua Kecamatan 

Kotabumi Kabupaten Lampung Utara. 

Adapun dasar hukum wakaf tunai sudah diatur dalam UU No 41 

tahun 2004 yang telah disahkan oleh DPR RI serta berdasarkan fatwa MUI 

Indonesia tanggal 11 Mei 2002 yang berbunyi : 

1. Wakaf uang (cash wakaf/ waqf al-nuqud) adalah wakaf yang 

dilakukan seseorang, kelompok orang, lembaga atau badan hukum 

dalam bentuk uang tunai. 

2. Termasuk ke dalam pengertian uang adalah surat-surat berharga. 

3. Waqaf uang hukumnya jawaz (boleh). 

4. Wakaf uang hanya boleh disalurkan dan digunakan untuk hal-hal 

yang dibolehkan secara syar’iy. Nilai pokok wakaf uang harus 
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dijamin kelestariannya, tidak boleh dijual, dihibahkan dan atau 

diwariskan. 

4. Bimbingan pranikah 

Salah satu program unggulan KUA Kecamatan Kotabumi Kota 

adalah adanya program bimbingan pranikah. Program bimbingan pranikah 

merupakan program Kementrian Agama RI, tujuan bimbingan pranikah 

merupakan ikhtiar pemeritah melihat tingginya tingkat perceraian yang 

terjadi.   


