BAB V

PENUTUP

A. Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian Pengetahuan Nasabah, dan Tingkat Margin

Terhadap Keputusan Pengambilan Pembiayaan Murabahah pada Bank Rakyat

Indonesia Syariah Cabang Rivai Palembang, kesimpulan dalam penelitian ini

adalah sebagai berikut:

1. Pengetahuan Nasabah berpengaruh Terhadap Keputusan Pengambilan
Pembiayaan Murabahah. Hal ini diperkuat dan didukung oleh Uji T yang
mengatakan nilai Thitung 6,217 > Trwper 1,9821. Hal ini berarti variabel
pengetahuan nasabah berpengaruh terhadap keputusan pengambilan
pembiayaan murabahah. Hasil penelitian ini menunjukkan ke arah positif
variabel pengetahuan nasabah yang mencakup kesesuaian pengetahuan
nasabah terhadap keputusan pengambilan pembiayaan murabahah.

2. Tingkat Margin tidak berpengaruh Terhadap Keputusan Pengambilan
Pembiayaan Murabahah . Hal ini diperkuat dan didukung oleh Uji T yang
mengatakan nilai Thitung 1,874 < Ttaner 1,9821. Hal ini berarti variabel tingkat
margin tidak berpengaruh terhadap keputusan pengambilan pembiayaan
murabahah. Hasil penelitian ini menunjukkan ke arah positif variabel
tingkat margin yang mencakup kesesuaian tingkat margin terhadap

keputusan pengambilan pembiayaan murabahabh.



3. Pengetahuan Nasabah dan Tingkat Margin Terhadap Keputusan
Pengambilan Pembiayanan Murabahah pada BRI Syariah Cabang Rivai
Palembang. Hal ini dapat dilihat dari tingkat antara Franel dan Fhitung dimana
Fhitung Sebesar 79,440 lebih besar dari Faber Yakni 3,08. Hasil penelitian
tersebut didukung oleh bukti empiris dan penelitian terdahulu yang
menyimpulkan bahwa variabel (pengetahuan nasabah dan tingkat margin)
secara bersama-sama berpengaruh terhadap keputusan pengambilan

pembiayaan murabahah.

B. Saran
Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan dan simpulan diatas, maka
diajukan beberapa saran sebagai berikut:

1. Pihak BRI Syariah Cabang Rivai Palembang diharapkan memberikan
pemahaman atau informasi kepada calon anggota nasabah tentang
penetapan tingkat margin kepada calon nasabah ataupun nasabah, sehingga
nasabah tidak akan kesulitan untuk mengambil keputusan dalam memilih
pembiayaan murabahah ataupun pembelian produk jasa yang ditawarkan
oleh pihak BRI Syariah Cabang Rivai Palembang.

2. Pihak BRI Syariah Cabang Rivai Palembang hendaknya menetapkan
tingkat margin yang sesuai dengan prinsip-prinsip syariah agar dapat
meningkatkan keputusan nasabah dalam mengambil pembiayaan

murabahah di BRI Syariah Cabang Rivai Palembang.



3. Mengkaji ulang seluruh sisitem dari variabel pengetahuan nasabah dan
tingkat margin seperti memberikan keunikan yang berbeda dari pesaing
perbankan lainnya agar dapat dipahami dan membuat calon nasabah
tertarik akan pembiayaan dan pembelian produk jasa yang ditawarkan oleh

pihak BRI Syariah Cabang Rivai Palembang.
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