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BAB V 

PENUTUP 

A. Simpulan 

 Berdasarkan perolehan data yang sudah diolah pada bab IV, maka dapat 

diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Tingkat pemanfaatan e-journal EBSCO oleh pemustaka di UPT 

Perpustakaan UIN Raden Fatah Palembang dengan nilai 2,64 dalam 

kategori sedang karena berada pada interval 2,62–3,42. jadi dapat 

disimpulkan tingkat pemanfaatan e-journal EBSCO dilihat dari teori 

pemanfaatan bahan pustaka yang terdiri dari faktor internal dan 

eksternal. faktor internal yaitu terdiri dari kebutuhan, motif dan 

motivasi sedangkan faktor eksternal terdiri dari keterampilan 

pustakawan dalam melayani pemustaka, kelengkapan koleksi dan 

ketersediaan fasilitas dalam temu kembali informasi tingkat kategori 

pemanfaatannya yaitu sedang. 

2. Berdasarkan analisis pada setiap indikator ada beberapa faktor 

penghambat dalam pemanfaatan e-journal EBSCO yaitu pada indikator  

pertama keterampilan pustakawan dalam melayani pemustaka dengan 

nilai 2,47 dalam kategori rendah karena pustakawan kurang dalam 

memberikan informasi tentang e-journal EBSCO dengan baik kepada 

pemustaka.  Pada  indikator kedua kelengkapan koleksi dengan nilai 

2,47 dalam katerogi rendah karena kurang sesuai dengan disiplin ilmu. 

kesulitan dalam memahami isi karena bahasa asing dan indikator ketiga 
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ketersediaan dalam fasilitas temu kembali informasi dengan nilai 2,21 

dalam katerogi rendah karena fasilitas yang kurang memadai dan 

penelusuan informasi. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil dari penelitian, maka beberapa saran yang dapat 

menjadi masukkan dan merupakan harapan dari penulis dan juga pemustaka. 

Beberapa saran masukkan sebagai berikut: 

1. Untuk pustakawan sebaiknya dilakukan promosi tidak hanya pada 

pendidikan pemakai mahasiswa baru saja tetapi  pada mahasiswa lama 

juga dengan cara melakukan kerjasama antar Fakultas untuk 

diadakannya pelatihan mengenai e-journal EBSCO dengan 

memberikan penjelasan mengenai mengakses ataupun menelusuri 

informasi dalam e-journal EBSCO sehingga informasi yang 

dibutuhkan pemustaka dapat cepat temu kembali informasinya. dan 

juga pustakawan sebaiknya berkerjasama dengan dosen setiap ada 

tugas mata kuliah untuk mengutip informasi pada e-journal EBSCO.  

2. Untuk pemustaka sebaikknya lebih memaksimalkan lagi 

memanfaatkan informasi dalam E-journal EBSCO yang telah 

dilanggan agar dapat menambah wawasan pengetahuan serta 

kebutuhan informasi pemustaka. 

 


