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ABSTRAK 

 

Electronic Lembar Kinerja Pegawai (E-LKP) merupakan aplikasi Universitas Islam Negeri 

Raden Fatah Palembang yang berbasis website digunakan oleh pegawai ASN dan Dosen 

dengan tugas tambahan dengan tujuan untuk melaporkan hasil kinerjanya. Pada penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui penerimaan dan penggunaan Aplikasi E-LKP (Electronic-Lembar 

Kinerja Pegawai) UIN Raden Fatah Palembang menggunakan Model for Mandatory Use of 

Software Technologies (MMUST) dan menggunakan semua variabel pada MMUST yaitu 8 

konstruk berupa Information Quality/Kualitas Informasi, Information Satisfaction/ Kepuasan 

Informasi, Social Influence/Pengaruh Sosial, Performance Expectancy/ Harapan Kinerja, 

Attitude/Sikap, Use/Penggunaan, Overall Satisfaction/Kepuasan Keseluruhan, dan Net 

Benefits/Manfaat bersih. Data dalam penelitian ini dikumpulkan menggunakan kuesioner yang 

disebarkan kepada 186 responden. Analisis data yang digunakan yaitu menggunakan PLS-

SEM dengan tool Smart-PLS versi 3.0. Hasil keseluruhan dari penelitian ini menunjukkan 

penerimaan dan penggunaan aplikasi E-LKP UIN Raden Fatah Palembang menggunakan 

Model for Mandatory Use of Software Technologies (MMUST) berpengaruh sebesar 92,8%. 

Dari persentase tersebut dapat disimpulkan bahwa aplikasi E-LKP UIN Raden Fatah 

Palembang sudah dapat diterima dan sudah digunakan oleh pengguna yaitu pegawai ASN dan 

dosen dengan tugas tambahan. 
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