ABSTRAK

Penelitian ini berjudul Manajemen Dalam Pengumpulan dan
Pendistribusian Zakat di Masa Pandemi Covid-19 di BAZNAS Provinsi
Sumatera Selatan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui manajemen
dalam pengumpulan dan pendistribusian zakat di masa pandemi covid-19 di
BAZNAS Provinsi Sumatera Selatan. Penelitian ini menggunakan metode
kualitatif melalui data primer dan sekunder. Kemudian menggunakan teknik
pengumpul data yang digunakan adalah observasi, wawancara dan
dokumentasi. Teknik analisis data yaitu deskriptif kualitatif melalui reduksi
data, penyajian data dan kesimpulan. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa
dalam bagian pendahuluan telah dijelaskan tujuan dari penelitian ini untuk
mengetahui penerapan fungsi manajemen dalam pengumpulan dan
pendistribusian zakat di masa pandemi covid-19 di BAZNAS Provinsi
Sumatera Selatan. Penerapan yang digunakan oleh BAZNAS vyaitu
menggunakan fungsi-fungsi dari manajemen sebagaimana telah sesuai
dengan teori George R. Terry yang merupakan fungsi dari perencanaan,
pengorganisasian, penggerakan dan pengawasan/ pengendalian. Dalam
penerapan fungsi-fungsi manajemen telah dilakukan secara optimal bahwa di
masa pandemi covid-19 BAZNAS Provinsi Sumatera Selatan sudah
melakukan peningkatan dalam pengumpulan zakat serta mendistribusikannya
telah dijalankan melalui program-program besar BAZNAS.
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