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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

A. Metodologi Penelitian 

1. Pendekatan / Metode Penelitian 

Dari sisi metode survei yang dipakai dalam survei ini yakni metode 

deskripsi kualitatif. Penelitian kualitatif disebut juga dengan pendekatan 

penelitian karena peneliti biasanya mengumpulkan data dengan cara 

bertemu langsung dan berinteraksi dengan orang-orang di lapangan.1 

Penelitian kualitatif juga diartikan sebagai penelitian ilmiah yang bertujuan 

untuk memahami fenomena dalam konteks sosial yang alami dengan 

mengutamakan proses interaksi komunikasi yang mendalam antara peneliti 

dengan fenomena yang diteliti.2 

Diskusi Penelitian kualitatif dilakukan di bawah kondisi alami dan 

pada dasarnya asli. Peneliti merupakan alat yang penting dalam penelitian 

kualitatif. Oleh karena itu, peneliti perlu memiliki stok teori dan wawasan 

yang diteliti untuk kejelasan yang lebih besar. Kajian ini berfokus pada 

batasan makna dan nilai. Penelitian kualitatif digunakan untuk memahami 

makna yang tersembunyi, untuk memahami interaksi sosial, untuk 

 
1 Indrayanto,  Metodologi Penelitian Suatu Pengantar Teori dan Praktik, (Palembang: CV 

Amanah, 2017), h.205. 
2 Haris Herdiansyah, Op.Cit, h. 9 
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mengembangkan teori, untuk memvalidasi data, dan untuk mengkaji 

sejarah perkembangan ketika masalahnya tidak jelas.3 

2. Data dan Jenis Data 

Dalam penelitian ini memperoleh sumber data sebagai berikut: 

a. Data primer merupakan kumpulan informasi yang langsung di dapat 

dari lokasi penelitian oleh peneliti melalui sumber aslinya (melalui 

responden atau narasumber, wawancara) atau melalui observasi yang 

dilakukan oleh peneliti sendiri.4 Data utama dalam survei ini adalah 

dari hasil wawancara dengan informan. Dalam memilih informan, 

peneliti menggunakan metode sampling yang diinginkan. Dengan 

pendekatan ini, peneliti dianggap mengetahui informasi yang detail dan 

dapat memilih informan yang dapat dipercaya yang merupakan sumber 

data yang solid.5 Pengambilan sampel yang diminati digunakan apabila 

sampel yang diteliti sudah memiliki karakteristik tertentu sehingga 

tidak mungkin diperoleh sampel lain yang tidak memenuhi 

karakteristik yang ditentukan. Menurut kriteria sebagai berikut, (1) 

informan dari bagian NEWS Sriwijaya TV, (2) informan yang memiliki 

 
3 Juliansyah Noor, Metodologi penelitian skripsi, Tesis, Disertasi, dan Karya Ilmiah, (Jakarta: 

Prenada Media Group, 2011), h.34. 
4 Nanang Martono, Metode Penelitian Sosial, (Jakarta: PT.RajaGrafindo Persada, 2015), Cet. 

Ke-61, h.65 

 
5 Endang Mulyatiningsih, Riset Terapan Bidang Pendidkan dan Teknik, (Yogyakarta: UNY 

Press, 2011), Cet. Ke-1, h. 12 
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wewenang atau kewajiban yang berkaitan dengan subjek penelitian 

peneliti. 

b. Data sekunder diambil dari data primer dan selanjutnya diolah menjadi 

tabel, grafik, diagram, foto, dan format lain agar memiliki nilai 

referensi lebih bagi pihak lain. Data sekunder adalah data yang 

diperoleh dari data yang dibutuhkan dari sumber data sekunder.6 Dalam 

survei ini, data sekunder merupakan data sebagai bahan pendukung 

dalam hasil survei, seperti dokumen (data-data), dan arsip Sriwijaya 

TV. 

3. Teknik Pengumpulan Data 

a. Observasi 

Pengamatan atau observasi merupakan proses kompleks yang 

terdiri dari berbagai proses biologis dan psikologis. Dua yang paling 

penting adalah proses observasi dan memori.7 Metode observasi 

merupakan metode pengumpulan data dengan cara mencatat secara 

sistematis dan mengamati gejala-gejala yang akan diteliti.8 Dalam hal 

ini agar peneliti memperoleh informasi yang berkaitan dengan tujuan 

penelitian dengan cara terjun  ke daerah yang diteliti. 

 

 
6 Ibid, h. 360. 
7 Sugiyono, Op.Cit, h. 214. 
8 Cholid Narbuko dan Abu Achmadi, Metodologi Penelitian, (Jakarta: Bumi Aksara, 2016), 

Cet. Ke-9, h.70. 
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b. Wawancara 

Wawancara atau interview adalah metode pengumpulan data 

yang mana pertanyaan disebutkan secara lisan dan jawaban diterima 

secara lisan pula dengan langsung bertatap muka dengan informan.9 

Menurut Gorden, wawancara adalah percakapan antara keduanya yang 

salah satunya bertujuan untuk meneliti dan memperoleh informasi 

untuk tujuan tertentu.10 Jenis wawancara yang digunakan adalah 

wawancara rinci. Ini adalah cara untuk bertemu dengan seorang 

informan dan mengumpulkan data atau informasi untuk mendapatkan 

data yang lengkap dan terperinci. 

c. Dokumentasi 

Metode dokumentasi melengkapi penggunaan metode 

observasi dan wawancara. Penelitian dokumentasi adalah 

pengumpulan data kualitatif dengan cara melihat atau menganalisis 

dokumen yang telah dilihat orang lain tentang anda atau subjeknya.11 

Dokumentasi merupakan metode pengumpulan data dalam benda-

benda tertulis seperti buku, majalah, dokumentasi, aturan, notulen, dan 

catatan harian.12 Berdasarkan pengertian tersebut, pengumpulan data 

 
9 Nana Syaodih Sukmadinata, Perkembangan kurikulum Teori dan Praktek, (Bandung: Remaja 

Rosdakarya, 2009), h. 222. 
10 Haris Herdiansyah, Op. Cit, h. 118. 

 
11 Ibid, h. 143 
12 Sutrisno Hadi, Metodologi Research, (Yogyakarta: UGM Press, 1999), h.72. 
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terdokumentasi berarti peneliti mencari dan memperoleh semua 

informasi tekstual yang menjelaskan dan menggambarkan 

hubungannya dengan arah penelitiannya. 

4. Lokasi Penelitian (Penelitian Lapangan) 

 Adapun lokasi yang menjadi objek penelitian penulis yaitu Sriwijaya 

TV Palembang yang beralamat dijalan Angkatan 45 Ruko No. 11-12, 

Demang Lebar Daun, Ilir Barat I Palembang. 

5. Teknik Analisis Data 

Analisis data adalah proses penelitian yang berkelanjutan. Analisis 

ini memungkinkan peneliti untuk diberitahu tentang data yang 

dikumpulkan.13 

Analisis data dalam penelitian ini menggunakan teknik oleh Miles 

dan Humberman.14  

a. Reduksi data 

 Reduksi data adalah suatu bentuk analisis yang 

mengelompokkan, mengarahkan, dan membuang data yang tidak 

diinginkan, mengorganisasikan data yang telah direduksi, memberikan 

gambaran pengamatan yang lebih detail, dan memudahkan pencarian 

survei bila diperlukan. 

 
13 Nanag Martono, Op. Cit, h. 65 
14 Sugiyono, Op.Cit., h. 337 
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a. Penyajian data 

Menyajikan data merupakan kemungkinan untuk menarik 

kesimpulan dan mengambil tinakan yang terkumpul dalam informasi 

yang terstruktur.Tampilan data dianalisis dalam bentuk matriks, 

jaringan, gerobak, atau grafik sehingga Anda dapat menguasai data 

tersebut. 

b. Kesimpulan 

 Setelah data disajikan, ditarik kesimpulan. Kesimpulan dapat 

dibuat dengan mengambil keputusan berdasarkan reduksi data dan 

menyajikan data yang merupakan jawaban dari pertanyaan yang 

diajukan dalam survei. 

B. Sistematika Penulisan Laporan 

 Dalam suatu laporan penelitian, peneliti akan membagi pembahasan 

laporan Untuk mempermudah penulisan laporan penelitian. Adapun bagian-

bagian tersebut antara lain sebagai berikut: 

BAB I Pendahuluan 

a. Latar Belakang Masalah 

b. Perumusan Masalah 

c. Tujuan Penelitian 

d. Kegunaan Penelitin 
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BAB II Tinjauan Teori 

a. Tinjauan Pustaka 

b. Kerangka Teori 

BAB III Metodologi Penelitian 

a. Metodologi Penelitian 

b. Sistematika Penulisan Laporan 

BAB  IV Hasil dan Pembahasan 

a. Gambaran Umum Lokasi Penelitian 

b. Pembahasan  

BAB V Penutup 

a. Kesimpulan 

b. Saran 

 


