
BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

A. Metodologi Penelitian 

1. Pendekatan Penelitian 

Pendekatan penelitian dalam penelitian sangat diperlukan. Oleh karena itu sesuai 

dengan judul skripsi ini, penulis menggunakan kualitatif dengan pendekatan deskriptif 

(deskripsi kualitatif). Menurut Saryono, penelitian kulaitatif merupakan penelitian yang 

digunakan untuk menyelidiki, menemukan, menggambarkan, dan menjelaskan kualitas atau 

keistimewaan dari pengaruh sosial yang tidak dapat dijelaskan, diukur atau digambarkan 

melalui pendekatan kuantitatif. Penelitian kualitatif bertolak dari filsafat konstruktivisme 

yang berasumsikan bahwa kenyataan itu berdimensi jamak, interaktif dan suatu pertukaran 

pengalaman sosial yang diinterprestasikan oleh individu-individu.1 

Penulis menggunakan penelitian kualitatif karena mempunyai dua alasan yaitu: 

pertama, peneliti bisa melihat cara pandang obyek penelitian lebih mendalam yang tidak 

bisa diwakili dengan angka-angka statistik. Kedua, peneliti dapat mengenal orang (subyek) 

secara pribadi dan melihat mereka mengembangkan cara mereka sendiri dalam membangun 

komunikasi. Sedangkan menggunakan pendekatan deskriptif, karena tidak dimaksud untuk 

menguji hipotesis, tetapi hanya menggambarkan suatu gejala atau keadaan yang diteliti 

secara apa adanya serta diarahkan untuk memaparkan fakta-fakta, kejadian-kejadian secara 

sistematik dan akurat. 

 
1Indrayanto, Metodologi Penelitian, (Palembang: CV. Amanah, 2017), h. 205 



2. Data dan Sumber Data 

a) Data Primer 

Data primer adalah data yang diperoleh langsung dari subyek penelitian. Adapun data 

primer tersebut dari wawancara yang pertama Bapak Usman bertempat tinggal di Dusun 

V Desa Banding Agung dengan alasan keluarga ini merupakan keluarga rukun dengan 

menjunjung tinggi syariat Islam di dusun V, kedua Bapak Bachori betempat tinggal di 

Dusun V Desa Banding Agung dengan alasan keluarga ini merupakan keluarga dengan 

pernikahan usia muda namun kehidupannya rukun, ketiga Bapak Toplawi bertempat 

tinggal di Dusun I dengan alasan Bapak Toplawi sejak kecil hingga remaja beragama 

Hindu namun keluarganya rukun dan damai, keempat Bapak Samsul Rizal bertempat 

tinggal di Dusun II dengan alasan pernikahan dengan Ibu Atikoh merupakan yang kedua 

namun keluarga tersebut rukun dan damai, selanjutnya yang kelima Bapak Ridwan 

bertempat tinggal di Dusun III dengan alasan Bapak Ridwan menikahi seorang single 

parent anak satu namun mampu membangun keluarga yang rukun.  

b)  Data Sekunder 

Data sekunder adalah data yang diperoleh tanpa melalui penelitian pertama atau sebagai 

data pendukung.Adapun data sekunder tersebut dari data kependudukan, profil Desa 

Banding Agung, keterangan dari beberapa penduduk. 

 

3. Teknik Pengumpulan Data 

Peneliti dalam proses pengumpulan data menggunakan teknik-teknik, yaitu:  

a. Wawancara, yaitu sebuah metode pengumpulan data dengan cara melontarkan 

beberapa pertayaan dengan orang yang diwawancarai dan dijawab secara secara 

langsung. dalam keadaan ini peneliti akan bertemu dan bertatap muka secara 



langsung dengan responden atau orang yang akan dimintai keterangan, baik itu 

menggunakan pedoman wawancara ataupun tidak.2 Secara langsung peneliti akan 

mewawancarai para informan yaitu dengan cara mewawancarai kepala keluarga yang 

yang menetap di Desa Banding Agung OKU Selatan, agar kiranya bisa 

mengumpulkan data-data tentang komunikasi interpersonal yang terhubung antara 

kepala keluarga tehadap istri dan dan anaknya. 

b. Observasi, yang dimaksud metode observasi adalah cara yang digunakan dalam 

mengumpulkan data akan digunakan sebagai metode pengumpulan informasi yang 

nantinya akan peneliti gunakan dalam penelitian. Data yang didapat tersebut melalui 

pengamatan dikumpulan dengan menggunakan pengamatan panca indra.3 Dalam hal 

ini secara langsung peneliti terjun ke lokasi penelitian untuk melakukan pengamatan 

dan tak lepas dari mengamati proses komunikasi interpersonal yang berlangsung di 

sekitar objek penelitian dan terkhusunya berkenaan dengan komunikasi interpersonal 

kepala keluarga terhadap istri dan anaknya. 

c. Dokumentasi, yaitu teknik atau cara yang digunakan dalam proses mengumpulkan 

data dengan berdasarkan catatan, tulisan, buku dokumentasi dan juga foto yang 

peneliti dapatkan selama proses berlangsung. Dokumentasi yang diperoleh oleh 

peneliti tentunya berkaitan dengan hal-hal akan dikaji yaitu berupa permasalahan 

yangada hubungan demografi di Desa Banding Agung OKU Selatan. 

4. Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian yang dijadikan objek penelitian oleh peneliti yaitu di Desa Banding 

Agung yang terletak di Kecamatan Banding Agung Kabupaten OKU Selatan.Penentuan 

 
2Burhan Bungin, Metode Kuantitatif, (Jakarta: Prenada Media Group, 2005), h. 126 
3Ibid, h. 134 



lokasi penelitian ini berdasarkan beberapa pertimbangan baik dari segi lokasi, jumlah 

penduduk dan potensi untuk mendapatkan hasil penelitian yang baik yaitu narasumber yang 

dibutuhkan.Dari segi lokasi desa ini merupakan pusat pemerintahan daerah kecamatan dan 

berada di pesisir Danau Ranau dan juga terdapat pusat perbelanjaan atau pasar. Kemudian 

dari segi jumlah penduduk, desa ini memiliki jumlah penduduk terbanyak dari desa-desa di 

sekitarnya yaitu 817 jiwa dengan rincian penduduk berjenis kelamin laki-laki 402 jiwa, 

sedangkan berjenis kelamin perempuan berjumlah 446 jiwa. Populasi penduduk diam di 

dusun I berjumlah 184 jiwa, jumlah penduduk dusun II 216 jiwa, jumlah penduduk dusun III 

205 jiwa, jumlah penduduk dusun IV berjumlah 31 jiwa, jumlah penduduk dusun V 134 jiwa 

dan jumlah penduduk dusun VI berjumlah 72 jiwa.Selanjutnya yang menjadi pertimbangan 

peneliti, desa ini menurut sejarahnya merupakan desa pertama yang berada di wilayah 

tersebut yang kemudian menjadi beberapa desa. 

Dari data tersebut peneliti menemukan banyak data yang diperoleh sesuai dengan 

judul penelitian ini juga memiliki data yang lebih lengkap dan dibutuhkan dalam penelitian.4 

5. Teknik Analisis Data 

Analisis data adalah proses pengorganisasian dan mengurutkan data ke dalam pola, 

kategori dan satuan uraian dasar. Metode analisis data yang digunakan oleh peneliti adalah 

analisis isi (content analysis) dimana penelitian ini sangat memperhatikan proses, peristiwa, 

dan otensitas.5 

 
4Hasil Observasi peneliti pra penelitian di Desa Banding Agung, 20 April 2020. 
5Rosady Ruslan,Metode Penelitian Public Relations dan Komunikasi,(Jakarta: Raja Grafindo Persada, 

2017), h. 24 



B. Sistematika Penulisan Laporan 

 Agar bisa memahami penelitian ini secara menyeluruh maka peneliti menggunakan 

sistematika pembahasan dalam menyusun skripsi ini yaitu: 

 Bab I, adalah pendahuluan yang berisikan latar belakang masalah, rumusan masalah, 

tujuan penelitian, dan kegunaan penelitian 

 Bab II, adalah tinjauan teori yang berisikan tinjauan pustaka dan kerangka teori. 

 Bab III, adalah metodologi penelitian yang berisikan metodologi penelitian (Pendekatan 

penelitian, Data dan Jenis Data, Teknik Pengumpulan Data, Lokasi Penelitian, dan Teknik 

Analisis Data) dan sistematika penulisan laporan. 

 Bab IV, adalah Sejarah, gambaran umum lokasi penelitian dan Pembahasan. 

 Bab V, adalah penutup yang berisikan tentang kesimpulan dan saran-saran. 



 


