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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 
A. Pendekatan atau Metode penelitian 

Metode Penelitian yang akan penelitian lakukan adalah termasuk dalam 

metode penelitian yang bersifat kualitatif, merupakan metode penelitian yang 

cenderung menggunakan analisis dalam penelitian ini peneliti membuat suatu 

gambaran kompleks, meneliti kata-kata, laporan terperinci, dan pandangan 

responden dan melakukan studi pada situasi yang alami. 

Hakikat penelitian kualitatif ini adalah mengamati orang lain dalam 

lingkungan hidupnya dan berinteraksi dengan mereka,berusaha memahami 

Bahasa serta tafsiran mereka tentang dunia mereka, mendekati atau 

berinteraksi dengan orang-orang yang berhubungan dengan fokus penelitian 

yang bertujuan untuk memahami,menggali pandangan dan pengalaman 

mereka sebagai tujuan mendapatkan informasi dan dapat menjadi solusi 

jawaban dari masalah yang diteliti.,landasan teori ini juga bermanfaat untuk 

memberikan gambaran umum tentang latar penelitian dan sebagai bahan 

pembahasan hasil penelitian30 

Menurut Arif Furchan menyatakan bahwa penelitian kualitatif adalah 

proses penelitian yang menghasilkan data deskriptif,ucapan atau tulisan yang 

dapat diamati dari orang-orang itu sendiri dan Kriyantono menyatakan bahwa 

riset kualitatif bertujuan untuk menjelaskan fenomena yang sedalam- 

dalamnya, penelitian kualitatif lebih menekankan pada kedalaman data yang 

didapatkan oleh peneliti. 

 

 

 
 

30 Iskandar, Metodologi Penelitian Kualitatif ,(Jakarta : Gaung 

Persada,2009),Cet,1,hlm 11-51 
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B. Sumber Data 

Suharsimi Arikunto mengemukakan bahwa sumber data dalam suatu 

penelitian adalah objek yang dari mana data dapat diperoleh, maka data yang 

diperlukan untuk mengetahui Peran BP3TKI dalam pemberdayaan 

kesejahteraan pekerja migran Indonesia adalah dengan data yang dikumpulkan 

melalui wawancara , analisis data, dan dokumentasi sumber data adalah objek 

dari mana data itu diperoleh : 

1. Data Primer 

Menurut Soerjono Soekanto, Data primer adalah data yang 

diperoleh secara langsung dari responden31. Dalam data primer 

sumber data yang diperoleh secara langsung dari informasi objek 

dalam hal ini berdasarkan jenis data yang digunakan yang dijadikan 

peneliti dalam partisipasi data penelitian ini adalah ibu Aminah,S.H 

selaku kepala Seksi Perlindungan Pemberdayaan UPT BP2MI kota 

Palembang, ibu Desi Lukitasari,S.Kom selaku Plt Kepala Seksi 

Penyiapan Penempatan UPT BP2MI Kota Palembang dan ibu Sinta 

Uli Simatupang,S.Kom,M.M selaku Pengelola Perlindungan 

Pemberdayaan UPT BP2MI palembang. 

2. Data Sekunder 

Data sekunder merupakan sebagai data tambahan yang 

diperoleh dari dokumen-dokumen. buku-buku, dan jurnal yang 

berkaitan dengan penelitian. 

 

 

 

 

 

 

 
 

31 Soerjono Soekanto, Pengantar Penelitian Hukum, (Jakarta : Universitas 

Indonesia,1994),hlm.12 



31 
 

 

 

C. Lokasi Penelitian 

 
Lokasi penelitian yang akan dilakukan peneliti adalah di UPT Badan 

Perlindungan Pekerja Migran Indonesia (BP2MI) Kota Palembang, di Jl. 

Dwikora II,No.1220 Demang lebar daun, kecamatan ilir barat 1 Kota 

Palembang (0711-312062) 

D. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik Pengumpulan Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Teknik Observatif 

Observatif merupakan salah satu Teknik pengumpulan data 

yang mengharuskan peneliti untuk melihat atau terjun langsung ke 

lapangan, tidak hanya terbatas pada pengamatan saja melainkan pada 

perencanaan guna memperoleh data-data yang lebih konkret dan 

jelas32. Peneliti melakukan teknik pengumpulan data yang 

mengharuskan peneliti turun ke lapangan secara langsung dan 

penelitian ini di lakukan langsung di kantor UPT BP2MI Palembang 

dari tanggal 19 Agustus 2021 dan berakhir pada tanggal 16 September 

2021.. 

2. Teknik Wawancara 

Menurut Kartini kartono, wawancara adalah proses kegiatan 

tanya jawab secara lisan dari dua orang atau lebih berhadapan secara 

fisik atau secara langsung.33 Peneliti melakukan wawancara dengan  

3 informan yaitu dengan Kepala Perlindungan Pemberdayaan UPT 

BP2MI Palembang Ibu Aminah,S.H. Ibu Sinta Uli Simatupang 

 

32 Ahsanuddin Mudi, Profesional Sosiologi,(Jakarta : Mediatama,2004),hlm.44 

33 Kartini Kartono,Pengantar Metodologi Research Sosial,(Bandung : 

Mandar Maju,1996),hlm.105 
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selaku pengelola perlindungan pemberdayaan UPT BP2MI 

Palembang dan Ibu Desi Lukitasari selaku Plt Penyiapan Penempatan 

UPt BP2MI Palembang 

Tabel 3 

Daftar Nama Informan: 
 

No Nama TTL Pendidikan Jabatan 

1 Aminah Muara 

Enim, 3 

April 1969 

S1 Ilmu 

Hukum 

Kepala  Seksi 

Perlindungsn 

pemberdayaan 

UPT BP2MI 

Palembang 

2 Desi 

Lukitasari 

Tanjung 

Enim,28 

Desember 

1987 

S1 Sistem 

Komputer 

Plt.Kepala Seksi 

Penyiapan 

Penempatan 

UPT Bp2MI 

Palembang 

3 Sinta Uli 

Simatupang 

Lahat,8 

September 

1985 

S2 

Manajemen 

Pengelola 

Perlindungan 

Pemberdayaan 

UPT BP2MI 

Palembang 

 
3. Teknik Dokumentasi 

Teknik Dokumentasi Merupakan salah satu cara 

mengumpulkan data penelitian yang secara tidak langsung yang bisa 

didapatkan melalui dokumen-dokumen tertulis,laporan atau catatan 

peristiwa, dan surat-surat resmi sebagai pelengkap data penelitian34 

 

 

 

 

34 Husaini Utsman dan Purnomo Setiadi Akbar, Metode Penelitian Sosial,(Jakarta : 

Bumi Aksara,2001),hlm.73 
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E. Teknik Analisis Data 

 
Analisis data adalah suatu proses yang mengatur urutan data 

mengorganisasikannya dalam suatu pola, kategori dan suatu uraian sehingga 

dapat ditemukan tema dan dapat di rumuskan hipotesis sesuai dengan yang 

disarankan oleh data.35. 

Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis data 

deskriptif, dimana tujuan penelitian ini dimaksudkan untuk menggambarkan 

sistematis,faktual,dan akurat mengenai fakta-fakta serta hubungan fenomena 

yang diteliti. Proses Analisa penelitian ini dilakukan mulai dari membaca, 

mempelajari, dan mengolah data dengan menggunakan langkah-langkah 

menurut Miles dan Huberman, diantaranya sebagai berikut : 

1. Pengumpulan Data 

Pengumpulan data yaitu pengumpulan data di lokasi penelitian 

dengan melakukan observasi, wawancara dan dokumentasi dengan 

menggunakan strategi pengumpulan data yang dipandang tepat dan 

untuk menentukan tugas serta pendalaman data pada proses 

pengumpulan data berikutnya36. 

2. Reduksi data 

Reduksi Data merupakan suatu bentuk analisis data yang 

menajamkan, menggolongkan, mengarahkan, membuang yang tidak 

perlu dan mengorganisasikan data sedemikian rupa sehingga 

menghasilkan kesimpulan akhir data yang di verifikasi. Mereduksi 

data berarti merangkum,memilih hal-hal pokok,memfokuskan pada 

 

35 Moeloeng, Metodologi Penelitian Kualitatif, (Bandung : PT.Remaja 

Rosdakarya,2002),hlm.161 

36 Idrus,Metode Penelitian Ilmu Sosial Pendekatan Kualitatif dan Kuantitatif, 

(Jakarta : penerbit Erlangga,2009),hlm.148 
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hal-hal yang penting, dicari tema dan polanya.37 Inti dari  reduksi data 

adalah proses proses penggabungan dan penyeragaman segala bentuk 

data yang diperoleh menjadi satu bentuk tulisan (script) sesuai dengan 

formatnya masing-masing38. 

3. Penarikan Kesimpulan 

Penarikan kesimpulan merupakan kegiatan analisis data yang 

lebih mengkhususkan pada penafsiran data, tahapan akhir dalam 

analisis data kualitatif adalah penarikan kesimpulan dan verifikasi, 

kesimpulan awal yang dikemukakan masih bersifat sementara,dan 

akan berubah bila tidak ditemukan bukti-bukti yang kuat dan 

mendukung pada tahap pengumpulan data berikutnya,tetapi apabila 

kesimpulan yang dikemukakan pada tahap awal didukung oleh bukti-

bukti yang valid dan konsisten pada saat penelitian kembali ke 

lapangan dan mengumpulkan data, maka kesimpulan yang 

dikemukakan merupakan kesimpulan yang kredibel.39 

 
F. Sistematika Penulisan 

 
BAB I : Berisikan Pendahuluan yang meliputi Latar Belakang, 

rumusan, masalah,tujuan penelitian, dan kegunaan 

penelitian 

BAB II : Berisikan Tinjauan Teoritis yang  meliputi tinjauan pustaka 

dan kerangka teori 

 

 

 

37 Sugiyono,Memahami Penelitian Kualitatif, (Bandung : Alfabeta,2014),hlm.92 

38 Haris herdiansyah, Metodologi Penelitian Kualitatif Untuk Ilmu-Ilmu Sosial. 

(Jakarta: Penerbit Salemba Humanika,2010),hlm.165 

39 Sugiyono,Memahami Penelitian Kualitatif, (Bandung : Alfabeta,2014),hlm.97 
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BAB III : Berisikan Metodologi Penelitian yang meliputi 

pendekatan atau metode penelitian, sumber data, 

lokasi penelitian, teknik pengumpulan data, 

teknik analisis data,dan sistematika penulisan 

BAB IV : Berisikan hasil dan  pembahasan  yang  meliputi 

gambaran umum lokasi penelitian dan 

pembahasan hasil penelitian yaitu Peran Badan 

Perlindungan Pekerja Migran Indonesia 

(BP2MI) Kota Palembang Dalam Pemberdayaan 

Kesejahteraan Pekerja. 

BAB V :  Berisi Penutup  yang  meliputi kesimpulan  dan  

saran yang menjelaskan tentang hasil jawaban 

dari permasalahan yang sudah diteliti oleh 

peneliti, dan pada bagian akhir di lanjutkan 

dengan daftar pustaka serta lampiran-lampiran. 

 


