
ABSTRAK 

Penelitian ini di latar belakangi oleh kendala-kendala yang di hadapi 

pekerja migran Indonesia baik itu kendala yang di hadapi pada masa pra 

penempatan, selama bekerja dan hingga kepulangan pekerja migran atau 

purna penempatan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana 

peran serta solusi yang di lakukan UPT BP2MI dalam mengatasi 

kendala- kendala yang di hadapi pekerja migran Indonesia serta 

pemberdayaan seperti apa yang di lakukan UPT BP2MI Palembang 

untuk menciptakan pekerja yang memiliki skill dan mandiri. Penelitian 

ini menggunakan metode pendekatan yang bersifat kualitatif dengan 

teknik pengumpulan data primer melalui wawancara di kantor UPT 

BP2MI palembang yang berlokasi di Jl.Dwikora II no 1220 demang lebar 

daun kota Palembang. Hasil penelitian ini dapat di ketahui bahwa 

pemberdayaan yang di lakukan UPT BP2MI Palembang sudah berjalan 

dengan baik namun belum maksimal karena di tuntut outcome dari hasil 

pelaksanaan pemberdayaan, terdapat juga kendala- kendala yang di 

hadapi pekerja migran pada masa pra penempatan,masa selama dan masa 

purna penempatan seperti solusi yang dilakukan UPT BP2MI Palembang 

memberikan fasilitas perlindungan bagi pekerja yang berangkat sesuai 

prosedural namun terdapat juga pekerja migran yang berangkat secara 

non prosedural atau illegal untuk di berdayakan dan kegiatan 

pemberdayan yang di lakukan UPT BP2MI Palembang sehingga di 

harapkan dapat meningkatkan pengetahuan pekerja migran, menjadi 

pekerja migran yang mandiri dan sejahtera bagi dirinya dan keluarganya 

serta di harapkan mereka tidak perlu lagi kembali bekerja ke luar negeri 
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