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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengolahan data dan analisis data dalam penelitian ini, 

maka dapat disimpulkan bahwa: 

1. Variabel nilai taksiran (X1) yang digunakan peneliti sebagai variabel 

independen terhadap variabel keputusan nasabah (Y) sebagai variabel 

dependen telah diuji berdasarkan hasil penyebaran kuesioner dan 

pengolahan data menggunakan aplikasi SPSS 25. Didapatkan nilai 

thitung  (4,917) > ttabel (1,988) dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05 yang 

artinya bahwa secara parsial variabel nilai taksiran berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap variabel keputusan nasabah dalam melakukan 

gadai emas di Pegadaian Syariah Cabang Simpang Patal Palembang. 

2. Variabel biaya ijarah (X2) yang digunakan peneliti sebagai variabel 

independen terhadap variabel keputusan nasabah (Y) sebagai variabel 

dependen telah diuji berdasarkan hasil penyebaran kuesioner dan 

pengolahan data menggunakan aplikasi SPSS 25. Didapatkan nilai 

thitung  (3,085) > ttabel (1,988) dan nilai signifikansi 0,003 < 0,05 yang 

artinya bahwa secara parsial variabel biaya ijarah berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap variabel keputusan nasabah dalam melakukan 

gadai emas di Pegadaian Syariah Cabang Simpang Patal Palembang. 
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3. Variabel nilai taksiran (X1) dan biaya ijarah (X2) secara simultan 

(bersama-sama) terhadap variabel keputusan nasabah (Y) diperoleh 

hasil nilai Fhitung  > Ftabel karena 31,011 > 3,104 dan nilai signifikansi 

0,000 < 0,05 sehingga dapat disimpulkan bahwa nilai taksiran dan 

biaya ijarah secara simultan (bersama-sama) berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan nasabah dalam melakukan gadai emas di 

Pegadaian Syariah Cabang Simpang Patal Palembang. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil yang didapat dari penelitian ini, maka penulis ingin 

memberikan beberapa saran bagi pihak yang berkepentingan yaitu sebagai 

berikut: 

1. Pegadaian Syariah Cabang Simpang Patal Palembang 

Bagi Pegadaian Syariah Cabang Simpang Patal Palembang 

diharapkan untuk menjaga konsistensi dalam berbagai aspek terutama 

pada nilai taksiran yang sesuai dan cukup tinggi yang dapat membantu 

nasabah dalam memperoleh kebutuhan dana cepat serta biaya ijarah 

yang ringan dan terjangkau bagi nasabah dalam melakukan transaksi 

gadai emas. Sehingga dengan adanya keunggulan yang dimiliki 

tersebut dapat meningkatkan nasabah dalam mengambil keputusan 

untuk melakukan gadai emas di Pegadaian Syariah Cabang Simpang 

Patal Palembang. 
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2. Peneliti Selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya disarankan dapat digunakan penelitian ini 

sebagai salah satu sumber data untuk penelitian selanjutnya dan agar 

melakukan penelitian dari segi faktor-faktor lainnya, variabel yang 

berbeda dan lebih banyak lagi daripada ini, jumlah sampe yang lebih 

banyak, objek penelitian yang berbeda dan lebih menarik, desain yang 

tepat serta tetap berhubungan dengan keputusan nasabah. Selain itu 

juga disarankan untuk lebih banyak referensi yang digunakan dalam 

penelitian selanjutnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


