KUISIONER PENELITIAN
Assalamu’alaikum Warrahmatullah Wabarakatuh,

Saya Siti Juairiah mahasiswi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam
Negeri Raden Fatah Palembang saat ini sedang mengadakan penelitian untuk Tugas
Akhir dengan judul “Pengaruh Lingkungan Motivasi Kerja terhadap Prestasi Kerja
Karyawan pada PT Kantor pusat Bank Sumsel Babel Palembang”. Berkaitan dengan
hal tersebut,mohon kiranya Bapak/Ibu Saudara/i berkenan untuk mengisi kuisioner
dengan jujur dan sebenar-benarnya, karena identitas dan jawaban dari responden
terjaga kerahasiaannya dan kuisioner ini tidak akan berpengaruh apapun terhadap
responden karena hanya digunakan untuk keperluan pendidikan. Demikianlah saya

ucapkan terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.

Karakteristik Responden

No. Responden : (diisi oleh peneliti)
Jenis Kelamin : L/P *coret yang tidak perlu

Usia : Tahun

Pendidikan Terakhir

Petunjuk Pengisian :

1. Daftar pertanyaan dibawah ini semata-mata untuk data penelitian dalam

rangka penyelesaian studi.

N

Jawablah pertanyaan di bawah ini sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu

Saudara/i.




. Berikan tanda centang (V) pada pertanyaan di bawah ini yang menurut
pendapat Bapak/Ibu Saudara/i paling sesuai.
. Jawaban terdiri dari : Sangat Setuju (SS), Setuju (S), Ragu-Ragu (R), Tidak
Setuju (TS), dan Sangat Tidak Setuju (STS).




Faktor Lingkungan Kerja

No.

Indikator

Pertanyaan

SS

TS

STS

Penerangan

Ada penerangan Yyang
cukup  berasal  dari
cahaya yang masuk ke

ruangan saya

Suhu Udara

Udara yang masuk ke
dalam ruang kerja saya

fresh dan sejuk

Sirkulasi Udara

Setiap keryawan

mendapatkan  ruangan
dengan sirkulasi udara

yang baik

Ukuran Ruang

Kerja

Ruang kerja saya cukup
leluasa sehingga saya
bebas bergeak dalam
beraktifitas

Tata Letak

Ruangan

Setiap karyawan
mendapatkan penataan
letak ruangan yang

baik.

Privasi  Ruang

Kerja

Setiap karyawan
mendapatkan penataan

letak ruangan yang baik

Kebersihan

Kebersihan selalu
terjaga sehingga saya

nyaman dalam bekerja




No. Indikator Pertanyaan SS TS | STS
8. | Suara Bising Ruang kerja saya kedap
suara sehingga saya
dapat berkonsentasi
dalam bekerja
9. | Penggunaan Saya merasa nyaman
Warna dengan penggunaan
warna yang digunakan
di diding ruang Kkerja
saya.
10. | Peralatan Peralatan yang saya
Kantor butuhkan untuk bekerja
cukup dan semuanya
tersedia di kantor.
11. | Keamanan Lingkungan masyarakat
Kerja di sekitar kantor terasa
nyaman
12. | Musik di | Saya merasa lebih
Tempat Kerja nyaman bekerja jika ada
music di tempat kerja
13. [ Hubungan Setiap karyawan
Sesama  rekan | memiliki hubungan
Kerja yang baik antar sesame
rekam kerja di kantor
14. | Hubungan kerja | Setiap karyawan
Atasan Dengan | memiliki hubungan

Bawahan

kerja yang baik antara

atasan dan bawahan.




Faktor Motivasi Kerja

No.

Indikator

Pertanyaan

SS

TS

STS

Kebutuhan Fisik

Ada penerangan yang
cukup  berasal dari
cahaya yang masuk ke

ruangan saya

Rasa Aman

Udara yang masuk ke
dalam ruang kerja saya

fresh dan sejuk

Sosial

Saya merasa nyaman
bekerja di sini karena
lingkungan social yang
baik antar sesame rekan

kerja.

Harga Diri

Setiap karyawan merasa
tidak ada tingkatan
kasta di lingkungan
kerja dan saling
menghargai tanpa

memandang jabatan.

Aktualisasi Diri

Setiap karyawan bisa
mengekspresikan  dan
mengembangkan bakat
dan kemampuan yang

dimiliki tanpa batas.




Faktor Prestasi Kerja

No.

Indikator

Pertanyaan

SS

TS

STS

Jumlah Pekerjaan

Tugas — tugas yang
diberikan kepada saya
sesuai dengan jobdesk
dan peraturan
perusahaan berdasarkan

Jabatan dan posisinya

Rasa Aman

Udara yang masuk ke
dalam ruang kerja saya
fresh dan sejuk

Sosial

Saya merasa nyaman
bekerja di sini karena
lingkungan social yang
baik antar sesame rekan
kerja.

Harga Diri

Setiap karyawan merasa
tidak ada tingkatan
kasta di lingkungan
kerja dan saling
menghargai tanpa

memandang jabatan.

Aktualisasi Diri

Setiap karyawan bisa
mengekspresikan  dan
mengembangkan bakat
dan kemampuan yang

dimiliki tanpa batas.
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SANK SUMSELBABEL

Mitra anda membangun daerah

W

Palembang, 16 Januari 2018

Nomor : 21/IBR/2/B/2017 : Kepada,
Lampiran : - Fakultas Ilmu Komunikasi
Perihal : Izin Penelitian Universitas Islam Negeri (UIN)
Raden Fatah
di —
Palembang

Surat B.1841/Un.09/V1.1/PP.009/12/2017 tanggal 21 Desember 2017
U/p. Dekan

Sehubungan dengan perihal surat tersebut diatas, dengan ini dapat kami
sampaikan pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam dengan
program studi Perbankan Syariah dibawah ini :

NO NAMA NIM
|1 | Siti Juairiah 14180203

Diberikan izin untuk melakukan penelitian/observasi/wawancara data untuk
tugas akhir di Bank Sumsel Babel Cabang Jakabaring, sepanjang tidak
menyangkut rahasia bank.

Demikian atas perhatiannya disampaikan terima kasih.

PT. Bank Pembanguyn Daerah Sumatera Selatan dan Bangka Belitung
Cabang Jakabaring

SUMSELBABE!
i r ":f\_g/\m”'“
Pemimpin

PT Bank Fembangunan Daerah Sumatera Selatan dan Bangka Belitung
Cabang Jakabaring : JI. Gubernur H. Ahmad Bastari No. 07 Jakabaring, Palembang, Telp (0711) 5228080 Fax (0711) 5228131




