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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian Pengaruh Strategi Diferensiasi, 

Positioning, dan Iklan terhadap Motivasi Menabung Nasabah Studi Pada 

Bank BRI Syariah KCP Palembang Sudirman, maka dapat ditarik beberapa 

kesimpulan diantaranya: 

1. Terdapat pengaruh Diferensiasi (X1) terhadap Motivasi Menabung 

nasabah Bank BRI Syariah KCP Palembang Sudirman. Hal ini 

dapat dilihat dari hasil statistik uji t untuk variabel Diferensiasi 

(X1) terhadap Motivasi Menabung memperoleh nilai t hitung > t 

tabel ( 3,033 > 1,98498 ) dan nilai signifikansi sebesar 0,003 < 

0,05.  

2. Terdapat pengaruh Positioning (X2) terhadap Motivasi Menabung 

nasabah Bank BRI Syariah KCP Palembang Sudirman. Hal ini 

dapat dilihat dari hasil statistik uji t untuk variabel Positioning (X2) 

berpengaruh terhadap Motivasi Menabung Nasabah memperoleh 

nilai t hitung > t tabel ( 2,015 > 1,98498 ) dan nilai signifikansi 

sebesar 0,047 < 0,05.  

3. Terdapat hasil yang paling berpengaruh di antara ketiga variabel ini 

dimana variabel iklan adalah variabel yang paling berpengaruh  

(X3) terhadap Motivasi menabung nasabah Bank BRI Syariah KCP 

Palembang Sudirman. Hal ini dapat dilihat dari hasil statistik uji t
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4. untuk variabel Iklan (X3) berpengaruh terhadap Motivasi 

Menabung Nasabah memperoleh nilai t hitung > t tabel ( 3,415 > 

1,98498 ) dan nilai signifikansi sebesar 0,001 < 0,05.  

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan, dan kesimpulan. Maka 

peneliti dapat mengemukakan beberapa saran dari hasil penelitian sebagai 

berikut.  

1. Bagi Bank Bri Syariah KCP Palembang Sudirman harus bisa berupaya 

lebih baik lagi guna meningkatkan nasabah khususnya dalam strategi 

Differensiasi yaitu membuat perbedaan yang bervariasi antara produk 

bank Bri Syariah dengan produk bank lain agar lebih banyak mendapatkan 

nasabah salah satunya dengan cara menggunakan berbagai platform media 

social. 

2. Strategi Iklan yang terdapat pada perusahaan perlu ditingkatkan agar 

menjadi lebih baik lagi sehingga dapat menarik motivasi nasabah untuk 

menabung, seperti menggunakan spanduk atau baliho dan menambahkan 

iklan di berbagai social media dengan slogan yang menarik. Hal ini 

dikarenakan dari hasil penelitian yang menyatakan bahwa strategi 

Differensiasi yang mempunyai pengaruh paling dominan terhadap 

motivasi menabung nasabah. 

3. Perusahaan dapat meningkatkan strategi positioning dengan cara menjaga 

kepercayaan dan melakukan inovasi dalam megambangkan produk dan 

senantiasa meningkatkan kualitas produk serta teru meningkatkan kualitas 
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pelayanan yang berorientasi pada nasabah dengan selelalu mengedepankan 

kepuasan pelanggan atau nasabah 
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