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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

A. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif yaitu suatu proses 

penelitian dan pemahaman yang berdasarkan pada metode yang menyelidiki 

suatu fenomena sosial dan masalah manusia, landasan teori dimanfaatkan 

sebagai pemandu agar fokus penelitian sesuai dengan fakta dilapangan. Selain 

itu landasan teori juga bermanfaat untuk memberikan gambaran umum 

tentang latar penelitian dan sebagai bahan pembahasan hasil penelitian.
86

 

Sifat penelitian ini adalah deskriptif, yaitu suatu bentuk metode 

penelitian yang mengikuti prose pengumpulan data, penulisan, dan 

penjelasan atas data yang kemudian dilakukan analisis setelahnya.
87

 

Deskriptif kualitatif yaitu menganalisa data yang bersifat penjelasan atau 

penguraian data dan informasi yang kemudian dikaitkan dengan teori-

teori dan konsep yang mendukung pembahasan sesuai dengan 

permasalahan yang akan diteliti secara relevan, dimana penjelasan ini 

menggunakan metode kualitatif yang kemudian diperoleh kesimpulan 

dari permasalahan penelitian ini. 

 

B. Lokasi dan Waktu Pelaksanaan Penelitian 

Penelitian ini dilakukan di PT.Bank Muamalat Cabang 

Palembang, dan menjadikan bagian pembiayaan Bank Muamalat dan 

Nasabah sebagai objek penelitian. 
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C. Objek Penelitian 

Adapun objek dari kegiatan penelitian ini yakni pembiayaan dana 

pensiun Di Bank Muamalat KCU Palembang. 

 

D. Sumber Data 

1. Jenis dan Sumber Data 

a. Jenis data 

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data 

kualitatif yang dilakukan dengan pengambilan informasi secara 

langsung. 

b. Sumber Data 

Data yang digunakan dalam penelitian ini ada deskriptif 

kualitatif cenderung menggunakan analisis.
88

 

 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Untuk mendapatkan data yang valid dan akurat, penulis 

menggunakan metode sebagai berikut : 

1. Survei pustaka yaitu memperoleh data yang ada hubungannya dengan 

permasalahan penelitian baik yang didapat dari buku-buku teori yang 

membahas seputar akad murabahah, hasil-hasil seminar, skripsi atau 

jurnal juga karya tulis ilmiah lainnya yang memiliki korelasi terhadap 

penelitian ini. 

2. Observasi yaitu pengumpulan data dengan melakukan pengamatan 

langsung pada objek penelitian. Tujuannya adalah untuk mendapatkan 
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gambaran secara langsung tentang implementasi akad murabahah 

pada pembiayaan pensiun. 

3. Wawancara yaitu suatu cara mengumpulkan data dengan secara 

langsung kepada narasumber, dalam bentuk wawancara langsung dan 

tidak langsung.
89

 

 

F. Instrumen Penelitian Data 

Instrumen penelitian merupakan suatu unsur yang amat penting 

dalam suatu penelitian, karena fungsinya sebagai sarana pengumpul data 

yang banyak menentukan keberhasilan suatu penelitian yang dituju. Oleh 

karena itu, instrumen penelitian yang digunakan harus disesuaikan 

dengan situasi dan kondisi dari penelitian itu sendiri. Adapun alat-alat 

penelitian yang digunakan peneliti dalam melakukan penelitian, sebagai 

berikut :Pengujian Keabsahan Data Guna memperoleh kesimpulan yang 

tepat dalam penelitian ini, maka diperlukan dukungan data yang valid 

dan tepat guna. Derajat kepercayaan menggambarkan kesesuaian konsep 

penelitian dengan konsep yang ada pada sasaran penelitian. Beberapa 

langkah yang perlu dilakukan untuk memperoleh kepercayaan, antara 

lain:
90

 

1. Keikutsertaan peneliti dalam proses pengumpulan data di lapangan. 

2. Melakukan pengecekan kebenaran data, dengan cara membandingkan 

data yang diperoleh dengan sumber lainnya. 

 

Data yang diperoleh dari narasumber perlu diteliti kebenarannya 

dengan cara melakukan perbandingan data dengan data yang didapatkan 
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dari narasumber lainnya. Keabsahan data dalam penelitian kali ini 

dilakukan dengan menggunakan teknik trianggulasi, yaitu teknik 

penilaian keabsahan data yang memanfaatkan sesuatu diluardata itu 

untuk keperluan keabsahan data yang memanfaatkan sesuatu diluar data 

itu untuk keperluan pengecekan sebagai pembanding data-data tersebut. 

Adapun teknik trianggulasi yang sering digunakan adalah teknik 

trianggulasi sumber data, trianggulasi teori, trianggulasi metode, dan 

trianggulasi peneliti. Berdasarkan teknik-teknik triangulasi diatas maka 

untuk menguji keabsahan data dalam penelitian ini menggunakan teknik 

trianggulasi sumber data, yaitu data akan diperoleh dari narasumber. 

 

G. Kerangka Berfikir 

Bank Muamalat adalah salah satu lembaga keuangan syariah yang 

memiliki produk pembiayaan dana pensiun. Bank Muamalat itu sendiri 

memadukan pembiayaan pensiun dengan berbasis akad murabahah. 

Adapun regulasi terkait pembiayaan murabahah yaitu Fatwa Dewan 

Syariah Nasional (DSN) Majelis Ulama Indonesia (MUI) tentang 

keuntungan umum pembiayaan murabahah. Adanya regulasi Fatwa 

DSN-MUI tentang akad murabahah ini melihat bagaimana produk 

pembiayaan dana pensiun di Bank Muamalat sesuai atau tidak terhadap 

mekanisme yang dijalankan. 
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