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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan prinsip hotel syariah
di hotel Khalifah Palembang yang ditinjau dari etika bisnis Islam, yang mana
masyarakat memiliki anggapan bahwa perhotelan akrab dengan nuansa negatif
sehingga perlunya upaya yang dilakukan pihak hotel dalam menerapkan prinsip
hotel berbasis syariah.

Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
kualitatif dengan jenis penelitian berupa deskriptif yakni ucapan atau tulisan dan
perilaku orang-orang yang diamati. Selain itu, teknik pengumpulan data berupa
wawancara, berdiskusi dengan owner beserta para staff hotel Khalifah dan
beberapa konsumen hotel Khalifah serta sumber artikel-artikel lainnya.

Dari penelitian yang telah dilaksanakan, diperoleh hasil bahwa dalam
penerapan prinsip syariah di hotel Khalifah Palembang telah dijalankan
sedemikian baiknya sesuai dengan etika bisnis Islam yang ada. Selain itu, pihak
hotel memperhitungkan kendala yang mungkin terjadi dalam menerapkan prinsip
syariah dengan menyakini bahwa bisnis yang sesuai dengan aturan Islam akan

membawa kebaikan dan mendatangkan keberkahan dari Allah SWT.
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