ABSTRAK

Problematika dalam bahasa Inggris "Problematic” berarti masalah atau
persoalan, dan dalam kamus besar bahasa Indonesia, Problematika artinya
sesuatu masalah yang mengakibatkan persoalan dan masih belum terpecahkan.
Munin Jaya (2003) mendefinisikan problematika sebagai terjadinya
kesenjangan antara idealitas dan kenyataan yang dicapai dalam pelaksanaan
suatu program. Seringkali masalah dalam belajar menjadi salah satu kendala
dalam menyelesaikan tujuan yang telah ditetapkan.

Selama pembelajaran daring banyak sekali problematika yang dihadapi
siswa problematika tersebut dilandasi oleh dua faktor yang mempengaruhi
siswa dalam pelaksanaan pembelajaran pendidikan agama Islam selama daring
di SMP Daarul Aitam Palembang yaitu memiliki dua faktor yang Pertama:
Faktor Internal yaitu merupakan faktor-faktor yang berasal dari dalam diri
siswa itu sendiri yang mempengaruhi kemampuan belajarnya selama daring
yaitu: faktor kecerdasan peserta didik yang beragam, rendahnya minat dan
perhatian belajar peserta didik dan kurangnya motivasi siswa selama
pembelajaran daring. Kedua: Faktor Eksternal yaitu merupakan faktor-faktor
yang berasal dari luar diri peserta didik yang akan mempengaruhi hasil belajar
siswa itu sendiri yaitu: pengaruh lingkungan keluarga, pengaruh lingkungan
masyarakat dan lingkungan bermain.

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa Upaya yang
dilakukan guru dalam mengatasi kesulitan belajar siswa dalam mengikuti
pembelajaran selama daring kelas V111 di SMP Daarul Aitam Palembang adalah
sebagai berikut: Pertama: Sekolah membuat kebijakan dengan mengadakan
pertemuan dengan siswa untuk memberikan tugas bagi siswa yang tidak
mempunyai media atau fasilitas pembelajaran daring dan kemudian ketika ingin
mengumpulkan tugas diperbolehkan datang ke sekolah lagi. Kedua: Pola dan
komunikasi selama pembelajaran daring yaitu menggunakan pola komunikasi
satu arah. Ketiga: Selalu memberikan motivasi dan dorongan.
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Abstract

Problematic in English "Problematic” means a problem or problem,
and in the big Indonesian dictionary, Problematic means a problem that causes
problems and is still not solved. Munin Jaya (2003) defines problematic as the
occurrence of a gap between ideals and reality that is achieved in the
implementation of a program. Often problems in learning become one of the
obstacles in completing the goals that have been set.

During online learning, there are a lot of problems faced by students.
These problems are based on two factors that influence students in
implementing Islamic religious education learning while online at SMP Daarul
Aitam Palembang, which has two factors. First: Internal factors, which are
factors that come from within The students themselves that affect their learning
abilities while online are: the various intelligence factors of students, the low
interest and attention of students in learning and the lack of student motivation
during online learning. Second: External factors are factors that come from
outside the students themselves that will affect student learning outcomes
themselves, namely: the influence of the family environment, the influence of
the community environment and the playing environment.

Based on the results of the study, it can be concluded that the efforts
made by teachers in overcoming students' learning difficulties in participating
in online learning for class VIII at SMP Daarul Aitam Palembang are as
follows: First: Schools make policies by holding meetings with students to give
assignments for students who do not have media. or online learning facilities
and then when you want to collect assignments you are allowed to come to
school again. Second: Patterns and communication during online learning,
namely using a one-way communication pattern. Third: Always provide
motivation and encouragement.
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