
ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul  Pemanfaatan Media Sosial Facebook Dalam Memberikan Informasi 

Desa (Studi Kasus Desa Simpang Tungkal Kecamatan Tungkal Jaya Kabupaten Musi 

Banyuasin). Penelitian ini tentang Pemanfaatan Jejaring Media Sosial Facebook Sebagai 

Media Informasi Pemerintah Desa di Desa Simpang Tungkal. Penelitian ini untuk mengetahui 

bagaimana pemanfaatan jejaring media sosial facebook sebagai media informasi yang 

digunakan oleh Pemerintah Desa Simpang Tungkal apakah menjadi lebih efektif dan efisien 

dengan menggunkan media sosial facebook. Adapun penelitian ini merupakan penelitian 

lapangan (field research) yaitu data primer dari lapangan. Jenis penelitian yang digunakan 

disini adalah penelitian kualitatif. Pengumpulan data mengunakan tehnik wawancara, 

dokumentasi dan observasi. Wawancara yang dilakukan dengan Kepala Desa, Sekretaris Desa, 

dan Masyarakat Desa Simpang Tungkal. Metode analisis data menggunakan deskriptif 

kualitatif, berdasarkan indikator-indikator  penilaian yang ada, maka pemanfaatan media sosial 

facebook dalam menyampaikan informasi desa kepada masyarakat dengan meggunakan media 

sosial facebook haruslah berjalan efektif dan efesien. Hasil penelitian menunjukan bahwa 

facebook sebagai media meyampaikan informasi desa Simpang Tungkal memiliki posisi yang 

strategis dalam menyampaikan segala informasi mengenai desa, hasil dari penggunaan media 

sosial facebook sebagai media informasi  ini menghasilkan tanggapan positif dari masyarakat, 

sehingga dapat disimpulkan bahwa Pemanfaatan Media Sosial Facebook Sebagai Media 

Informasi yang dilakukan pemerintah Desa Simpang Tungkal sudah dimanfaatkan dengan 

Efektif dan Efisien, bisa terus dikembangkan sebagaimana kebutuhan masyarakat dan 

pemerintah desa. 
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