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ABSTRAK 

 Skripsi ini membahas tentang kondisi usaha Istana Hijab Kota Palembang 

yang mengalami kemajuan usaha yang signifikan. Untuk mengetahui 

perkembangan usaha tersebut maka dibutuhkanlah suatu strategi dengan 

melakukan penelitian menggunakan analisis SWOT Pengembangan Usaha Istana 

Hijab Kota Palembang. 

 Penelitian ini adalah penelitian yang menggunakan metode kualitatif 

deskriptif untuk menganalisis data yang sudah terkumpul mengenai Analisis 

SWOT Pengembangan Usaha. Penelitian ini dilakukan pada Toko Istana Hijab. 

metode yang digunakan adalah metode wawancara, observasi dan data sekunder. 

 Hasil analisis penelitian ini menunjukkan bahwa strategi pengembangan 

usaha yang diterapkan pada usaha Istana Hijab berada pada kuadran I yang berarti 

kondisi usaha berada pada strategi agresif. Hal ini menunjukkan bahwa usaha 

Istana Hijab dapat menggunakan kekuatan dan memanfaat peluang dengan baik. 
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ABSTRACT 

This thesis discusses the business conditions of the Palembang City Hijab Palace 

which has experienced significant business progress. To find out the development 

of the business, a strategy is needed by conducting research using a SWOT 

analysis of the Palembang City Istana Hijab Business Development. 

         This study is a research that uses descriptive qualitative methods to 

analyze the data that has been collected regarding the SWOT Analysis of Business 

Development. This research was conducted at the Istana Hijab Shop. the method 

used is the method of interview, observation and secondary data. 

         The results of the analysis of this study indicate that the business 

development strategy applied to the Istana Hijab business is in quadrant I, which 

means that the business conditions are in an aggressive strategy. This shows that 

the Istana Hijab business can use its strengths and take advantage of 

opportunities well. 
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