BAB YV

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan di Bank Sumsel Babel
Syariah Kantor Cabang Palembang mengenai Pengaruh Work Experience,
Career Development dan Work Environment terhadap Loyalitas Karyawan
pada Bank Sumsel Babel Syariah Kantor Cabang Palembang maka dapat
diambil kesimpulan sebagai berikut:

1. Work Experience berpengaruh positif dan signifikan terhadap Loyalitas
Karyawan pada Bank Sumsel Babel Syariah Kantor Cabang Palembang dan
Bank Sumsel Babel Kantor Pusat Divisi Usaha Syariah, hal tersebut dapat
dibuktikan dengan diperolahnya nilai thitung 2,270 > dari nilai trabel 1,666 dan
dengan nilai signifikan 0,031 < dari 0,05 (0,050).

2. Career Development berpengaruh positif dan signifikan terhadap Loyalitas
Karyawan pada Bank Sumsel Babel Syariah Kantor Cabang Palembang dan
Bank Sumsel Babel Kantor Pusat Divisi Usaha Syariah, hal tersebut dapat
dibuktikan dengan diperolehnya nilai thitwung 2,819 > dari nilai tiabel 1,666 dan
dengan nilai signifikan 0,006 < 0,05.

3. Work Environment berpengaruh positif dan signifikan terhadap Loyalitas
Karyawan pada Bank Sumsel Babel Syariah Kantor Cabang Palembang dan
Bank Sumsel Babel Kantor Pusat Divisi Usaha Syariah, hal tersebut

dapat
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dibuktikan dengan diperolehnya nilai thiwng 2,086 > dari nilai tuabe 1,666 dan
dengan nilai signifikan 0,041 < 0,05 (0,050).

4. Secara simultan Work Experience, Career Development dan Work
Environmentberpengaruh terhadap Loyalitas Karyawan pada Bank Sumsel
Babel Syariah Kantor Cabang Palembang dan Bank Sumsel Babel Kantor
Pusat Divisi Usaha Syariah, hal tersebut dapat dibuktikan dengan
diperolehnya nilai Fhiwng 47,976 >dari nilai Fupel dengan df = 71 dan level

signifikan 0,05 yaitu 2,73.

B. Saran
Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan dan simpulan diatas, maka
penulis dapat memberikan saran-saran sebagai berikut:
1. Bagi Bank Sumsel Babel Syariah Kantor Cabang Palembang dan Bank
Sumsel Babel Kantor Pusat Divisi Usaha Syariah
a. Pihak perusahaan memberikan perhatian yang lebih kepada karyawan
terhadap gaji dan bonus untuk meningkatkan loyalitas karyawan.
Tingkat turnover yang tinggi tidak hanya disebabkan oleh faktor
pengalaman kerja, pengembangan karir dan lingkungan kerja yang
kurang, namun kepuasan karyawan mengenai gaji dan bonus juga
sangat menentukan karyawan untuk bersikap loyal kepada perusahaan
b. Dengan diperolehnya hasil penelitian bahwa Work Experience, Career
Development dan Work Environment berpengaruh terhadap Loyalitas
Karyawan pada Bank Sumsel Babel Syariah Kantor Cabang
Palembang dan Bank Sumsel Babel Kantor Pusat Divisi Usaha
Syariah, ini menunjukkan bahwa Work Experience, Career

Development dan  Work  Environment sangatlah menunjang
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keloyalitasan karyawan sehingga loyalitas karyawan harus lebih
ditingkatkan lagi demi untuk keberhasilan suatu perusahaan
perbankan, karena dengan meningkatnya loyalitas karyawan terhadap

tugasyang dikerjakan dapat meningkatkan keberhasilan suatu perusahaan.

2. Bagi Peneliti Selanjutnya

Untuk peneliti selanjutnya hendaklah menambahkan variabel lain
yang lebih luas lagi bahasannya dan hendaklah lebih dekat lagi dengan
responden atau karyawan sebagai responden pada saat melakukan
penelitian agar dapat memperoleh kelengkapan data serta informasi yang

akurat untuk digunakan sebagai hasil penelitian.
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