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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi pengelola perpustakaan dalam 

meningkatkan literasi informasi pemustaka di perpustakaan IAIN Curup dengan 

menggunakan analisis SWOT. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif 

dengan pendekatan kualitatif, pengambilan sampel pada penelitian ini yaitu 

berjumlah 9 orang dan dimana total sampel yang dijadikan tersebut menjadi 

populasi penelitian. Teknik pengumpulan data yaitu dengan observasi, wawancara 

dan dokumentasi. Data yang didapat dianalisis dengan menggunakan analisis 

SWOT. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sudah ada beberapa kegiatan literasi 

informasi yang sudah di laksanakan yaitu pendidikan pemakai, bimbingan 

kelompok dan kegiatan setiap hari kamis, kalau di lihat dari kegiatan tersebut 

kondisi literasi informasi pemustaka sudah cukup baik hal tersebut dilihat dari 

pemustaka yang memang sudah mampu melakukan akses dalam memanfaatkan 

teknologi informasi secara mandiri serta sarana dan prasarana yang disediakan 

menjadi pendukung dalam kegiatan literasi informasi dan juga beberapa 

pustakawan yang sudah memiliki sertifikasi di bidang literasi informasi. 
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This study aims to determine the strategy of library managers in improving the 

information literacy of users at the IAIN Curup library by using SWOT analysis. 

This research is a descriptive study with a qualitative approach, the sampling in this 

study amounted to 9 people and where the total sample used became the research 

population. Data collection techniques are by observation, interviews and 

documentation. The data obtained were analyzed using SWOT analysis. The results 

of the study indicate that there have been several information literacy activities that 

have been carried out, namely user education, group guidance and activities every 

Thursday, if viewed from these activities the condition of user information literacy 

is quite good, it can be seen from the users who are already able to access in utilizing 

information technology independently as well as the facilities and infrastructure 

provided to support information literacy activities and also several librarians who 

already have certification in the field of information literacy. 
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