
  

 

ABSTRAK 

 

Ketika sala satu anggota keluarga pergi ke luar daerah untuk 

pergi merantau, maka komunikasi harus tetap berjalan. Peneliti 

tertarik menulis skripsi ini yang berjudul analisis komunikasi 

interpersonal dimasa covid-19 terhadap mahasiswa rantau dengan 

orang tua dengan menggunakan teori komunikasi interpersonal 

yaitu bentuk komunikasi I-Thou. Tujuan penelitian untuk 

mengetahui dan manganalisis bagaimana cara komunikasi 

interpersonal antara mahasiswa rantau dengan orang tua, 

hambatan apa saja yang muncul dalam komunikasi interpersonal 

mahasiswa dan orang tua, serta apa saja solusi yang dilakukan 

mahasiswa rantau dalam mengatasi hambatan komunikasi 

interpersonal dengan menggunakan media sosial. Metode 

penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif. Data 

deskriptif brupa ucapan dan tulisan. Informan adalah mahasiswa 

rantau UIN raden fatah palembang angkatan 2018 sebanyak 

sembilan orang. Instrumen penelitian adalah penelitian sebagai 

kunci. Teknik pengumpulan data berupa wawancara dan 

dokumentasi. Wawancara dilakukan secara langsung dikampus 

UIN raden fatah palembang. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

komunikasi interpersonal dimasa covid-19 terhadap mahasiswa 

rantau dengan orang tua menggunakan media virtual whatsapp dan 

bukan menggunakan media virtual yaitu panggilan telepon seluler.  
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