


LAMPIRAN 1 : KUESIONER PERNYATAAN

Kepada Yth.
Pimpinan & Karyawan PT. Sritrang Lingga Kota Palembang
Di-

Palembang.

Assalamu’alaikum. Wr. Wb

Dengan hormat, dalam rangka penelitian skripsi Strata 1 ( S1 ) Universitas Islam
Negeri Raden Fatah Palembang, saya :

Nama : Yoga Triharmuji

NIM : 1656200263

Prodi / Fakultas : Ekonomi Syariah / Ekonomi dan Bisnis Islam

Bermaksud mengadakan penelitian yang berjudul PENGARUH PENGALAMAN
KERJA, LINGKUNGAN KERJA, DAN BEBAN KERJA TERHADAP
KINERJA KARYAWAN ( STUDI KASUS PADA KARYAWAN PT.
SRITRANG LINGGA KOTA PALEMBANG ). Sehubungan dengan itu, saya
mohon bantuan dari Bapak/lbu/Saudara/l karyawan PT. Sritrang Lingga Kota
Palembang untuk dapat meluangkan waktu mengisi kuesioner penelitian ini.
Mengingat pentingnya data ini, saya sangat mengharapkan agar kuesioner
penelitian ini diisi dengan lengkap sesuai kondisi yang sebenarnya. Jawaban dari
Bapak/Ibu/Saudara/l, hanya digunakan untuk penelitian ini, dan kerahasiannya
akan saya jaga dengan hati-hati.

Atas kesediannya dan partisipasi dari Bapak/lbu/Saudara/l dalam mengisi
kuesioner ini saya ucapkan terimakasih.

Wassalamu alaikum. Wr. Wb

Hormat saya,

Yoga Triharmuji
NIM.1656200263
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KUESIONER PENELITIAN

PETUNJUK PENGISIAN

Untuk menjawab pertanyaan Bapak/lbu/Saudara/l. Silahkan jawab
pertanyaan sesuai dengan pengalaman anda sebagai karyawan PT. Sritrang Lingga
Kota Palembang dengan memberikan checklist (V) pada kolom yang disediakan
sesuai dengan keadaan sebenarnya tentang PT. Sritrang Lingga Kota Palembang.
Jawaban Bapak/Ibu/Saudara/l tidak menyatakan benar atau salah, serta tidak ada
pihak-pihak yang akan dirugikan oleh jawaban saudara,tetapi hanya pernyataan
saja, dan disamping itu jawaban Bapak/lbu/Saudara/l akan dijamin
kerahasiaannya. Setiap pertanyaan terdiri dari 5 pilihan jawaban yaitu :

SS : Sangat Setuju Skor 5
S . Setuju Skor 4
N . Netral Skor 3
TS : Tidak Setuju Skor 2
STS : Sangat Tidak Setuju Skor 1

A. ldentitas Responden

1. Nama

N

. Apa jenis Kelamin anda ?

[ ]a Pria [ ] b. Wanita

3. Berapa Usia anda ?
|:| a. 17-25 Tahun
|:| c. Lebih dari 35
|:| b. 26-34 Tahun
4. Apa tingkat pendidikan terakhir anda ?

[ ]Ja. SD
|:|b. SMP
|:|c. SMA

[ ] d D3
|:| e. Sl

76



5. Berapa lama anda bekerja ?

|:| a. <1 Tahun

|:| b. 1 Tahun -2 Tahun

|:| c. 2 Tahun— 3 Tahun

|:| d. 3 Tahun -4 tahun

[ ]e >5Taun

B. Daftar Pertanyaan untuk karyawan PT. Sritrang Lingga Kota Palembang

A. Pengalaman Kerja ( X1)

No Pertanyaan Jawaban
SS|S|N| TS| STS
1. | Lama waktu saya bekerja diperusahaan ini memudahkan saya
untuk bekerja
2. | Saya memiliki pengetahuan dan keterampilan tentang pekerjaan
yang diberikan oleh perusahaan
3. | Saya sudah menguasai pekerjaan dan peralatan kerja yang
disediakan oleh perusahaan
4. | Sebelum saya bekerja disini saya pernah bekerja ditempat lain
5. Pekerjaan yang dilimpahkan dengan saya sudah pernah saya kerjakan
ditempat yang sebelumnya
6. | Pengalaman bekerja saya banyak memberikan keahlian dan
keterampilan kerja yang relative baik
7. | Saya mencapai prestasi kerja atas keahlian yang saya miliki
B. Lingkungan Kerja ( Xz)
No Pertanyaan Jawaban
SS|S|N| TS| STS
1. | Penerangan yang ada (sinar matahari dan listrik) diruang kerja
yang sesuai dengan kebutuhan
2. | Kondisi udara diruang kerja memberian kenyamanan kepada
saya selama bekerja
3. | Lingkungan kerja pada ruangan membuat karyawan tenang dan
bebas dari suara bising mesin
4. | Warna dinding ruangan sangat mendukung keadaan pikiran saya
untuk bekerja
5. | Adanya petugas keamanan dilingkungan kantor, membuat saya
bekerja dengan baik
6. | Kelembanan ditempat bekerja tidak mempengaruhi suhu tubuh
saya
7. | Saya serta ikut menjaga kebersihan ditempat kerja
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C. Beban Kerja ( X3)

No Pernyataan Jawaban
SS|S|N| TS| STS
1. | Saya mengerjakan banyak pekerjaan setiap harinya yang harus
segera diselesaikan
2. | Target yang harus dicapai dalam pekerjaan terlalu tinggi
3. | Saya mendapatkan dan menyelesaikan pekerjaan dengan tingkat
kesulitan yang tinggi
4. | Tugas yang selalu diberikan terkadang sifatnya mendadak
dengan jangka waktu yang singkat
5. | Pimpinan saya sering mengharuskan setiap pegawai memiliki
target kerja baik didalam maupun luar kantor
6. | Tugas yang diberikan perusahan terlalu banyak pada karyawan
7. | Apakah gaji yang diberikan sesuai dengan beban kerja yang diberikan
perusahaan
D. Kinerja Karyawan (Y)
No Pernyataan Jawaban
SS|S|N| TS| STS
1. | Saya selalu tepat waktu dalam menyelesaikan tugas
2. | Saya mengerjakan tugas yang sesuai dengan kemampuan saya
3. | Saya selalu menjaga keterampilan dalam mengerjakan tugas
4. | Saya mengerjakan tugas yang dibebankan denga saya dengan
teliti
5. | Saya bertangung jawab dengan hasil kerja saya
6. | Saya selalu menjaga sarana dan prasana yang digunakan dalam
bekerja
7. | Saya mengutamakan kerja sama dengan rekan kerja dalam

menyelesaikan pekerjaan
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LAMPIRAN 2 : DATA RESPONDEN

Responden

© 00O N o oA WON P

W W W W W W W NN N DN DN DNDNDNDDNDDNDDDNN P P PR R R R R
o Ol A W NP O O© 0N O O A W NP O O© 0N O O A W N PP O

Jenis Kelamin

Pria
Pria
Wanita
Wanita
Wanita
Wanita
Wanita
Wanita
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Wanita
Pria
Pria
Wanita
Wanita
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Pria

Usia

17-25 Tahun
17-25 Tahun
17-25 Tahun
17-25 Tahun
Lebih dari 35
26-34 Tahun
17-25 Tahun
17-25 Tahun
17-25 Tahun
26-34 Tahun
Lebih dari 35
17-25 Tahun
Lebih dari 35
17-25 Tahun
26-34 Tahun
17-25 Tahun
17-25 Tahun
17-25 Tahun
26-34 Tahun
Lebih dari 35
17-25 Tahun
17-25 Tahun
17-25 Tahun
26-34 Tahun
Lebih dari 35
17-25 Tahun
17-25 Tahun
Lebih dari 35
17-25 Tahun
26-34 Tahun
17-25 Tahun
Lebih dari 35
26-34 Tahun
Lebih dari 35
17-25 Tahun
17-25 Tahun
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Pendidikan

S1
S1
SMA
S1
SMA
SMA
D3
S1
SMA
D3
SMA
D3
S1
SMA
D3
S1
SMA
D3
D3
SMA
D3
SMA
SMA
SMA
SMA
SMA
S1
SMA
SMA
S1
SMA
SMA
S1
SMA
S1
S1

Lama Bekerja

2-3 Tahun
3-4 Tahun
3-4 Tahun
3-4 Tahun
>5 Tahun
>5 Tahun
1-2 Tahun
2-3 Tahun
1-2 Tahun
3-4 Tahun
>5 Tahun
2-3 Tahun
>5 Tahun
1-2 Tahun
3-4 Tahun
2-3 Tahun
<1 Tahun
<1 Tahun
1-2 Tahun
>5 Tahun
<1 Tahun
<1 Tahun
<1 Tahun
3-4 Tahun
>5 Tahun
<1 Tahun
<1 Tahun
>5 Tahun
<1 Tahun
>5 Tahun
1-2 Tahun
>5 Tahun
>5 Tahun
>5 Tahun
<1 Tahun
<1 Tahun



37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77

Pria
Pria
Pria
Pria
Pria
Wanita
Wanita
Wanita
Wanita
Wanita
Wanita
Pria
Pria
Wanita
Pria
Wanita
Pria
Pria
Pria
Pria
Wanita
Wanita
Wanita
Wanita
Wanita
Wanita
Wanita
Wanita
Wanita
Wanita
Pria
Wanita
Pria
Pria
Pria
Wanita
Wanita
Pria
Wanita
Wanita
Pria

26-34 Tahun
Lebih dari 35
17-25 Tahun
17-25 Tahun
17-25 Tahun
Lebih dari 35
17-25 Tahun
17-25 Tahun
26-34 Tahun
17-25 Tahun
26-34 Tahun
26-34 Tahun
26-34 Tahun
17-25 Tahun
17-25 Tahun
17-25 Tahun
26-34 Tahun
Lebih dari 35
17-25 Tahun
17-25 Tahun
Lebih dari 35
17-25 Tahun
17-25 Tahun
17-25 Tahun
Lebih dari 35
17-25 Tahun
17-25 Tahun
Lebih dari 35
17-25 Tahun
17-25 Tahun
Lebih dari 35
17-25 Tahun
17-25 Tahun
Lebih dari 35
Lebih dari 35
17-25 Tahun
17-25 Tahun
Lebih dari 35
Lebih dari 35
26-34 Tahun
17-25 Tahun
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S1
SMA
SMA
SMA
D3
SMA
SMA
S1
S1
SMA
SMA
SMA
S1
D3
SMA
SMA
SMA
SMA
D3
SMA
S1
S1
D3
S1
SMA
SMA
SMA
SMA
SMA
D3
S1
S1
S1
S1
SMA
S1
SMA
SMA
S1
SMA
SMA

3-4 Tahun
>5 Tahun
>5 Tahun
1-2 Tahun
>5 Tahun
>5 Tahun
<1 Tahun
<1 Tahun
3-4 Tahun
<1 Tahun
2-3 Tahun
>5 Tahun
>5 Tahun
<1 Tahun
3-4 Tahun
1-2 Tahun
3-4 Tahun
>5 Tahun
<1 Tahun
<1 Tahun
>5 Tahun
1-2 Tahun
2-3 Tahun
1-2 Tahun
>5 Tahun
<1 Tahun
2-3 Tahun
>5 Tahun
2-3 Tahun
2-3 Tahun
>5 Tahun
1-2 Tahun
1-2 Tahun
>5 Tahun
>5 Tahun
<1 Tahun
<1 Tahun
>5 Tahun
>5 Tahun
3-4 Tahun
1-2 Tahun



78 Wanita 17-25 Tahun S1 2-3 Tahun
79 Wanita 17-25 Tahun SMA <1 Tahun
80 Wanita 17-25 Tahun S1 1-2 Tahun
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LAMPIRAN 3. DATA HASIL KUESIONER RESPONDEN

Pengalaman Kerja ( X2)

Jumlah
23
23
23
23
22
30
24
30

X12 X13 X14 X15 X16

X1.1

24
30
30

27

26
28
23

23
27

24
24
27
27

24

28
20
23
30
24

26
24
23
25
22

28
27
24
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23
22

25
29
25
28
26
27

29
28
30

25
27

22

20
24
23
22

25

22

23
25

25

23
26

27

25
24
24
27

27

28
28
28
24
23
26

25
24
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22
25

23
27
25

28

Lingkungan Kerja ( x2)

X2.4 X2.5 X2.6 Jumlah

X2.2 X2.3

X2.1

25
25
24
24
26
25
26
29
23
21

27
22

24
29
27

26
28
20
23
29
26
27

24
20
24
23
28
24
25
22
21
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27
29

26
30
28
27

26
27
29

27

26
28
24
27

27
27

24
26
27

24
25
26

25
28
23
25
28
29
26
25
28
30
25

28
27

24
26
22

25
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27
27
26
26
28
27
27
26
30
27
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Beban Kerja ( X3)
X3.1 X3.2 X33 X35 X3.6 Jumlah

30
25
30
24
29

27
26
28
26
30

27
30

28
28
28
28
27

28
28
23
23
29
26
28
24
24
26
23

28
24
24
23
26
27

29
26
30
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28
27

26
27
29

27

26
28
24
27
27
27

24
26
27

24
25
26

25
28

23
25
28

29
26
25
28
30

25
28
27

24
26

22
25
28
30

28
28
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29
29

28
28

Kinerja Karyawan

(Y)
Y1 Y2

Y4 Y5 Y6 Jumlah

Y3

24
23
22
23

22
26
23
28

28
26
26
30
29

19
24
20
22
25

19
18
25

24
21

23
22

23
20
23
24
22
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23
18
23

27
23
23
24
25
25
25
20

27
28
29
30
29
29
27

29
29
28
28
25
25
26
26

29
27

29
28
28
29
26
28

29
25
27
29
23

90



29
29
28
29
26
25
26
25
26
28
28
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