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Skripsi ini membahas tentang kemampuan literasi informasi pemustaka di UPT 

Perpustakaan UIN Raden Fatah Palembang dengan model Seven Pillars. Tujuan 

dari penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat kemampuan literasi informasi 

pemustaka dan aspek apakah yang perlu ditingkatkan guna menunjang 

kemampuan literasi informasi pemustaka dengan model seven pillars. Jenis 

penelitian yang digunakan bersifat deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. 

Penelitian ini mengambil sampel sebanyak 393 pemustaka dari 5% total populasi 

yang telah ditentukan secara acak. Metode pengumpulan data yaitu menggunakan 

kuesioner dengan skala Likert. Uji validitas instrumen menggunakan Product 

Moment dan uji reliabilitas menggunakan Cronbach Alpha dengan perhitungan 

menggunakan SPSS Statistic 26. Analisis data pada penelitian ini menggunakan 

rumus Mean dan Grand Mean. Dan untuk menyimpulkan hasil penelitian dengan 

menggunakan skala interval. Hasil penelitian menunjukan bahwa tingkat 

kemampuan literasi informasi pemustaka di UPT Perpustakaan UIN Raden Fatah 

Palembang dengan model seven pillars termasuk dalam kategori Tinggi dengan 

total nilai rata-rata sebesar 3,81 berada pada interval 3,4-4,2. Sedangkan aspek 

yang perlu ditingkatkan yakni pada sub variabel pengumpulan dengan nilai rata-

rata sebesar 3,61 termasuk dalam kategori tinggi atau dapat dikatakan bahwa 

pemustaka Perpustakaan UIN Raden Fatah Palembang sudah baik dalam 

menguasai literasi informasi meskipun terdapat skor yang tinggi cenderung 

sedang. 
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This thesis discusses the information literacy skills of users at the UPT Library of 

UIN Raden Fatah Palembang with the Seven Pillars model. The purpose of this 

study was to determine the level of information literacy skills of users and what 

aspects need to be improved in order to support the information literacy skills of 

users using the seven pillars model. The type of research used is descriptive with a 

quantitative approach. This study took a sample of 393 users from 5% of the total 

population that had been randomly assigned. The method of data collection is 

using a questionnaire with a Likert scale. The instrument validity test uses Product 

Moment and reliability test uses Cronbach Alpha with calculations using SPSS 

Statistic 26. Data analysis in this study uses the Mean and Grand Mean formulas. 

The results showed that the level of information literacy skills of users at the UPT 

Library of UIN Raden Fatah Palembang with the seven pillars model was 

included in the high category with a total average value of 3.81 in the interval 3.4-

4.2. While the aspect that needs to be improved is the collection sub variable with 

an average value of 3.61 which is included in the high category. In conclusion 

library users of UIN Raden Fatah Palembang are good at mastering information 

literacy even though there are high scores that tend to be moderate. 
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