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ABSTRAK  

 

Nama    : Wella Amelia Putri  

NIM    : 1820403036 

Fakultas   : Adab dan Humaniora  

Program Studi/Tahun   : Ilmu Perpustakaan/ 2022 

Judul Skripsi                           : Analisis Program Transformasi Perpustakaan  

Berbasis Inklusi Sosial dalam Upaya Peningkatan 

Literasi Masyarakat di Dinas Perpustakaan Provinsi 

Sumatera Selatan  

xxi  202 h  Lampiran 

 

 Penelitian ini mengkaji program transformasi perpustakaan berbasis 

inklusi sosial dalam upaya peningkatan literasi masyarakat di Dinas Perpustakaan 

Provinsi Sumatera Selatan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

pelaksanaan program transformasi perpustakaan dalam upaya meningkatkan 

literasi masyarakat dan untuk mengetahui strategi yang dilakukan oleh staf 

perpustakaan dalam melaksanakan program transformasi perpustakaan berbasis 

inklusi sosial dan untuk mengetahui kendalanya. Di hadapi pustakawan dalam 

melaksanakan program transformasi perpustakaan berbasis inklusi sosial dalam 

meningkatkan literasi masyarakat di perpustakaan. Jenis penelitian yang digunakan 

dalam skripsi ini adalah penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, dokumentasi, dan wawancara. 

2 orang pustakawan dan 2 anggota masyarakat program inklusi sosial menjadi 

peserta penelitian. Analisis data yang digunakan adalah reduksi, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan program 

transformasi perpustakaan berbasis inklusi sosial telah dilaksanakan meskipun 

belum optimal. Keterbatasan sumber daya manusia, menjadi kendala utama. 

Strategi yang digunakan adalah pembentukan tim sinergi, promosi dan sosialisasi. 

Sementara itu, kendala yang ditemukan adalah minimnya dana anggaran yang 

disediakan untuk menjalankan program transformasi perpustakaan berbasis inklusi 

sosial dan sulitnya mencari orang untuk berpartisipasi dalam program tersebut. 

Kesimpulannya, program transformasi perpustakaan berbasis inklusi sosial di 

Dinas Perpustakaan Provinsi Sumatera Selatan terhambat dalam meningkatkan 

literasi masyarakat. 

 

 

Kata kunci : Perpustakaan Berbasis Inklusi Sosial, Literasi Masyarakat, 

                      Program Transformasi, Dinas Perpustakaan Prov Sumsel. 
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ABSTRACT 

 

Name   : Wella Amelia Putri 

NIM    : 1820403036 

Faculty    : Adab and Humanities  

Study Program/year  : Library Science/ 2022 

Thesis Title                     : Analysis of Social Inclusion-Based Library Transformation 

Program in Efforts to Improve Community Literacy at the 

South Sumatra Provincial Library Service 

xxi  202 p  Attachment 

 

This study examined the social inclusion-based library transformation 

program in an effort to increase public literacy at the South Sumatra Provincial 

Library Service. The purpose of this study is to find out the implementation of the 

library transformation program in an effort to increase public literacy and to find 

out the strategies carried out by library staff in carrying out social inclusion-based 

library transformation programs and to find out the obstacles faced by librarians in 

implementing the social inclusion-based library transformation program in 

increasing public literacy at library. The type of research used in this thesis is 

descriptive research with a qualitative approach. Data collection techniques used 

were observation, documentation, and interview. 2 librarian and 2 community 

members of the social inclusion program are the participants of the study. Data 

analysis used were reduction, data presentation, and drawing conclusions. The 

results showed that the implementation of the social inclusion-based library 

transformation program had been implemented even though it was not optimal. 

Limited human resource, was the main obstracle.The strategy used is the formation 

of a synergy team, promotion and socialization. Meanwhile, the obstacles found 

were the lack of budgetary funds provided to run the social inclusion-based library 

transformation program and the difficulty of finding people to participate in the 

program. In conclusion, the social inclusion-based library transformation program 

at the South Sumatra Provincial Library Service was hampered in increasing public 

literacy. 

 

 

Keywords: Library Based on Social Inclusion, Community Literacy, 

Transformation Program, South Sumatra Province Library Service. 
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