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ABSTRAK

Penelitian dilakukan sebab perkembangan Apotek pada negara Indonesia
khususnya di Kecamatan Talang Jambe kota Palembang. Pengetahuan produk serta
sertifikasi halal termasuk perihal penting pada pembelian obat- obatan khususnya
obat generik. Penelitian menerapkan penelitian kuantitatif guna menanggapi
persoalan mengenai apakah ada pengaruhnya secara signifikan dari Pengetahuan
produk serta Sertifikasi Halal dengan bersamaan ataupun parsial pada Keputusan
Pembelian Obat Generik Pada Apotek Arya Talang Jambe Palembang.

Metode pada pengumpulan data yakni memakai kuesioner melalui skala
likert. Data pada penelitian termasuk data primer serta data sekunder. Populasinya
mencakup konsumen di Apotek Arya Talang Jambe Palembang. Sampel yang
dipergunakan sejumlah 117 individu yang dilakukan memakai metode purposive
sampling sesuai pada kriteria yang dari peneliti.

Hasilnya menjelaskan pengetahuan produk berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian Serta variabel sertifikasi halal
berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.
Sedangkan secara bersamaan pengetahuan produk serta sertifikasi halal memiliki
pengaruh secara positif maupun signifikan pada keputusan pembelian.

Kata Kunci : Pengetahuan Produk, Sertifikasi Halal, Keputusan Pembelian
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