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Penelitian ini membahas pemanfaatan koleksi tercetak berbahasa Asing di Unit 

Pelaksana Teknis (UPT) Perpustakaan UIN Raden Fatah Palembang. Secara khusus 

bertujuan untuk mengetahui pemanfaatan koleksi pada UPT Perpustakaan UIN 

Raden Fatah Palembang oleh pemustaka dan mengetahui kendala yang dihadapi 

pemustaka dalam memanfaatkan koleksi. Penelitian ini menggunakan Metode 

deskriptif dengan pendekatan kuantitatif dengan pengambilan sampel 

menggunakan Teknik simple random sampling dengan total 99 sampel. Teknik 

pengumpulan data menggunakan kuesioner dengan skala pengukuran likert. 

Pengolahan data penelitian dilakukan dengan bantuan aplikasi SPSS 26 for windows 

analisis data dengan menggunakan rumus mean dan grandmean. Hasil penelitian 

ini menunjukkan bahwa pemanfaatan koleksi pada UPT Perpustakaan UIN Raden 

Fatah Palembang telah dimanfaatkan oleh pemustaka dengan skor 2,82 jika dilihat 

dari skala interval nilai 2,5 – 3,25 berada pada kategori sedang. Terdapat beberapa 

kendala pemanfaatan koleksi terutama pada kurangnya mahasiswa dalam 

menguasai atau memahami Bahasa asing dengan skor 1,96 atau dalam kategori 

rendah. Sedangkan hanya sedikit yang mengalami kendala dalam memanfaatkan 

koleksi di UPT Perpustakaan UIN Raden Fatah Palembang seperti siswa yang tidak 

menemukan koleksi yang dicari di perpustakaan, penempatan koleksi tercetak 

berbahasa asing yang tidak teratur, tidak lengkapnya koleksi tercetak berbahasa 

asing dan koleksi diperpustakaan tidak up to date. 
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This study examined the use of collections in foreign languages at the Technical 

Implementation Unit (UPT) of the UIN Raden Fatah Palembang Library. 

Specifically, it aims to determine the use of collections at the UPT Library of UIN 

Raden Fatah Palembang by users and to find out the obstacles faced by users in 

utilizing the collection. This study uses a descriptive method with a quantitative 

approach. Sampling technique used is a simple random sampling technique with a 

total of 99 samples. The data collection technique used was a questionnaire with a 

Likert measurement scale. The research data processing was carried out with the 

help of the SPSS 26 application for windows data analysis using the mean and 

grandmean formulas. The results of this study indicated that the use of collections 

at the UPT Library of UIN Raden Fatah Palembang has been used by users with a 

score of 2,82 when viewed from an interval scale of 2.5 - 3.25 values are in the 

medium category. There are several obstacles to the use of collections, especially 

the lack of students in mastering or understanding foreign languages with a score 

of 1,96 or in the low category. The other obstacles are such as students who did not 

find the collection they were looking for in the library, irregular placement of 

foreign language printed collections, incomplete foreign language printed 

collections and library collections that were not up to date. 
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