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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya kondisi eksklusi sosial di lingkungan 

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten PALI yang membuat pihak 

Perpustakaan mengadakan sebuah program berbasis inklusi sosial dan perlu adanya 

pengukuran efektivitas penerapan program tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui bentuk penerapan dari program transformasi perpustakaan berbasis 

inklusi sosial dan untuk mengetahui efektivitas dari program transformasi 

perpustakaan berbasis inklusi sosial. Jenis penelitian yang digunakan ialah 

deskriptif kualitatif, dimana teknik pengumpulan data yang dilakukan yaitu 

observasi, wawancara mendalam dengan 10 informan, dan dokumentasi. Teknik 

analisis data yang dilakukan yaitu dengan mereduksi data, menyajikan data, dan 

menarik kesimpulan. Uji keabsahan data menggunakan uji kredibilitas dengan 

menggunakan triangulasi teknik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa bentuk 

penerapan dari pelaksanaan program terdiri dari pelatihan menjahit, pelatihan 

memasak, pelatihan membuat kerajinan, pelatihan komputer, Story Telling, dan 

senam. Dalam pelaksanaan program juga terdapat ketepatan sasaran, sosialisasi, 

pencapaian tujuan dan pengawasan program. Dapat disimpulkan bahwa penerapan 

program transformasi perpustakaan berbasis inklusi sosial di Dinas Perpustakaan 

dan Kearsipan Kabupaten PALI sudah efektif dan akan menjadi lebih efektif lagi 

jika terdapat peningkatan fasilitas dan tenaga pelatih yang ahli. 
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This research was backgrounded by the existence of conditions social exclusion at 

the PALI Regency Library and Archives Service which made the Library hold a 

program based on social inclusion and there was need to measure the effectiveness 

of implementing the program. The puposes of this study are to find out the forms 

of the impelentation of the social inclusion-based library transformation program 

and to find out the effectiveness of the social inclusion-based library transformation 

program. The type of research uses qualitative descriptive research, where data 

collection techniques are carried out by ways of observation, in-depth interviews 

with 10 informants, and documentation. Data analysis techniques are carried out by 

reducing data, presenting data, and drawing conclusions. Validity test of the data 

was credibility test by using technical triangulation. The results showed that the 

implementation of the program consisted of sewing training, cooking training, craft 

making training, computer training, story telling, and gymnastics. The 

implementation of the program are also target accuracy, socialization, achievement 

of objectives and monitoring of program. It can be concluded that the 

impelementation of the social inclusion-based library transformation program at the 

Library and Archives Service of the PALI Regency was effective and will be more 

effective if there is an increase the facilities and skilled trainers. 
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