
ABSTRAK 

 

Skripsi Berjudul Upaya Penanggulangan Pengemis Sebagai Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS) Dinas Sosial Kayuagung Kabupaten Ogan Komering 

Ilir.Tujuan penelitian ini dilakukan untuk mengetahui program dan upaya Dinas Sosial 

Kabupaten Kayuagung dalam menanggulangi penyandang masalah kesejahteraan sosial 

(pengemis) diwilayah kabupaten Ogan Komering Ilir serta untuk mengetahui Faktor-faktor yang 

mendorong munculnya pengemis di wilayah Kabupaten Ogan Komering Ilir. Penelitian ini 

menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan menggunakan, pengumpulan data        melalui 

observasi, wawancara, dan dokumentasi dilakukan dengan cara mengumpulkan semua informasi, 

mereduksi data, verifikasi data dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan: 

pertama pengemis yang dimaksud adalah ketidakmampuan seseorang dalam mencukupi 

kebutuhan yang semakin lama akan semakin meningkat, sehingga memaksa seseorang 

melakukan hal apapun untuk memenuhi kebutuhan hidupnya. Bahkan jika kegiatan yang 

dilakukan untuk memenuhi kebutuhan itu harus mempertaruhkan harga diri, akan tetap 

dilakukan.adapun faktor internal terdiri dari Kemiskinan, umur, cacat fisik, rendah nya tingkat 

Pendidikan, sikap dan mental.Sedangkan faktor eksternal ialah masalah pengemis yang 

dilakukan oleh pemerintah. Salahsatunya dilakukan adalah razia, rehabilitasi dalam panti sosial, 

kemudian setelah itu dipulangkan ketempat asalnya.terdiri dari lingkungan, lemahnya 

penanganan pengemis, dan letak geografis. kedua Dinas Sosial Kayuagung dalam menjalankan 

peran menanggulangi Penyandang Masalah Kesejahteraan Sosial (pengemis) ada beberapa 

program, yaitu: program pembinaan penyuluhan keagamaan dan keterampilan menjahit, 

keterampilan perbengkelan untuk para pengemis di wilayah kabupaten Ogan Komering Ilir agar 

pengemis semakin berkurang, upaya untuk menangani masalah pengemis, Dinas Sosial 

Kabupaten Kayuagung melakukan upaya, yaitu pelayanan sosial dan rehabilitasi sosial dan 

ketiga faktor pendukung dan penghambat yang mendorong munculnya pengemis, yaitu terdiri 

dari sarana dan prasarana ,motivasi dan dukungan dari masyarakat.  
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