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Lampiran 1 

KUESIONER PENELITIAN 

Pengaruh Motivasi Menghindari Riba dan Pengetahuan Produk Perbankan 

Syariah Terhadap Keputusan Menjadi Nasabah Pada Bank Syariah 

Indonesia KC Demang Palembang 

 

 

Yth. 

 
Bapak/Ibu Semua Nasabah 

 
Bank Syariah Indonesia KC 

Demang Palembang 

 
Di Tempat 

 
Dengan hormat saya sampaikan bahwa sebagai salah satu persyaratan 

untuk menyelesaikan studi Program S1 Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam, setiap mahasiswa diwajibkan untuk menyusun skripsi. 

Sehubungan dengan hal tersebut, saya bermaksud untuk menyusun skripsi 

melalui penelitian dengan memilih judul: “Pengaruh Motivasi Menghindari 

Riba dan Pengetahuan Produk Perbankan Syariah Terhadap Keputusan 

Menjadi Nasabah Pada Bank Syariah Indonesia KC Demang 

Palembang”. Dalam rangka penelitian tersebut, kami mohon 

kesediaanBapak/Ibu untuk menjadi responden dengan mengisi kuesioner 

penelitian terlampir. 

Nama : Nur Rahmah Dini 

 
Nim : 1830603227 

 
Jurusan : S1 Perbankan Syariah  

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam  

Universitas : UIN Raden Fatah Palembang 
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Informasi yang diterima kuesioner ini bersifat rahasia dan hanya 

digunakan untuk  kepentingan akademis 
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1. IDENTITAS RESPONDEN 
 

Petunjuk 

Berikan tanda (  ) pada kolom yang telah disediakan : 

 

1. Nama : ............................................ 
 

2. Jenis Kelamin : : Laki-laki : Perempuan 

3. Usia : : 18-22 Tahun : 23-27 Tahun 
 

 

: 28-32 Tahun : > 32 Tahun 
 

4. Pekerjaan : : Pelajar/Mahasiswa : PNS

 

: Ibu Rumah Tangga : Wiraswasta 
 

: Lainnya 

 
5. Lama Menjadi Nasabah Bank Syariah Indonesia KC Demang Palembang 

 

: < 1 Tahun : 2-3 Tahun 
 

: 1-2 Tahun : > 3 
 

 

2. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

1) Berikan tanggapan dengan memberi tanda centang ( ) pada kolom yang telah 

disediakan dari masing-masing pernyataan. Pastikan semua pertanyaan terisi. 

2) Huruf-huruf pada bagian atas tabel mengandung makna : 

5 = Sangat Setuju (SS) 

4 = Setuju (S) 

3 = Netral (N) 

2 = Tidak Setuju (TS) 

 
1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 
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3. DAFTAR PERNYATAAN 

 

I. Variabel Motivasi Menghindari Riba (X1) 

 

No Pernyataan 

Jawaban 

SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

A. Kebutuhan Fisiologis 

1. 

Saya menabung di Bank 

Syariah Indonesia KC 
Demang Palembang karena 

adanya dorongan untuk 
kebutuhan fisik 

     

2. 

Saya menabung di Bank 
Syariah Indonesia KC 
Demang Palembang karena 
tuntutan kebutuhan sesuai 
prinsip Syariah 

     

3. 

Saya menabung di Bank 
Syariah Indonesia KC 
Demang Palembang untuk 
menghindari unsur riba yang 
dilarang oleh agama 

     

B. Kebutuhan Keamanan 

1. 

Saya merasa aman 
menabung di Bank Syariah 
Indonesia KC Demang 
Palembang 

     

2. 

Saya merasa terlindungi 
menabung di Bank Syariah 
Indonesia KC Demang 
Palembang 

     

3. 

Saya merasa terjaga ketika 
menabung di Bank Syariah 
Indonesia KC Demang 
Palembang 

     

C. Kebutuhan Sosial 

 1. 

Selain sebagai lembaga 

keuangan Syariah, Bank 
Syariah Indonesia KC 

Demang Palembang juga 
sebagai pengelola dana 

sosial untuk menghimpun 

dan menyalurkan dana 
zakat, infaq, dan sedekah 
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2. 

Penawaran yang dilakukan 

Bank Syariah Indonesia 

KC Demang mudah di 

terima masyarakat 

     

 3. 

Saya memilih  Bank Syariah 
Indonesia karena bank 
Syariah menggunakan 
prinsip-prinsip Syariah dalam 
transaksi keuangannya 

     

D. Kebutuhan Harga Diri 

1. 

Saya menabung di Bank 

Syariah Indonesia KC 
Demang Palembang karena 

pentingnya manfaat 
menabung 

     

2. 

Menabung di Bank 

Syariah Indonesia KC 

Demang Palembang 

menaikkan rasa percaya 

diri karena sudah 

menjalankan perintah 

agama 

     

3. 

Setelah mengetahui tentang 
Bank Syariah, saya tertarik 
untuk menggunakan jasa 
Bank Syariah 

     

E. Kebutuhan Aktualisasi Diri 

1. 

Menurut saya, riba dilarang 
dalam agama dan 

menimbulkan dosa 

     

2. 

Saya menabung di Bank 
Syariah Indonesia KC 

Demang Palembang karena 
sesuai dengan apa yang saya 

harapkan 

     

3. 

Saya termotivasi untuk 

menabung di Bank 

Syariah Indonesia KC 

Demang Palembang 

karena riba dilarang Al-

Qur’an dan Hadits 
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II. Variabel Pengetahuan Produk Perbankan Syariah (X2) 
 

No Pernyataan 

Jawaban 

SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

A. Pengetahuan Atribut Produk 

1. 

Saya mengetahui jenis atau 

ragam produk yang 

ditawarkan oleh Bank 
Syariah Indonesia KC 

Demang Palembang 

     

2. 

Saya menggunakan produk 
Bank Syariah Indonesia 
karena menggunakan sistem 
bagi hasil yang sesuai dengan 
prinsip Syariah 

     

3. 

Saya mengetahui prosedur 
pembukaan rekening 
tabungan di Bank Syariah 
Indonesia KC Demang 
Palembang 

     

B. Pengetahuan Manfaat Produk 

1. 

Produk Bank Syariah 
Indonesia KC Demang 
memberikan kemudahan 
untuk menyimpan dana 
yang saya miliki dengan 
aman 

     

2. 

Saya mengetahui salah satu 
manfaat produk tabungan 
marhamah yaitu insentif 
berhadiah umroh 

     

3. 

Saya menabung di Bank 
Syariah KC Demang 
Palembang karena 
mendapatkan kemudahan 
dalam bertransaksi 

     

C. Pengetahuan Kepuasan Produk 

1. 

Produk Bank Syariah 
Indonesia KC Demang akan 

memperoleh ketenangan 

lahir & batin karena faktor 
kehalalan dan kebaikannya 
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2. 

Saya ingin menggunakan 

produk Bank Syariah 

Indonesia KC Demang 

karena adanya kepuasan 

dalam pemakaian 

     

3. 

Saya menggunakan produk 
Bank Syariah Indonesia KC 
Demang karena tidak 
menggunakan sistem bunga 
melainkan dengan sistem bagi 
hasil 

     

4. 

Saya merasa puas terhadap 
produk yang ditawarkan Bank 
Syariah Indonesia KC 
Demang Palembang 

     

 

III. Variabel Keputusan Menjadi Nasabah (Y) 
 

No Pernyataan 

Jawaban 

SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

A. Pengenalan Kebutuhan 

1. 

Saya ingin menggunakan 
produk Bank Syariah 

Indonesia KC Demang 
karena sesuai dengan 

kebutuhan saya 

     

2. 

Kebutuhan saya dalam 
membeli salah satu produk 
perbankan Syariah 
menentukan saya menjadi 
nasabah di Bank Syariah 
Indonesia KC Demang 
Palembang 

     

3. 

Aturan-aturan perbankan 
syariah yang mudah dalam 
melakukan transaksi 
mendorong saya untuk 
menjadi nasabah 

     

B. Pencarian Informasi 

1. 

Saya mencari informasi 
sebanyak mungkin 
sebelum menabung di 
Bank Syariah Indonesia 
KC Demang Palembang 
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2. 

Informasi yang saya dapat 
tentang produk Bank Syariah 
Indonesia berasal dari sumber 
pribadi (keluarga, teman, dan 
tetangga) 

     

3. 

Saya sering mendengar 
informasi tentang 
perbankan syariah dari 
kerabat saya 

     

4. 

Saya sering melihat iklan 
dari televisi maupun 
spanduk dijalan tentang 
salah satu produk Bank 
Syariah Indonesia 

     

C. Menentukan Keputusan 

1. 

Saya memilih Bank Syariah 

Indonesia KC Demang 
karena memberikan solusi 

atas kebutuhan saya 

     

2. 

Saya ingin menggunakan 
Produk Bank Syariah 

Indonesia KC Demang 
karena menggunakan sistem 

bagi hasil sesuai dengan 

prinsip syariah 

     

3. 

Saya memutuskan untuk 

menabung di Bank 

Syariah Indonesia KC 

Demang karena sesuai 

dengan apa yang saya 

harapkan 
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Lampiran 2 

Daftar Seluruh Jawaban Responden 

Resp. 

Motivasi Menghindari Riba X1 

Jumlah X1. 

1 

X1. 

2 

X1. 

3 

X1. 

4 

X1. 

5 

X1. 

6 

X1. 

7 

X1. 

8 

X1. 

9 

X1. 

10 

X1. 

11 

X1. 

12 

X1. 

13 

X1. 

14 

X1. 

15 

1 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 3 69 

2 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 68 

3 4 3 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 70 

4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 3 5 70 

5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 3 4 67 

6 5 3 5 5 4 5 5 5 4 4 4 3 5 3 4 64 

7 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 72 

8 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 69 

9 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 72 

10 5 3 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 71 

11 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 70 

12 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 3 5 68 

13 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 69 

14 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 65 

15 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 70 

16 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 3 4 5 4 5 68 

17 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 66 

18 4 4 5 5 4 5 5 5 5 3 3 4 5 5 5 67 

19 5 4 5 5 5 5 5 4 1 1 4 4 3 3 5 59 

20 5 4 4 4 4 5 5 4 5 3 3 5 3 5 5 64 

21 3 3 3 5 2 3 4 4 4 3 3 2 3 5 5 52 

22 3 3 4 3 3 2 2 2 3 2 3 3 4 2 3 42 

23 3 4 4 3 3 4 2 3 5 4 5 5 5 5 5 60 
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24 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 69 

25 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 68 

26 3 4 5 5 4 3 3 4 5 5 4 3 4 4 3 59 

27 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 3 4 4 65 

28 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 70 

29 4 4 4 5 5 5 4 4 4 3 3 3 4 4 4 60 

30 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 71 

31 5 5 5 5 3 5 4 5 5 5 5 5 5 3 5 70 

32 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 69 

33 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 67 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

35 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 73 

36 5 4 3 5 3 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 66 

37 5 4 4 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 71 

38 5 5 4 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 5 71 

39 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 72 

40 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 69 

41 5 4 5 4 5 4 5 5 4 3 3 5 5 5 5 67 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 74 

43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

44 5 5 5 4 4 4 3 3 3 4 4 4 5 5 5 63 

45 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 70 

46 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 66 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

48 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 5 3 5 4 3 60 

49 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 69 

50 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 68 

51 4 5 4 3 5 4 4 5 4 3 5 4 5 4 5 64 
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52 3 4 4 4 5 4 4 5 4 5 3 4 4 5 4 62 

53 4 5 5 4 4 4 5 4 3 5 4 3 5 3 5 63 

54 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 70 

55 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 3 4 3 3 60 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 4 5 4 58 

57 4 5 3 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 67 

58 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 69 

59 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 3 3 4 5 64 

60 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 66 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 72 

62 5 4 5 3 4 5 5 4 3 4 4 4 5 4 5 64 

63 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 68 

64 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 66 

65 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 66 

66 5 4 5 4 4 4 5 3 4 5 5 4 4 5 3 64 

67 4 4 5 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 56 

68 4 3 4 5 4 3 5 4 3 3 3 4 5 4 3 57 

69 4 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 5 3 2 2 51 

70 5 4 3 5 4 3 4 3 2 2 2 2 3 4 2 48 

71 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 65 

72 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 72 

73 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 65 

74 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 66 

75 5 4 5 4 5 4 5 4 3 5 5 4 5 4 5 67 

76 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 69 

77 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 68 

78 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 69 

79 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 70 
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80 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 69 

81 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 71 

82 4 3 5 4 4 5 3 3 5 5 5 5 5 4 5 65 

83 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 71 

84 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 3 3 5 4 5 67 

85 5 5 4 4 3 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 67 

86 5 5 4 4 5 3 5 3 3 5 5 5 5 3 5 65 

87 5 4 5 5 4 5 5 4 3 5 5 4 5 4 5 68 

88 5 5 4 5 3 4 5 3 4 5 5 4 5 4 5 66 

89 3 3 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 65 

90 5 4 3 4 3 2 4 3 4 3 5 4 5 4 5 58 

91 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 63 

92 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 70 

93 4 4 5 5 4 5 5 4 3 5 5 4 5 5 4 67 

94 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 68 

95 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 68 

96 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 67 

97 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 70 

98 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 70 

99 4 3 4 5 4 3 5 4 5 5 4 5 5 4 4 64 

100 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 68 
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Resp. 
Pengetahuan Produk Perbankan Syariah X2 

Jumlah 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 

1 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 47 

2 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 46 

3 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 47 

4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 47 

5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 45 

6 3 5 3 3 5 5 5 4 5 4 42 

7 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 47 

8 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 45 

9 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 47 

10 3 5 5 5 4 5 5 3 4 3 42 

11 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 46 

12 5 5 5 5 4 5 5 4 3 5 46 

13 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 47 

14 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 43 

15 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 45 

16 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 46 

17 4 3 4 5 5 5 5 5 5 4 45 

18 4 3 5 3 4 4 5 5 5 5 43 

19 4 5 2 4 5 2 2 1 1 5 31 

20 4 4 5 5 5 5 5 2 1 2 38 

21 4 5 4 2 5 3 3 3 3 5 37 

22 3 2 3 3 2 1 3 2 1 3 23 

23 5 4 5 3 3 3 4 3 3 4 37 

24 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 44 

25 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 45 

26 3 4 5 5 4 3 3 4 5 5 41 
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27 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 47 

28 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 47 

29 3 3 3 5 5 5 4 4 4 4 40 

30 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 47 

31 5 5 5 5 3 4 5 5 5 5 47 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

33 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 44 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

35 3 5 5 5 4 5 5 5 4 5 46 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 48 

37 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 46 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 48 

39 3 4 5 4 5 5 5 3 5 2 41 

40 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 47 

41 3 3 3 5 5 5 5 4 2 2 37 

42 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 49 

43 3 3 2 3 3 2 4 4 3 4 31 

44 3 3 3 4 4 4 5 5 5 3 39 

45 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 47 

46 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 47 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

48 2 3 4 5 4 5 5 5 5 4 42 

49 4 4 4 5 5 5 4 3 3 4 41 

50 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 46 

51 3 3 5 5 4 4 5 2 2 5 38 

52 3 4 5 3 5 3 4 5 5 5 42 

53 3 4 5 3 3 3 5 5 5 5 41 

54 2 3 5 5 5 5 5 5 4 5 44 
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55 4 3 3 3 4 3 4 3 4 5 36 

56 5 4 5 4 5 4 5 5 4 4 45 

57 5 4 5 4 3 2 4 3 4 5 39 

58 4 3 4 4 3 3 4 5 5 5 40 

59 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 47 

60 4 4 3 5 5 5 4 4 4 3 41 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

62 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 47 

63 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 44 

64 5 5 5 4 3 3 5 5 5 5 45 

65 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 45 

66 5 4 3 5 4 3 5 4 4 2 39 

67 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 44 

68 4 4 3 5 4 3 4 5 4 5 41 

69 5 4 3 5 4 3 2 2 5 5 38 

70 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 40 

71 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 47 

72 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 46 

73 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 

74 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 44 

75 5 4 5 4 4 3 5 4 4 4 42 

76 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 46 

77 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 47 

78 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 46 

79 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 48 

80 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 49 

81 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 45 

82 5 3 4 5 4 5 5 4 5 5 45 
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83 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 46 

84 5 3 4 5 3 4 5 4 3 5 41 

85 5 4 3 4 3 4 5 5 3 5 41 

86 5 3 5 5 4 5 4 5 4 5 45 

87 5 4 5 5 4 3 5 4 5 3 43 

88 5 4 5 4 5 4 5 3 4 5 44 

89 4 3 5 4 5 4 5 4 5 5 44 

90 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 45 

91 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

92 5 4 5 5 4 5 5 4 5 3 45 

93 4 3 4 4 5 4 4 3 5 4 40 

94 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 48 

95 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 45 

96 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 47 

97 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 46 

98 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 47 

99 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 47 

100 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 46 
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Resp. 
Keputusan Menjadi Nasabah Y 

Jumlah 
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 

1 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 47 

2 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 48 

3 3 5 5 3 4 3 3 5 5 4 40 

4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 45 

5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 46 

6 3 3 5 4 4 4 3 5 3 5 39 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

8 5 5 5 5 5 4 5 3 5 5 47 

9 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 47 

10 4 5 5 5 3 5 4 4 5 5 45 

11 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 48 

12 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 49 

13 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 49 

14 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 47 

15 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 45 

16 5 4 4 4 5 4 5 3 4 5 43 

17 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 43 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

19 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 46 

20 2 3 5 3 2 3 2 4 3 3 30 

21 3 3 4 5 5 2 3 3 3 3 34 

22 3 4 3 4 3 2 3 3 4 5 34 

23 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 45 

24 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 47 

25 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 44 

26 4 3 3 4 5 5 4 3 3 4 38 
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27 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 47 

28 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 46 

29 4 4 5 5 4 3 4 3 4 5 41 

30 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 44 

31 5 5 5 5 5 3 5 3 5 3 44 

32 5 5 5 5 3 3 1 3 5 5 40 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 46 

35 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 47 

36 3 5 5 5 5 3 5 3 4 4 42 

37 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 48 

38 3 4 5 5 5 4 5 4 5 3 43 

39 3 4 5 5 4 2 5 3 5 2 38 

40 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 48 

41 2 4 5 5 5 3 5 2 5 2 38 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 

43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

44 3 3 5 5 5 4 4 4 5 5 43 

45 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 44 

46 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 47 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

48 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 45 

49 3 5 5 4 3 4 4 5 5 4 42 

50 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 45 

51 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

52 4 5 4 3 5 4 4 3 5 4 41 

53 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 47 

54 3 3 3 4 5 4 5 4 4 5 40 
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55 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 43 

56 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 43 

57 4 5 4 3 4 4 3 4 3 3 37 

58 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 46 

59 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 45 

60 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 44 

61 4 5 4 5 4 5 5 3 5 4 44 

62 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 46 

63 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 44 

64 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 45 

65 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 46 

66 2 3 4 4 4 5 4 3 4 3 36 

67 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 43 

68 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 46 

69 4 3 4 3 2 4 4 3 5 4 36 

70 3 4 3 3 4 4 3 2 4 5 35 

71 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 44 

72 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 44 

73 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 46 

74 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 47 

75 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 46 

76 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 45 

77 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 47 

78 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 45 

79 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 48 

80 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 47 

81 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 46 

82 4 3 3 3 4 4 5 5 5 4 40 
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83 3 4 5 3 4 3 4 3 5 4 38 

84 4 5 5 3 4 5 3 5 5 4 43 

85 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 45 

86 4 5 5 4 5 5 4 4 5 3 44 

87 5 5 5 3 4 5 4 3 5 5 44 

88 4 4 5 3 5 4 5 4 5 4 43 

89 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 45 

90 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 46 

91 5 4 5 4 4 3 4 4 4 4 41 

92 3 4 4 5 4 5 4 4 5 4 42 

93 3 3 5 5 4 5 4 5 5 4 43 

94 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 47 

95 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 46 

96 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 46 

97 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 45 

98 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 43 

99 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 45 

100 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 46 
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Lampiran 3 

A. Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 3,15977009 

Most Extreme Differences Absolute ,104 

Positive ,055 

Negative -,104 

Test Statistic ,104 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,010c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 
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2. Uji Multikolonieritas 

 

 

3. Uji Heterokedastisitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Toleranc

e VIF 

1 (Constant) 18,527 3,993  4,640 ,000   

Motivasi Menghindari 

Riba (X1) 
,176 ,081 ,250 2,173 ,032 ,532 1,880 

Pengetahuan Produk 

Perbankan Syariah 

(X2) 

,316 ,101 ,360 3,125 ,002 ,532 1,880 

a. Dependent Variable: Keputusan Menjadi Nasabah (Y) 
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B. Analisis Regresi Linier Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Toleranc

e VIF 

1 (Constant) 18,527 3,993  4,640 ,000   

Motivasi Menghindari 

Riba (X1) 
,176 ,081 ,250 2,173 ,032 ,532 1,880 

Pengetahuan Produk 

Perbankan Syariah 

(X2) 

,316 ,101 ,360 3,125 ,002 ,532 1,880 

a. Dependent Variable: Keputusan Menjadi Nasabah (Y) 

 

C. Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 455,529 2 227,765 22,352 ,000b 

Residual 988,431 97 10,190   

Total 1443,960 99    

a. Dependent Variable: Keputusan Menjadi Nasabah 

b. Predictors: (Constant), Pengetahuan Produk Perbankan Syariah, Motivasi Menghindari Riba 

 

D. Uji t 

E. Uji R2 
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Lampiran 4 
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