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LAMPIRAN 

Pedoman Wawancara 

Nama    : Amanah Fitriani 

NIM   : 1820602075 

Fakultas/Jurusan : Ekonomi dan Bisnis Islam/ Ekonomi Syariah 

Judul Skripsi : Analisis Persepsi Konsumen Terhadap Sertifikat Halal 

Pada  Waroeng Steak n Shake Kota Palembang 

 

Nama Narasumber :  

Pekerjaan : 

Lama Menjadi Konsumen : 

 

Pertanyaan Wawancara Kepada Konsumen di Waroeng Steak n Shake Kota 

Palembang 

1. Apa yang menjadi alasan anda membeli produk di Waroeng Steak n Shake ? 

2. Menurut anda apakah semua produk di Waroeng Steak n Shake sudah terjamin 

Kehalalannya ? 

3. Apakah anda pernah bertanya kepada karyawan tentang jaminan halal pada 

produk di Waroeng Steak n Shake ? Mengapa ? 

4. Apakah anda mengetahui di Waroeng Steak n Shake ada sertifikat halalnya ? 

5. Apa yang anda ketahui tentang Sertifikat/Sertifikasi Halal ?  

6. Apakah Sertifikat Halal/Label Halal menjadi salah satu pertimbangan anda 

dalam memilih tempat makan ? 
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Nama Narasumber :  

Pekerjaan : 

 

Pertanyaan Wawancara Kepada Konsumen di Waroeng Steak n Shake Kota 

Palembang 

1. Bagaimana konsep Spiritual Company yang di maksudkan di Waroeng Steak 

n Shake ? 

2. Bagaimana Struktur Organisasi Waroeng Steak n Shake ? 

3. Bahan-bahan untuk produksi menu makanan di Waroeng Steak n Shake 

diperoleh darimana saja ? 

4. Sejak Kapan Waroeng Steak n Shake Bersertifikasi Halal ? 

5. Kapan Pertama Kali Waroeng Steak n Shake berdiri di Palembang ?  

6. Apa alasan anda bekerja di Waroeng Steak n Shak  ? 

7. Bagaimana Laporan Keuangan pada Waroeng Steak n Shake ?  

 


