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Penelitian ini membahas mengenai “Efektivitas Layanan Verifikasi Terhadap
Proses Unggah Mandiri Repositori Universitas Lampung.” Adapun tujuan
penelitian ini ialah Untuk Mengetahui Bagaimana Tingkat Efektivitas Layanan
Verifikasi Terhadap Proses Unggah Mandiri Repositori Universitas Lampung. Dari
sudut pandang yang merujuk pada teori pengukuran efektivitas menurut Campbell
J.P. dalam Starawaji. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif
kuantitatif dengan metode penelitian berupa kuesioner/angket, dan dokumentasi.
Populasi dan sampel dari penelitian ini yaitu mahasiswa dari Fakultas limu
Keguruan dan Ilmu Pendidikan Prodi MIPA yang memiliki tingkat penggunaan
layanan verifikasi unggah mandiri karya tugas akhir paling banyak diantara
program studi lainnya yaitu sejumlah 60 Mahasiswa yang melakukan kegiatan
unggah mandiri karya akhir pada periode bulan April-Mei 2022. Peneliti
menggunakan rumus mean dan grand mean untuk mengolah data. Hasil
perhitungan terhadap jawaban responden menunjukkan bahwa nilai total rata-rata
dari data yang telah penulis analisis dan diinterpretasikan diatas mengenai tingkat
Efektivitas Layanan dapat diperoleh sebesar 3.86 yang dikategorikan tinggi
berdasarkan nilai interval 3,4 — 4,2, petunjuk mengenai unggah mandiri dapat
dijalankan dengan mudah dengan nilai 4.08 dan dengan nilai terendah pada
indikator keberhasilan program dengan pertanyaan proses unggah mandiri tidak
pernah terdapat masalah, dengan nilai 3.63. Maka dengan demikian dari hasil
perhitungan diatas maka jika dilihat dari rtabel kategori uji interval kategori efektif,
semua indikator memiliki kategori yang “efektif” karena memiliki rentan nilai di
atas 3.4 — 4,2 dan satu indikator dari pertanyaan tentang keberhasilan program
memiliki kategori tingat efektivitas “sangat efektif”.
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Study this discuss regarding “Effectiveness Service Verification Against Upload
Process Independent Repository Lampung University. As for destination study this
iIs For Knowing What is the Level of Effectiveness Service Verification Against
Upload Process Independent Repository Lampung University. From the corner
referring view _ on theory measurement effectiveness according to Campbell JP in
Starawaji. Study this use type study descriptive quantitative with method study form
questionnaire/questionnaire, and documentation. Population and sample from
study this that is student from Faculty Knowledge teacher training and Knowledge
Mathematics and Natural Sciences Study Program that has level use service
verification upload independent creation Duty most end _ between study programs
others that is a total of 60 students who did activity upload independent creation
end on period April -May 2022. Researcher use formula mean and grand mean for
processing data. Results calculation to answer respondent show that the average
total value of the data that has been writer analysis and interpreted on about level
effectiveness Service could obtained of 3.86 which is categorized tall based on
interval value 3.4 — 4.2, hint about upload independent could run with easy with
grades 4.08 and with score lowest on indicator program success with upload
process question independent no once there is problem, with value 3.63. So with
thereby from results calculation on so if seen from table category category interval
test effective , all indicator have category that is " effective " because have
susceptible values above 3.4 — 4.2 and one indicator from question about select
program success category remember effectiveness ““ very effective ”.

Keywords: _ effectiveness service, Repository, Upload Independent, University of
Lampung.

Xiv



