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Formulir A
Palembang, 29 April 2021
Kepada Yth,
Ketua Program Studi Ekonomi Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

UIN Raden Fatah
di-
Palembang
Dengan hormat,
Saya yang bertanda tangan dibawah ini:
Nama : Selvin Ilhamtara
NIM/ Jurusan : 1720602159/ Ekonomi Syariah

Dengan ini mengajukan judul skripsi, yaitu:

ngaruh Promosi dan Sertifikasi Halal Terhadap Keputusan Pembelian Pada
Konsumen Produk Minuman Kopi (Studi Kasus Cabang Kopi Kenangan Palembang
Trade Center)

~

. Pengaruh Harga dan Promosi terhadap Perilaku Konsumen pada Produk Amanda

Brownies Cabang Palembang

w

. Persaingan Bisnis Menurut Perspektif Islam (Kajian Pasar Lemabang Kota
Palembang)
Demikianlah usulan judul skripsi ini saya sampaikan, atas persetujuan Bapak/ Ibu, saya

ucapkan terima kasih.

Mengetahui/ Menyetujui

Penase! ademik Hormat Saya,

Dr. Titin Hartini, S.E., M.Si Selvin Ilhamtara
NIP. 197509222007102001 NIM. 1720602159

FAKULTAS EKONOMI DAN

BISNIS ISLAM @
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI RADEN

FATAH PALEMBANG
JL Prof. K. H. Zainal Abidin Fikri No. 1 KM. 3,5 Palembang, 30126
Telp. (0711)35276 website: www.radenfatah.ac.id
KARTU BIMBINGAN SKRIPSI
Nama : SELVIN ILHAMTARA
NIM : 1720602159
Pengaruh Promosi dan Sertifikasi Halal Terhadap Keputusan Pembelian Pada
Judul : Konsumen Produk Minuman Kopi (Studi Kasus Cabang Kopi Kenangan Palembang
Trade Center)
Doser - TIM BINA SKRIPSI EKSYA
Pembimbing
No [Tanggal Topik Catatan Pembimbing
A ikum pak, maaf ggu silahkan buat
. . proposal
| ponosos ekt s SeinhumaraNim | a1 et pndutang
#4:06:03 sudah di acc oleh PA Mohon arahan dan ;'AkaUdm yang diacc oleh
bimbi ya pak Terimakasih sebel ya i
2021-07-06 Assalamualaikum pak, ini file proposal skripsi |acc. proposal. silahkan
2 14:22:47 saya. Mohon arahan dan bimbingannya pak. upload ke web eksya untuk
P Terimakasih tahap selanjutnya.
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Palembang, Oktober 2022

Perihal : Surat Permohonan Diterbitkan
SK Pembimbing

Kepada Yth,

Dekan Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam
Universitas Islam Negeri Raden Fatah
Palembang

Assalamu 'alaikum Wr.Wb.
Dengan Hormat,

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Selvin Ilhamtara

NIM :1720602159

Fakultas/Jurusan : Ekonomi dan Bisnis Islam/ Ekonomi Syariah

Judul Tugas Akhir/Skripsi : Pengaruh Promosi dan Sertifikasi Halal
Terhadap Kep Pembelian Pada Ki

Produk Minuman Kopi (Studi Kasus Cabang
Kopi Kenangan Palembang Trade Center)

Lokasi Penelitian : Ruko Palembang Trade Center JI. R Sukamto
Komplek Ruko PTC Blok G-7, Ilir Timur 2, 8 Ilir.
Palembang
Dengan ini saya juk P h SK  Pembimbi untuk
memperlancar tugas akhir/skripsi yang merupakan bagian dari persyaratan
kademik. Sebagai pertimbangan saya lampirkan sebagai berikut:
1. Kartu Mahasiswa
2. Transkip Nilai
3. Formulir B dan B1
4. Kwitansi SPP Terakhir
5. Tjazah Terakhir

Demikian Surat Permohonan ini, atas segala perhatian Bapak/Ibu saya ucapkan
terima kasih.
Wassalammu ‘alaikum Wr. Wb.

Pemohon

Selvin Ilhamtara

APa PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH
‘ A h FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
RARENIARM UIN RADEN FATAH PALEMBANG

Alamat - J1. Prof. KH. Zainal Abidin Fikri, Telepon 0711 353276, Palembang 30126

Formulir B

Perihal  : P Xesediaan Menjadi F Skripsi
Kepada Yth.
1. Dr. Maftukhatusolikhah, M. Ag

2. Armansyah Walian, M.Si (Pembimbing Utama)
3. H.M. Rasyid Redho Pratama, Lc M E .Sy (Pembimbing Kedua)

Palembang
Assalamu’alaikum Wr. Wb.
Dengan ini kami mohon kesediaan Bap untuk menjadi ing Skripsi
Nama : Selvin Ilhamtara
NIM : 1720602159
Program Studi : Ekonomi Syariah
Judul Skripsi Pengaruh Promosi dan Sertifikasi Halal Terhadap Keputusan

Pembelian Pada Konsumen Produk Minuman Kopi (Studi Kasus
Cabang Kopi Kenangan Palembang Trade Center)

Bersama ini pula kami lampirkan rumusan pokok-pokok permasalahan Tugas Skripsi mahasiswa
yang bersangkutan.
Demikian, atas kesediaan dan kerjasamanya diucapkan terima kasth.

Wassalamu’alaikum, Wr.Wb.

Ketua Progr: ‘Wdi
==

~ N

. 197509282006042001

Menyetujui menjadi
mbing Utama

NIP. 2002018202



PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

nnngdlpAnu ISLAM UIN RADEN FATAH PALEMBANG

PALEMBAN

Alamat : JL Pmi KH. Zainal Abidin Fikri, Telepon 0711 353276, Palembang 30126

Formulir B.1

Perihal : Persetujuan Rencana Skripsi

Kepada Yth.

1. Wakil Dekan I

2 Armansyah Walian, M.Si (Pembimbing Utama)

3. HM. Rasyid Redho Pratama, Le. M.E.Sy (Pembimbing Kedua)
4. Mahasiswa yang bersangkutan

di

Palembang

Assalamualaikum Wr. Wb.

Kami beritahukan bahwa rencana penynsunan Skripsi mahasiswa:

Nama

: Selvin Tihamtara

NIM / Program Studi  : 1720602159 / Ekonomi Syariah

Judul Skripsi

: Pengaruh Promosi dan Sertifikasi Halal Terhadap Keputusan Pembelian
Pada Konsumen Produk Minuman Kopi (Studi Kasus Cabang Kopi
Kenangan Palembang Trade Center).

Dengan pertemuan khususnya pada hari ini telah disetujui untuk diteruskan penggarapan dan
penulisan skripsi tersebut, perlu diperhatikan bahwa:

1. Batas wakm penyelesaian penulisan skripsi adalah ‘bulan, yaitu sampai
dengan bulan_

2. Batas wakiu studi mahasiswa yang bersangkutan adalah sampai bulan
tahun,

3. Batas waktu p SPP iswa yang adalah sampai bulan__tahun_
D kami agar dapat dij

Wassalamu’alaikum, Wr.Wb.

Ketua ProgralT Studi
- \l“

NIP. 197509282006042001

JTUSAN DEKAN FAKULT \S EKO\O\II DAN BISNIS ISLAM

UIN RADEN FATAH PALEMBANG TENTANG DOSEN PEMBIMBING SKRIPSI DAN TUGAS AKHIR

Nomor  B- 606/Un 9/VII LPP 00 9102022

DENGAN RAHMAT T' HAN YANG MAHA ESA

DEKAN FAKULTAS EKONOMI DAN BISN(S ISLAM UIN RADEN FATAH P\LF.\BA\G

Memimbang

Mengingat

Menetaphan

KESATU

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

a Bahwa dalam rangka kelancarar penyusundn Sknpsi dan Tugas Akhir mahasiswa Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam UIN taden Fatah Palembang periu menunjuk dosen pembimbing
Skripsi dan Tugas Akhir yang dit 1ngkan dalam kepurusan Dekan,

b Bahwa nama-nama yang tercant.m dalam surat kepurusan ini dipandang cakap, mampu dan
benanguung jawab di turjuk seba. ai pembimbing Skripsi dan Tugas Akhir,

Undang Undang Nomor 20 Tahur 2003 Tentang Sistem Pendidikan Nasional,

1

2 Undang Undang Nomor 14 Tahur 2005 Tentang Guru dan Dosen

3 Undang Undang Nomor 12 Tahur 2012 Tertang Pendidikan Tinggi.

4 Peraturan Presiden Nomor 129 1hun 2014 Teatng Perubahan Institut Agama lslam Negen
Raden F atah Palembang Meryadi Jn.versitas Islam Negeri Raden Fatah Palembang.

§ Peraturan Menten: Agama Nomc €2 Tahun 2015 Tentang Stanta Universitas Islam Negen
Raden Fatah Palembang,

6 Peraurin Menen Agama Nonor $3 Tshun 2015 Tentng Organisasi dan Tank Kena
Universitas Islam Negen Raden F uan Palembang.

MEMUTUSKAN

KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS iSLAM UIN RADEN FATAH
PALEMBANG TENTANG DOSEN FEMBIMBING SKRIPSI DAN TUGAS AKHIR

Menunjukan nama-ama di bawah i s bagai Dosen Pembimbing Skrips: dan Tugas Akhir
1. Armansyah Walian,
2. M. M. Rasyid Redho Pratama, Le. M.ESy

Terhadap Mahasiswa
Nama Sehvin Uhamtara

NIM . 1720602
Fakultas Ekonormt dan Bisms Islar

Program Stadi 51 Ekonomi Syariah

Judul Sknpsi Tugas Akhis Pengaruh Promos dan Semifikasi Halal Terhadap

Keputusan Pembelian Pada Koasumen Produk Minuman
Kopi (Smidi Kasus Cabang Kopi Kenangan Palembany
Trade Center)

Masa penulisan w.p‘. am Tugas Awhir adalah 6 (enam) bulan terhirung tanggal SK ini
dikeluarkan,  apab wmester mahasiswa yang bersangkutan tidsk ‘mampu
menyelesaikan maka )udul “npu dan Tugas Akhir tersebut diangyap hangus dan digant judul vang
lain

Kepada Dosen Pembimbing Skripsi dan Tugas Akhir tersebut sgar menyediakan waktu unuk
konsulltasi dan membenkan bimbinga kepada mabasiswa

Surat Kepurusan ini berlaku sejak tang.:al ditetapkan dengan ketentuan apabila terdapat kekeliruan
Dalam keputusan ini maka akan diadah an pembelnulan sebagaimara mestinya




4p,  UNIVERSITAS ISLAM NEGERI (UIN)
& oM,  RADEN FATAHPALEMBANG
RpENEH  FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Nomor :B- /Un.09/V1.1/PP.009/08/2021 Palembang, 25 Agustus 2021
Perihal : Mohon Izin Penclitian
KepadaYth.
Kopi Kenangan
Palembang Trade Center
Di
Palembang

Assalamu'alaikum, Wr. Wb.

Sehubungan dengan akan diadekannya penclition dalam rangka memperlancar
penulisan tugas akhir (TA)/ Skripsi yang pakan bagian dari i
maka dengan ini kami mohon kiranya bapakfibu untuk dapat memberikan izin

= dan ilan data di tempat yang bapak/ibu
:/ pimpin, adapun identitas mahasiswa yang bersangkutan scbagai berikut:
E Nama : Selvin Ilhamtara
" Nim : 1720602159
3 Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam
Jurusan : Ekonomi Syari'ah
Judul Penelitian : Pengaruh Promosi dan Sertifikasi Halal Terhadap

Keputusan Pembelian Pada Konsumen Produk Minuman
Kopi (Studi Kasus Cabang Kopi Kenangan Palembang
Trade Center)

Demikian surat ini kami ikan atas partisipasi dan kerj
kami ucapkan terima kasih

Wassalamu'alaikum Wr. Wb.

He Tundidi, MA

90901241998031006

Tembusan:

1. Rektor UIN Raden Fatah;
Mehasiswa. N

3. Armip;

ampus B : JL Pangeran
Kota Palembang - Sumatera Selatan
Webslte : www.febl radenfatah.ac.d

mandin
4] i




BB PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH
Universitas Islam Negeri (UIN) Raden Fatah Palembang

RADEN IF'ATA" FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
PALEMBANG JI. Prof. K.H. Zainal Abidin Fikit KA. 3,5
Telp.(0711) 353347, Fax. (0711) 354668, Website: hitp.://febi ac.id, Email: febi(@) ac.id

SURAT PERMOHONAN PENGISIAN KUESIONER

Hal :Permoh Pengisian K

Kepada Yth.

Bapalk/Ibu Konsumen Kopi Kenangan

Dengan Hormat,

Untuk memenuhi kelengkapan dalam penyusunan skripsi dan sebagai data
yang dibutuhkan dalam penelitian. Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Selvin Ilhamtara

NIM : 1720602159

Jurusan : Ekonomi Syariah

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam

Judul Penelitian : Pengaruh Promosi dan Sertifikasi Halal terhadap

Keputusan Pembelian pada Konsumen Cabang Kopi
Kenangan Palembang Trade Center

Berhubung dengan itu, penelitian yang saya lakukan ini bertujuan untuk
mengetahui apakah variabel Promosi dan Sertifikasi Halal memiliki pengaruh
terhadap Keputusan Pembelian pada Konsumen Cabang outlet Palembang Trade
Center.

Sehubungan dengan itu, saya memohon untuk kesediaan Bapak/Ibu/
Saudara/I untuk mengisi Kuesinoer ini sesuai dengan petunjuk pengisiannya.
Seluruh informasi yang diperoleh dari kuesioner ini hanya akan saya gunakan untuk
keperluan penelitian saja dan saya akan menjaga data kerahasiaan sesuai etika
penelitian.

Atas kesediaan Bapak/Ibw/Saudara/i yang telah meluangkan waktu untuk mengisi
kuesioner ini, saya ucapkan terimakasih sebanyak-banyaknya.

Palembang, Desember 2022
Penyusun Skripsi,

Selvin Ilhamtara
NIM. 1720602159

Proses pengambilan data dari Responden (Konsumen Kopi Kenangan)













Kuesioner

Scan disini
[E]%%m 8]
" ar
BAGIANI
Identitas Responden E )

Isi dan berilah tanda (v') dibawah ini pada salah satu jawaban yang paling tepat
dengan kriteria jawaban anda:

1. Nama

2. Jenis kelamin

: E] Laki-laki D Perempuan

3. Usia :
=20 [J40a0
[J2020 []>s0
[J30-39

4. Agama

: I:] Islam EIBuddha
D Kristen D Hindu

5. Pekerjaan

: [Jens []Bumn
D Swasta D Mabhasiswa
I:I Wirausaha l:l Lainnya

6. Pendidikan
Terakhir

|:| SMA |:| Diploma
D Sarjana D Pascasarjana



BAGIAN I

Kuesioner

Isi dan berilah tanda (v) dibawah ini pada salah satu jawaban yang paling tepat

dengan kriteria jawaban anda :

*Keterangan :
1. STS : Sangat Tidak Setuju
2. TS : Tidak Setuju
3. RG : Ragu-Ragu
4. S : Setuju
5. SS : Sangat Setuju
PROMOSI (X1)
No Pernyataan SS S RG TS STS

5§ 1 413 2 1
Frekuensi promosi
1. Promosi pada setiap bulan yang dilakukan
oleh Kopi Kenangan membuat saya
mengingat promosi tersebut
2. Kopi Kenangan mengadakan promosi
setiap bulannya melalui media promosi
seperti (Instagram, Web, dan Aplikasi
Kopi Kenangan)
Kualitas promosi
3. Promosi yang diadakan oleh Kopi
Kenangan membuat saya tertarik untuk
membeli produk Kopi Kenangan
4.  Promosi Kopi Kenangan menarik dan saya
tertarik untuk membeli produk dari Kopi
Kenangan
‘Waktu promosi
5. Saya merasa Promosi yang dilakukan
Kopi Kenangan berlangsung diwaktu yang
tepat
6.  Waktu untuk setiap sesi Promosi Kopi
Kenangan dilakukan pada waktu tertentu
saja
Ketepatan atau kesesuaian sasaran promosi
7. Saya merasa program Promosi di Kopi
Kenangan membuat saya lebih sering

membeli produk Kopi Kenangan dari pada
produk sejenis lainnya

8. Program Promosi Kopi Kenangan sesuai
dengan keinginan saya sebagai konsumen

SERTIFIKASI HALAL (Xz2)
No Pertanyaan SS S RG TS SIS

51413 2 1
Pemahaman tentang logo halal

1. Logo halal sangat penting bagi saya

dalam memilih produk makanan /

minuman
2. Logo halal menjadi pertimbangan saya

dalam membeli makanan/minuman
3. Saya tahu pengertian Halalan toyyiban

Pemilihan produk halal sesuai lembaga yang berstatus legal

4. Saya yakin makanan / minuman dari

Kopi Kenangan yang berlogo halal telah

lolos uji halal oleh MUI

Pemilihan produk berdasarkan logo halal

5. Saya lebih memilih makanan / minuman

yang berlogo halal dari pada

makanan/minuman yang tidak berlogo

halal
6. Saya merasa aman mengkonsumsi

makanan / minuman yang berlogo halal
7. Saya memilih makanan / minuman

berlogo halal karena informasi yang

didapat dari media atau seseorang
8.  Saya lebih mengutamakan prestise, tanpa

menghiraukan apakah produk tersebut

sudah bersertifikasi halal / berlogo halal

Pengetahuan mengenai perbedaan logo halal dan logo palsu

9.  Saya memilliki pengetahuan yang cukup

untuk membedakan antara logo halal

yang resmi dan tidak resmi



KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)
No Pertanyaan SS S RG TS STS

5 [ 4]3 |2 1
Pengenalan Masalah
1. Sayamembeli produk Kopi Kenangan
karena saya membutuhkannya untuk
menunjang aktifitas saya
2. Saya membeli produk Kopi Kenangan
karena membutuhkan suasana yang
nyaman
Pencarian Informasi
3.  Saya berusaha mencari informasi
mengenai suasana dan fasilitas dari Kopi
Kenangan
4.  Saya tahu berbagai media promosi yang
digunakan oleh Kopi Kenangan
Evaluasi Alternatif
5. Menurut saya Kopi Kenangan memiliki
nilai prestise yang tinggi
6. Saya membeli produk Kopi Kenangan
karena harga yang ditawarkan lebih
terjangkau dari produk lain yang sejenis
Keputusan Pembelian
7. Saya merasa antusias untuk membeli
produk Kopi Kenangan karena memiliki
Logo halal dan terjamin kualitas
produknya
8.  Saya membeli produk Kopi Kenangan
karena percaya dan atas keinginan sendiri
Perilaku Pasca Pembelian
9. Menurut saya kualitas produk Kopi
Kenangan sangat baik
10. Saya berkeinginan akan melakukan
pembelian kembali ketika melihat adanya
Promosi di Kopi Kenangan
11. Produk yang pernah saya beli sesuai
dengan keinginan dan harapan saya
12. Saya akan memiliki dorongan keinginan
untuk membeli produk Kopi Kenangan
pada saat Promosi diadakan dan
merekomendasikannya kepada teman,
keluarga, dan orang yang saya kenal

< X Kenangan Academy share

Minimum required learning time is 10minutes,
Learned

kovi < —

kenang®® —

HALAL CERTIFICATION

Grab-and-go coffee chain Kopi Kenangan strengten

its commitment to serve the best quality product and

become the first Kopi Susu Kekinian to obtain Halal
Certification from Maijelis Ulama Indonesia B

Click to view course details X
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