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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat 

pengaruh yang signifikan dari kepercayaan dan efikasi diri terhadap 

perilaku kepatuhan muzakki dalam zakat profesi pada lembaga amil 

zakat Dompet Dhuafa Sumatera Selatan. Metode yang dipakai 

dalam penelitian ini adalah metode Kuantitatif dengan 

menggunakan angket sebagai alat penelitian. Populasi dalam 

penelitian ini adalah seluruh Muzakki yang membayar zakat profesi 

pada lembaga amil zakat Dompet Dhuafa Sumatera Selatan dan 

sampel yang digunakan sebanyak 103 muzakki. Teknik 

Pengumpulan data yang dipakai dalam penelitian ini adalah angket, 

respondennya adalah muzakki. Setelah mengumpulkan hasil dari 

jawaban kuesioner yang sudah di sebar maka peneliti mengolah 

data dengan menggunakan program SEM SMART-PLS Versi 3.0.  

Hipotesis penelitian ini adalah kepercayaan dan efikasi diri 

memberikan pengaruh yang positif terhadap perilaku kepatuhan 

muzakki dalam zakat profesi pada lembaga amil zakat Dompet 

Dhuafa Sumatera Selatan. Hasil analisis ,menunjukkan pengaruh 

positif variabel X terhadap variabel Y dengan persamaan Ŷ= 

0,557.X1 + 0,289.X2 + e. Kekuatan hubungan kedua variabel 

adalah sangat kuat yaitu sebesar 0.635. dari koefisien determinasi 

dapat dijelaskan 50,1% perilaku kepatuhan dijelaskan oleh 

kepercayaan dan efikasi diri dan 49,9% dijelaskan oleh faktor lain 

yang tidak dibahas dalam penelitian ini. Penulis menyimpulkan 

bahwa kepercayaan dan efikasi diri pada lembaga amil zakat 

Dompet Dhuafa Sumatera Selatan berpengaruh terhadap perilaku 

kepatuhan muzakki dalam zakat profesi. hal ini dibuktikan secara 

matematis melalui uji hipotesis, dimana hasil uji t-statistics (4,749) 

atau p-value (0.000) X1, dan t-statistics (2,538) atau p-value 

(0,011) X2. 
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ABSTRACT 
 

This study aims to determine whether there is a significant 

effect of trust and self-efficacy on muzakki compliance behavior in 

professional zakat at the amil zakat institutions Dompet Dhuafa 

Sumatera Selatan. The method used in this study is a quantitative 

method using a questionnaire as a research tool. The populations in 

this study were all muzakki who pay professional zakat at the amil 

zakat instituations Dompet Dhuafa Sumatera Selatan and sample 

used was 103 muzakki. The data collection technique used in this 

study was aquestionnaire, the respondents were muzakki. After 

collecting the results from the answers to the questionnaires that 

had been distributed, the researchers processed the data using the 

SEM SMART-PLS Verdion 3.0 prorgam. 

The hypothesis of this study is that trust and sel-efficacy have a 

positive influence on muzakki compliance behavior in professional 

zakat at the amil zakat instituation Dompet Dhuafa Sumatera 

Selatan. The results of the analysis show the positive effect of 

variable X on variable Y with the equation Y = 0,557.X1 + 

0,289.X2 + e. The strength of the relationship between  the two 

variables is very strong, namely equal  to 0,635 amd the coeficient 

of determination can be explained by 50,1% compliance behavior is 

explained by self-confidence and efficacy and 49,9% is explained 

by other factors not discussed in this study. The authors conclude 

that trust and self-efficacy in the anikl zakat institution Dompet 

Dhuafa Sumatera Selatan have an effect towards mah compliance 

behavior in professional zakat this is proven mathermatically 

through the up hypothesis, where the results of the t–statistics 

(4,749) or p-value (0,000) X1, and  t-statistics (2,538) or p-value 

(0,011) X2. 
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