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Skripsi ini membahas mengenai POLA PERILAKU BIBLIOCRIME: Pada Unit
Pelaksanaan Teknis (UPT) Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Palembang.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor yang melatarbelakangi pemustaka
untuk melakukan tindakan bibliocrime, untuk mengetahui upaya pencegahan yang
dilakukan pustakawan dalam menangani tindakan bibliocrime di UPT Perpustakan
Universitas Muhammadiyah Palembang. Jenis penelitian ini menggunakan metode
kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Teknik pengumpulan data menggunakan
observasi, wawancara dan dokumentasi. Analisis data dalam penelitian ini meliputi
reduksi data, penyajian data, penarikan kesimpulan dan triangulasi. Informan dalam
penelitian ini ialah beberapa pemustaka dan pustakawan di UPT Perpustakan
Universitas Muhammadiyah Palembang. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
perilaku bibliocrime yang ditunjukan oleh pemustaka itu lebih sering terjadi oleh
karena adanya kebutuhan untuk memenuhi tugas perkuliahan. Perilaku
bibliocrime yang sering terjadi adalah perobekan dan peminjaman tidak sah, jika
dibandingkan dengan vandalisme dan pencurian. Sedangkan dari hasil analisis,
faktor yang melatarbelakangi pemustaka untuk melakukan tindakan bibliocrime ialah
dikarenakan adanya kebutuhan untuk memenuhi tugas perkuliahan, lupa, malas,
untuk bahan referensi skripsi, koleksi yang tidak bisa dipinjamkan, biaya fotocopy
yang mahal, koleksi yang diminati, koleksi yang terbatas, tidak memiliki kartu
anggota, kartu anggota hilang dan adanya rasa kebencian atau kekesalan. Sedangkan
upaya yang dilakukan pustakawan di UPT Perpustakan Universitas Muhammadiyah
Palembang ialah telah memasang CCTV, security gate, user education, penerapan
aturan dan sanksi serta himbauan.

Kata Kunci : Pola Perilaku, Bibliocrime



ABSTRACT

Name . Bayu Prayoga

ID : 1654400019

Faculty . Adab and Humanities

Study Program/Year . Library Science/2023

Thesis Title . Bibliocrime Patterns Of Behavior Analysis: At the

Technical Implementation Unit (UPT) of the
Muhammadiyah University Palembang Library
xx +107p + Appendix

This thesis discusses the BIBLIOCRIME PATTERN OF CONDUCT: At the
Technical Implementation Unit (UPT) of the Muhammadiyah University Palembang
Library. This study aims to determine the factors behind users to take bibliocrime
action, to find out the prevention efforts made by librarians in dealing with
bibliocrime actions at UPT Muhammadiyah Palembang Library. This type of
research uses qualitative methods with aqualitative descriptive approach. Data
collection techniques using observation, interviews and documentation. Data
analysis in this study includes data reduction, data presentation, conclusion drawing
and triangulation. The informants in this study were several librarians and librarians
at the UPT Muhammadiyah Library in Palembang. The results of this study indicate
that bibliocrime behavior shown by users is more common because of the need to
fulfill lecture assignments. Bibliocrime behavior that often occurs is tearing and
unauthorized borrowing, when compared to vandalism and theft. While the results
of the analysis the factors behind the users to take bibliocrime actions are due to the
need to fulfill lecture assignments, forgetfulness, laziness, for thesis reference
materials, collections that can not be loaned, expensive photocopying costs,
collections of interest, limited collections, do not have a membership card, the
membership card is lost and there is a sense of hatred or annoyance. Meanwhile, the
efforts made by librarians at the UPT Muhammadiyah Library in Palembang are
installing CCTV, security gate, user education, application of rules and sanctions as
well as appeals.
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