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ABSTRAK 

Zakat, infaq dan shadaqah merupakan salah satu bentuk bakti sosial yang 

dilakukan untuk mencapai kesejahteraan masyarakat. Unit Pengumpul Zakat 

(UPZ) Masjid Nurut Taqwa Kecamatan Sematang Borang Kota Palembang 

merupakan unit organisasi yang dibentuk oleh Badan Amil Zakat pada semua 

tingkatan dengantugas melakukan penghimpunan zakat untuk melayani muzakki 

yang terdapat didesa/bawahan, instansi pemerintah dan swasta pada dalam dan 

luar negeri. Salah satu misi UPZ adalah penggalangan dana. Dalam proses 

penggalangan dana, UPZ Masjid Nurut Taqwa Kecamatan Sematang Borang 

menerapkan berbagai cara/strategi untuk mencapai tujuan yang telah ditentukan. 

Atas dasar itu, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian yang membahas 

permasalahan utama sebagai berikut:Yang pertama, Bagaimana Strategi 

Penghimpunan Dana Zakat, Infaq,Serta Shadaqah (ZIS) Di UPZ Masjid Nurut 

Taqwa Kecamatan Sematang Borang Kota Palembang? Yang kedua, Bagaimana 

Analisis Strategi Penghimpunan Dana Zakat,Infaq, Serta Shadaqah (ZIS) Di UPZ 

Masjid Nurut Taqwa Kecamatan Sematang Borang Kota Palembang? 

Jenis penelitian yang dilakukan penulis adalah studi lapangan dengan 

mengambil lokasi penelitian di UPZ Masjid Nurut Taqwa Kecamatan Sematang 

Borang dan menggunakan metode deskriptif kualitatif. Data yang dipakai adalah 

data primer dan sekunder dengan metode pengumpulan data observasi, wawancara 

dan dokumentasi. Tujuan dari penelitian ini ialah untuk mengetahui strategi apa 

saja yang digunakan di UPZ Masjid Nurut Taqwa Kecamatan Sematang Borang 

Kota Palembang dan menganalisis apakah strategi tersebut berhasil. 

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa UPZ Masjid Nurut Taqwa 

Kecamatan Sematang Borang menerapkan strategi metode langsung dalam proses 

penghimpunan dana zakat, infaq, serta shadaqah. Strategi Metode Langsung (Direct 

Fundraising) yaitu cara yang dilakukan dalam pelaksanaannya melibatkan langsung 

antara muzaki dengan petugas UPZ. Jadi,setiap muzaki yang akan membayarkan 

zakat, infaq, maupun shadaqah nya harus datang langsung ke tempatnya. Sehingga, 

strategi ini masih belum efektif dikarenakan metode tersebut masih bersifat kaku 

dan masih terbatas dalam menjangkau lingkungan muzaki baru. 
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ABSTRACT 

Zakat, infaq and shadaqah are forms of social service carried out to achieve 

community welfare. The Zakat Collection Unit (UPZ) of Nurut Taqwa Mosque, 

Sematang Borang District, Palembang City is an organizational unit formed by the 

Amil Zakat Agency at all levels with the task of collecting zakat to serve muzakki 

in villages/subordinates, government and private agencies at home and abroad. 

One of UPZ's missions is fundraising. In the fundraising process, UPZ Nurut 

Taqwa Mosque, Sematang Borang Sub-District,implemented.methods/strategies 

to achieve predetermined goals. On that basis, researchers are interested in 

conducting research that addresses the following main problems : As well as 

Sadaqah (ZIS) at the UPZ Nurut Taqwa Mosque, Sematang Borang District, 

Palembang City? Second, how to analyze the strategy for collecting zakat, infaq 

and sadaqah (ZIS) funds at the UPZ of the Nurut Taqwa Mosque,Sematang Borang 

District, Palembang City?. 

 

The type of research conducted by the author is a field study by taking the 

research location at UPZ Nurut Taqwa Mosque, Sematang Borang District and 

using a qualitative descriptive method. The data used are primary and secondary 

data with data collection methods of observation, interviews and documentation. 

The purpose of this study is to find out what strategies are used at UPZ Nurut 

Taqwa Mosque, Sematang Borang District, Palembang City and to analyze 

whether the strategy is successful. 

The results of this study indicate that the UPZ of Nurut Taqwa Mosque, 

Sematang Borang Subdistrict, applies a direct method strategy in the process of 

collecting zakat, infaq, and shadaqah funds. The Direct Method Strategy (Direct 

Fundraising),namely the method used in its implementation involves directly 

between muzaki and UPZ officers. So, every muzaki who will pay zakat, infaq, or 

shadaqah must come directly to the place. Thus, this strategy is still not effective 

because the method is still rigid and limited in reaching new muzaki environments. 
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