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Skripsi ini membahas mengenai Evaluasi Pemanfaatan Koleksi Referensi Berdasarkan Teori
Thompson di Unit Pelaksana Teknis (UPT) Perpustakaan UIN Raden Fatah Palembang. Tujuan
dari skripsi ini ialah untuk mengetahui Pemahaman dan Pemanfaatan, perpustakaan
Perpustakaan UIN Raden Fatah Palembang. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian
deskriptif. Peneliti menggunakan informan yang terdiri dari 1 ( satu) pustakawan dan 10
(sepuluh) orang pemustaka. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Pemustaka rata-rata masih
belum memahami tentang koleksi referensi yang mereka manfaatkan begitu juga tentang jenis-
jenis koleksi referensi kebanyakan pemustaka yang berada di layanan referensi adalah pemustaka
yang sedang menyelesaikan tugas akhir sehingga informan hanya mengerti skripsi, jurnal, kamus
dan ensiklopedia saja. Sementara itu pemanfaatan koleksi referensi berdasarkan teori Thompson
di Unit Pelaksana Teknis (UPT) Perpustakaan UIN Raden Fatah Palembang, belum
dimanfaatkan dengan maksimal oleh pemustaka, karena hanya dimanfaatkan pada saat para
mahasiswa tingkat akhir untuk menyelesaikan skripsinya dengan menggunakan skripsi, jurnal,
kamus serta ensiklopedia.
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This thesis discusses the Evaluation of the Utilization of Reference Collections Based on
Thompson's Theory in the Technical Implementation Unit (UPT) of the UIN Raden Fatah
Palembang Library. The aim of this thesis is to determine the understanding and use of the UIN
Raden Fatah Palembang library. The type of research used is descriptive research. Researchers
used informants consisting of 1 (one) librarian and 10 (ten) library users. The results of this
research show that the average library user still does not understand the reference collections
they use as well as the types of reference collections. Most library users who are in the reference
service are users who are completing their final assignments so that the informants only
understand theses, journals, dictionaries and just an encyclopedia. Meanwhile, the use of
reference collections based on Thompson's theory in the Technical Implementation Unit (UPT)
of the UIN Raden Fatah Palembang Library has not been utilized optimally by users, because it
is only used when final year students complete their theses using theses, journals, dictionaries
and encyclopedias.
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