
ABSTRAK 

 
Skripsi ini berjudul “Fungsi Manajemen Dalam Pengembangan Aktivitas 

Dakwah Di Masjid Nurul Iman Desa Marga Sungsang Kecamatan 

Banyuasin II Kabupaten Banyuasin”. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui fungsi manajemen dalam pengembangan aktivitas dakwah di Masjid 

Nurul Iman serta faktor pendukung dan faktor penghambat dalam pelaksanaan 

fungsi manajemen di Masjid Nurul Iman desa Marga Sungsang. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian kualitatif dengan 

pendekatan deskriptif yang mengkaji dan memaparkan masalah dengan jelas, 

dengan menggunakan teori fungsi manajemen POAC yang dipopulerkan oleh 

George R. Terry. Teknik pengumpulan data dengan cara observasi, wawancara 

dokumentasi, kemudian data dianalisis terdiri dari reduksi data, penyajian data 

serta menarik kesimpulan/verifikasi. Hasil penelitian yang ditemukan adalah 

secara garis besar pelaksanaan aktivitas dakwah di Masjid Nurul Iman belum 

berjalan dengan baik, karena memang banyak hambatan-hambatan yang yang 

terkadang membuat kegiatan tersendat dan kadang juga tidak terlaksana dengan 

baik. Sehingga memang fungsi manajemen ini harus benar-benar diterapkan dean 

teratur dan sistematis. Faktor pendukung aktivitas dakwah di masjid Nurul Iman 

ini hanya ada pada sarana dan prasarananya yang memang cukup umtuk digunakan 

dalam kegiatan dakwah di Masjid Nurul Iman ini. Faktor penghambatnya adalah 

kurangnya modal/anggaran untuk melaksanakan kegiatan, kurangnya kesadaran 

masyarakat terhadap undangan kajian, pemahaman masyarakat yang berbeda-

beda dan kurangnya sumber daya manusia yang dapat mengelola agar 

terlaksananya kegiatan tersebut. Terlebih lagi sumber daya manusia ini adalah 

elemen yang penting agar mendukung pengembangan aktivitas dakwah tercapai 

tujuannya. 
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