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LAMPIRAN  

(Guide Observasi) 

Pedoman Wawancara 

Dalam Penelitian ini, peneliti juga menggunakan pedoman observasi yang 

disusun untuk mempermudah peneliti melakukan penelitian mengenai 

Academic Hardiness pada Mahasiswa Tingkat Akhir yang Aktif Organisasi 

dan Bekerja Part time. Berikut adalah panduan observasi yang digunakan 

oleh peneliti : 

A. Tujuan  

Adapun tujuan dari observasi ini adalah untuk memperoleh informasi 

dan data mengenai Academic Hardiness Mahasiswa Tingkat Akhir yang 

Aktif Organisasi dan Bekerja Part time. 

B. Aspek yang diamati 

Keterangan Umum 

Subjek   : 

Observer   : 

Lokasi   : 

Waktu   : 

No Aspek  Hasil Observasi 

1. Sikap & Perilaku   

2. Interaksi  

3.  Bahasa Tubuh  

4. penampilan dan 
komunikasi 
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Guide Interview 

(Panduan Wawancara) 

Judul Skripsi                      :Academic Hardiness pada Mahasiswa 

Tingkat Akhir yang Aktif Organisasi dan 

Bekerja Part time 

   Deskripsi Penelitian :Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

bagaimana Academic Hardiness pada 

Mahasiswa Tingkat Akhir yang Bekerja Part 

time 

Selamat pagi/siang/sore/malam, saudara/saudari (  ) perkenalkan nama 

saya Jessica Permata Sari, saya adalah salah satu mahasiswa tingkat akhir 

Fakultas Psikologi Universitas Islam Negeri Raden Fatah Palembang, pada 

kesempatan hari ini saya akan melakukan proses wawancara kepada 

bapak/ibu, dan dari hasil data yang saya peroleh ini akan saya kelola, 

kemudian data ini juga akan diperiksa oleh dosen pembimbing dan 

penguji UIN Raden Fatah Palembang. Pada kesempatan kali ini, saya 

meminta izin kepada bapak/ibu agar diperbolehkan untuk merekam 

selama proses wawancara berlangsung, tujuannya agar data yang diolah 

tidak salah nantinya, dimana saya nanti akan melakukan pencatatan 

dalam bentuk kalimat dalam setiap rekaman. Dari semua prosedur yang 

saya jelaskan tadi apakah bapak/ibu bersedia untuk diwawancarai dalam 

penelitian ini?  

1. Data Pribadi 

Nama     : 

Tempat/Tanggal Lahir  : 

Jenis Kelamin    : 

Usia    : 

Status Pernikahan  : 

Agama    : 

Riwayat Pendidikan  : 

Tempat Tinggal   : 

Pekerjaan    : 

Asal Daerah   : 

 

2. Guide Wawancara 

A. Pertanyaan Umum 

1. Bagaimana kabar anda hari ini? 

2. Apakah bisa diceritakan mengenai identitas saudari? 
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3. Sejak kapan saudari mulai aktif organisasi dan bekerja Part time? 

4. Apa alasan saudari aktif dalam organisasi lalu bekerja Part time? 

5. Apakah saudari dalam proses mengerjakan skripsi? 

6. Kendala apa yang ditemui saat mengerjakan skripsi? 

7. Apakah sering terjadi masalah dalam pekerjaan, organisasi dan 

mengerjakan skripsi? 

8. Apakah ada dukungan dari keluarga atau kerabat terdekat? 

9. Apa saudari merasa kelelahan dan stress saat mengemban 3 

peran sekaligus? 

 

B. Dimensi  Academic Hardiness 

Berikut dimensi dan pertanyaan nya yang diambil dari dimensi 

Kobasa (1982) : 

No  Dimensi  Pertanyaan 

1. Control  1. Bagaimana anda mengatur emosi 
anda Ketika dihadapkan dengan 
permasalahan akademik atau non 
akademik? 

2. Apakah anda percaya bahwa anda 
dapat mengendalikan kejadian-
kejadian yang tidak terduga di 
akademik? 

3. Bagaimana cara anda 
mengendalikan kejadian-kejadian 
yang tak terduga itu? 

4. Bagaimana cara kamu mengatur 
waktu antara tugas skripsi, 
pekerjaan dan organisasi? Mana 
yang lebih kamu utamakan? (ini 
opsi) 

5. Jika terjadi bentrok jadwal 
bagaimana cara kamu 
menyikapinya? (tanyakan dulu ini) 

6. Bagaimana jika terjadi konflik di 3 
peran itu? Bagaimana 
penyelesaiannya?mana yang lebih 
dahulu kamu selesaikan 

7. Apakah kamu yakin dan mampu 
menjalani 3 peran?  

8. Apakah dengan aktif organisasi dan 
bekerja Part time dapat 
mempengaruhi 
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akademik(pengerjaan skripsi) 
9. Apakah sering merasa malas dan 

menunda pekerjaan? Dan 
bagaimana kamu menyikapi hal itu? 

2. Commitment 1. Apa kamu merasa memiliki 
keterikatan atau terlibat penuh 
didalam  organisasi, pengerjaan 
skripsi dan pekerjaan yang kamu 
jalani saat ini? Seperti apa bentuk 
keterlibatannya yang dijalani? 

2. Lebih terlibat yang mana antara 3 
peran itu? 

3. Saat didunia perkuliahan, organisasi 
maupun pekerjaan pendekatan apa 
yang kamu lakukan, pasif atau 
aktif? 

4. Apakah anda termasuk orang yang 
loyal dan bertanggung jawab? 

5. Apakah kamu memiliki rasa ingin 
mewujudkan tujuan Bersama dalam 
kegiatan organisasi dan pekerjaan 
termasuk juga dunia perkuliahan? 
Caranya? 

6. Menurutmu bagaimana 
performansimu dalam organisasi, 
pekerjaan dan skripsi? 

7. Apakah kamu akan tetap 
berkontribusi dalam pengerjaan 
skripsi meskipun 2 peran yang 
kamu jalani sedang ada masalah? 

3. Challange 1. Bagaimana pandanganmu tentang 
masalah yang ada di kehidupan 
yang menimbulkan stress akdemik? 

2. Bagaimana terjadi suatu perubahan 
didalam kehidupan anda? 

3. Apakah anda merasa bahwa 
masalah merupakan ancaman bagi 
Anda? 

4. Bagaimana caramu mengatasi 
kekecewaan dan kegagalan di 
akademik? 

5. Bagaimana cara mu untuk terus 
maju di akademik Ketika kamu juga 
mengemban 2 peran lainnya? 
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6. Jika dihadapanmu terdapat 
rintangan dan resiko yang besar 
namun peluang dan manfaatnya 
juga lebih besar Langkah apa yang 
kau ambil? 

7. Jika terjadi tekanan dan tuntutan 

dari akademik Bagaimana anda 

menyikapi keadaan itu? (tanyakan 

jika belum terjawab di komitmen) 

8. Apakah kamu merasa terbebani 

dengan 3 peran itu? 

9. Apakah tekanan dan tuntutan yang 

ada membuatmu semakin terpuruk 

dan putus asa? 

 

C. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Ketangguhan dalam 

Akademik. Berikut ini factor dan pertanyaan nya di ambil dari 

factor yang mempengaruhi academic hardiness menurut Hatta 

(2015): 

No  Faktor  Pertanyaan  

1. Kompetensi yang dimiliki 
Individu 

1. Apakah anda merasa memiliki 
kompetensi dalam diri Anda? 

2. Apakah dengan kompetensi yang 
Anda miliki dapat memotivasi Anda 
untuk menjalani 3 peran itu? 

2. Keyakinan/percaya diri 1. Ceritakan pandangan dirimu 
tentang dirimu sendiri dan 
lingkunganmu 

2. Apakah kamu merasa harus 
bergantung terus menerus dengan 
orang lain? 

3. Apakah kamu yakin dapat 
menyelesaikan masalah dirimu 
sendiri? 

3. Dukungan sosial 1. Ceritakan mengenai dukungan dari 
lingkunganmu yang memotivasi 
mu untuk produktif 

2. Apakah dukungan sosial sangat 
berpengaruh dalam mencapai 
tujuanmu? 

4. Kemampuan membuat 1. Bagaimana cara Anda membuat 
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rencana yang realistis sebuah rencana? 
2. Apakah kamu merasa bahwa kamu 

dapat membuat rencana dengan 
realistis? 

5. Kemampuan 
mengembangkan 
keterampikan 
komunikasi 

1. Apakah kamu merasa memiliki 
keterampilan dalam komunikasi? 

2. Ceritakan alasanmu mengapa 
menjawab seperti itu? 

3. Bagaimana cara kamu 
mengembangkan keterampilan 
komunikasimu? 

6. Relugasi Emosi 1. Bagaimana sikap Anda Ketika 
mendapati situasi yang membuat 
kamu sangat marah? 

2. Apakah kamu pernah berada 
disituasi dimana tidak dapat 
menahan emosi? 

3. Bagaimana cara kamu menahan 
emosi yang memuncak? 

4. Bagaimana cara Anda mengelola 
emosi dengan baik? 
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CURRICULUM VITAE 

DATA PRIBADI 

Nama : Jessica Permata Sari 

Tempat/Tanggal lahir : Baturaja, 05 November 2000 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Usia : 22 tahun 

Agama : Islam 

Status : Belum Menikah 

Alamat : Ds. Ulak pandan kec. Semidang Aji Ogan 

Komering Ulu 

No. Handphone 085268351329 

E-mail : Jessicaprmtsrr@gmail.com 

PENDIDIKAN FORMAL 
 

1. SD Negeri 104 OKU (2006-2012) 

2. SMP Negeri 01 OKU (2012-2015) 

3. SMA Negeri 01 OKU (2015-2018) 

4. UIN Raden Fatah Palembang (2019-2023) 

Dengan demikian daftar Riwayat hidup ini saya buat dengan 

sebenar-benarnya. 

 
 
 
 
 
 

 
Palembang, 5 mei 2023 

Hormat saya 

 
 

 
Jessica Permata Sari 

mailto:Jessicaprmtsrr@gmail.com

