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ABSTRAK 

Efektivitas Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Baznas 

(SIMBA) Dalam Pengelolaan Dana Zakat Di Baznas 

Provinsi Sumatera Selatan (BAZNAS Provinsi Sumatera 

Selatan) 
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Zakat yaitu rukun Islam yang hukumnya diwajibkan, 

perintah zakat juga terdapat didalam Al-Qur’an dan Hadist. 

Apabila hartanya sudah cukup memenuhi nishab dan haulnya 

maka wajib untuk membayar zakat mal. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui secara mendalam tentang Aplikasi Sistem 

Informasi Manajemen Baznas (SIMBA) dalam pengelolaan 

dana zakat di Baznas Provinsi Sumatera Selatan. Adapun 

permasalahan yang akan dibahas dalam penelitian ini yaitu: (1) 

Bagaimana proses pengelolaan dana zakat pada Aplikasi 

(SIMBA) di Baznas Provinsi Sumatera. (2) Bagaimana 

efektivitas pengelolaan dana zakat sebelum dan setelah 

menggunakan Aplikasi (SIMBA) bagi BAZNAS Provinsi 

Sumatera Selatan. 

Adapun tujuan penelitian (1) Untuk mengetahui efektivitas 

pengelolaan dana zakat sesudah dan sebelum menggunakan 

aplikasi Sistem Informasi Manajemen Baznas (SIMBA) bagi 

BAZNAS Provinsi Sumatera Selatan. (2) Untuk mengetahui dan 

identifikasi faktor-faktor pendukung dan penghambat efektivitas 

dalam pengelolaan dana zakat melalui Aplikasi Sistem 

Informasi Manajemen Baznas (SIMBA) di BAZNAS Provinsi 

Sumatera Selatan. 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan yang bersifat 

deskkriptif kualitatif untuk mendeskripsikan Aplikasi Sistem 

Informasi Manajemen Baznas (SIMBA) dalam pengelolaan dana 

zakat. Tempat yang akan diteliti adalah BAZNAS Provinsi 

Sumatera Selatan. Pengumpulan data dilakukan dengan cara 

wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

Adapun hasil penelitian ini (1) Aplikasi Sistem Informasi 

Manajemen Baznas (SIMBA) telah berjalan dengan baik, dan 
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sangat membantu Baznas Provinsi Sumatera Selatan dalam 

mengelola data para Muzaki dan Mustahik serta dana zakat yang 

masuk dan keluar, sehingga lebih efisien dan efektif dalam 

pengelolaannya. (2) Sebelum nya BAZNAS masih 

menggunakan cara manual membuat staf sedikit kewalahan tapi 

semenjak BAZNAS Provinsi Sumatera Selatan menggunakan 

Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Baznas (SIMBA) 

meringakan para staf dalam mengelola data serta dana zakat para 

Mustahiq. 

Kesimpulan pertama, faktor pendukung dalam penggunaan 

dari Aplikasi Sistem Informasi manajemen Baznas (SIMBA) ini 

adanya dukungan dari pimpinan BAZNAS Provinsi Sumatera 

Selatan serta infrastruktur tekonologi informasi. Kedua, 

membantu bagian pengumpulan dan keuangan dalam 

pengelolaan dana zakat dari proses pembayaran, pengelolaan dan 

sampai didistribusikan kepada para Mustahiq. 

 

Kata Kunci : Pengelolaan Dana Zakat, Aplikasi Sistem 

Informasi Manajemen Baznas (SIMBA), 

BAZNAS Provinsi Sumatera Selatan. 
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ABSTRACT 

 

 

Zakat is a pillar of Islam which is legally required, the 

command of zakat is also contained in the Qur'an and Hadith. If 

the wealth is sufficient to meet the nishab and haul, then it is 

obligatory to pay zakat mal. This study aims to find out in depth 

about the Baznas Management Information System (SIMBA) 

application in the management of zakat funds in Baznas, South 

Sumatra Province. The problems that will be discussed in this 

study are: (1) How is the process of managing zakat funds on the 

Application (SIMBA) in the Baznas of Sumatra Province. (2) 

How is the effectiveness of zakat fund management before and 

after using the Application (SIMBA) for BAZNAS of South 

 
The research objectives (1) are to determine the 

effectiveness of zakat fund management after and before using 

the Baznas Management Information System (SIMBA) 

application for BAZNAS, South Sumatra Province. (2) To 

identify and identify the factors supporting and inhibiting 

effectiveness in managing zakat funds through the Baznas 

Management Information System (SIMBA) application at 

BAZNAS, South Sumatra Province. 

This research is a qualitative descriptive field research to 

 

 

 

documentation. 

The results of this study (1) The Baznas Management 

Information System (SIMBA) application has been running well, 

and has greatly helped the Baznas of South Sumatra Province in 

managing the data of Muzaki and Mustahik as well as incoming 

and outgoing zakat funds, so that it is more efficient and 

effective in its management. (2) Previously, BAZNAS still used 

the manual method, which made staff a little overwhelmed, but 

since BAZNAS, South Sumatra Province, using the Baznas 

Management Information System (SIMBA) application, it has 

Sumatra Province. 

describe the Baznas Management Information System (SIMBA) 

application in the management of zakat funds. The place to be 

researched is BAZNAS, South Sumatra Province. Data was 

collected by means of interviews, observation, and 
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made it easier for staff in managing data and zakat funds for 

Mustahiq. 

The first conclusion, the supporting factor in the use of the 

Baznas Management Information System (SIMBA) application 

is the support from the leadership of BAZNAS South Sumatra 

Province and information technology infrastructure. Second, 

assisting the collection and finance department in the 

management of zakat funds from the payment process, 

management and distribution to the Mustahiq. 

Keywords : Zakat fund management, Baznas 

Management Information System (SIMBA) Application, 

BAZNAS South Sumatra Province.



 

 


