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ABSTRAK 

Manusia membutuhkan orang lain untuk berkembang dan meningkatkan 

kualitas hidupnya. Salah satu langkah untuk meningkatkan kualitas hidup adalah 

melalui bergabung atau menjadi anggota perkumpulan atau organisasi sosial, seperti 

Forum Amal Kemanusiaan Aktib di Palembang. Organisasi ini merupakan wadah 

kegiatan sosial yang memberikan layanan pada anggotanya dan melakukan program-

program seperti memberikan santunan kepada ahli musibah, layanan mobil ambulance, 

dan kegiatan keagamaan selama bulan suci Ramadhan. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah metode kualitatif dengan pengumpulan data melalui observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Jenis data yang dipakai dalam penelitian ini adalah data 

primer dan sekunder. Hasil penelitian menunjukkan bahwa organisasi Fakem Aktib 

memiliki berbagai program kegiatan, seperti memberikan santunan bagi anggota yang 

mengalami musibah kematian, menyediakan layanan mobil ambulance bagi anggota 

yang membutuhkan, menyediakan barang inventaris untuk dipinjamkan kepada 

anggota yang membutuhkan, serta mengadakan acara keagamaan dan perlombaan 

seperti buka bersama, tarawih, dan perlombaan 17 Agustus. Organisasi tersebut tidak 

hanya mengadakan arisan qurban bersama dalam rangka menyambut hari raya Idul 

Adha, tetapi juga memberikan kontribusi yang sangat baik dan membantu bagi korban 

bencana yang membutuhkan. Program fakem dalam kegiatan kemanusiaan di 

masyarakat Lrg. Khotib berjalan dengan sangat lancar. Untuk mengatasi hambatan 

dalam kegiatan fakem aktib, organisasi tersebut menghimbau para anggota agar segera 

melunasi tunggakan dan mengajak mereka untuk hadir dan bersilaturahmi dengan para 

korban bencana. Susunan kepengurusan fakem aktib ditetapkan melalui musyawarah 

untuk membentuk susunan kepengurusan yang baru setiap tahun dan diadakan Rapat 

tahunan anggota Fakem Aktib dilaksanakan setiap tanggal 25 Desember dan mendapat 

dana dari anggota Fakem Aktib. Masyarakat memberikan respons yang sangat baik 

terhadap kegiatan Fakem Aktib dan partisipasi masyarakat dalam kegiatan itu juga 

sangat tinggi. Warga harus membayar uang untuk meminjam barang inventaris untuk 

acara pernikahan atau syukuran, namun bila ada yang mengalami musibah atau untuk 

keperluan takziah, peminjaman barang tersebut tidak dipungut biaya. 

Kata Kunci : Analisis, Program Fakem, Kegiatan Kemanusiaan dan Masyarakat. 
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ABSTRACT 

Humans need other people to develop and improve the quality of life. One of 

the steps to improve the quality of life is through joining or becoming a member of an 

association or social organization, such as the Active Humanitarian Charity Forum in 

Palembang. This organization is a forum for social activities that provide services to its 

members and carry out programs such as providing compensation to disaster experts, 

ambulance services, and religious activities during the holy month of Ramadan. The 

method used in this study is a qualitative method with data collection through 

observation, interviews, and documentation. The type of data used in this research is 

primary and secondary data. The results of the study show that the Fakem Aktib 

organization has various program activities, such as providing compensation for 

members who experience death, providing ambulance services for members who need 

it, providing inventory items to be loaned to members who need it, and holding 

religious events and competitions such as breaking fast together , tarawih, and the 

August 17 contest. The organization not only held a joint qurban gathering in order to 

welcome the Eid al-Adha holiday, but also made a very good contribution and helped 

disaster victims in need. Their fakem program is in humanitarian activities in the Lrg 

community. The sermon went very smoothly. To overcome obstacles in active fakem 

activities, the organization urges members to immediately pay off arrears and invites 

them to attend and stay in touch with disaster victims. The management structure of 

Fakem Aktib is determined through deliberations to form a new management structure 

every year and an annual meeting of Fakem Aktib members is held every December 

25 and receives funds from active members of Fakem Aktib. The community 

responded very well to the Fakem Aktib activities and the community's participation 

in these activities was also very high. Residents have to pay money to borrow inventory 

items for weddings or thanksgiving events, but if someone experiences a disaster or for 

takziah purposes, borrowing the items is free of charge. 
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